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SINIRLAMALAR

Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yoénetim Hizmetleri A.S.
tarafindan, Optima Faktoring Hizmetleri A.S. hakkinda dizenlenen Kurumsal Yonetim
Uyum Derecelendirme Raporu, Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal
Yonetim Hizmetleri A.S.nin SPK'nin 2005 yilinda yayinlamis oldugu Kurumsal Yonetim
ilkelerini baz olarak hazirladigi ve SPK tarafindan 24.04.2009 tarih ve 5347 sayili yazilar
ile kabul edilen Kurumsal Yénetim Ilkelerine Uyum Derecelendirme Metodolojisine uygun
olarak hazirlanmistir.

Kobirate Uluslararasi Kredi derecelendirme ve Kurumsal Yonetim Hizmetleri A.S.
tarafindan dlzenlenen Derecelendirme Raporu ilgili firmanin elektronik ortamda
gondermis oldugu 67 adet belge, bilgi, dosya, firmanin kamuya agiklamis oldugu veriler
ve ilgili firma ofislerinde uzmanlarimiz araciligi ile yapilan incelemeler baz alinarak
hazirlanmisgtir.

Kobirate Uluslararasi Kredi derecelendirme ve Kurumsal Yonetim Hizmetleri A.S. Etik
Ilkelerini Bankalar Kanunu, Derecelendirme Kuruluslarinin Faaliyetlerini diizenleyen SPK
ve BDDK yonetmelikleri, IOSCO ve OECD uluslararasi kuruluslarin genel kabul gérmis
etik ilkeleri, genel kabul géormuls ahlaki teamiilleri dikkate alarak hazirlamis ve internet
sitesi aracilidi ile (www.kobirate.com.tr) kamuoyu ile paylasmistir.

Derecelendirme her ne kadar bircok veriye dayanan bir dederlendirme olsa da sonug
itibariyle Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Ydnetim Hizmetleri
A.S.'nin kamuya acikladigi metodolojisi ile olusan bir kurum goéristdir.

Derecelendirme notu higbir sekilde bir borglanma aracinin satin alinmasi, elde tutulmasi,
elden cikartilmasi igin bir tavsiye niteliginde degildir. Bu rapor gerekce gosterilerek
sirkete yapilan yatinmlardan dolayl karsilasilan her tirlii zarardan KOBIRATE A.S.
sorumlu tutulamaz.

© Bu raporun tim haklari Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal
Yonetim Hizmetleri A.S. ‘ye aittir. Iznimiz olmadan vyazili ve elektronik ortamda
basilamaz, codaltilamaz ve dagitilamaz.



http://www.kobirate.com.tr/
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DERECELENDIRME OZETi

Kobirate Uluslararasi Kredi
Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim
Hizmetleri A.S.’'nin, T.C. Basbakanhk
Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal
Ybnetim ilkeleri’'ne uygun olarak
hazirladigi ve yine ayni dlzenleyici
kurulusga onaylanan Kurumsal Yénetim
Uyum Derecelendirmesi Metodolojisine
uygun olarak OPTIMA FAKTORING
HiZMETLERI A.S’'nin Kurumsal
Yoénetim Ilkeleri'ne uygunlugunun
derecelendirmesi; sirket merkezinde
belgeler Uzerinde vyapilan galismalar,
yonetici ve ilgililer ile yapilan gérismeler
ve didger incelemeler neticesinde
sonuglandiriimistir Calismalar Sermaye
Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Y&énetim
Ilkeleri'nde Arallk 2011/Subat 2012
yilinda Seri: IV No:56 ve Seri: IV No:57
tebligleri ile revize ettigi dizenlemeler
baz alinarak yapilmistir.

SPK Kurumsal Yoénetim Ilkelerinde de
yer aldigi  Gzere  derecelendirme
calismasi, Pay Sahipleri, Kamuyu
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1- BOLUM | - PAY SAHIPLERI 75.38
2- BOLUM Il — KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK 80.77|
2- BOLUM III-MENFAAT SAHIPLERI 8462
4- BOLUM IV — YONETIM KURULU 65.22

Aydinlatma ve @ Seffaflik, Menfaat

Sahipleri ile Yonetim Kurulu basliklar
altinda 248 kriterin incelemesi ve
Kobirate Uluslararasi Kredi
Derecelendirme ve Kurumsal Yénetim
Hizmetleri A.S’'nin, hisseleri halka acik
olmayan  sirketler igin  hazirladidi
metodolojisine gore dederlendiriimesi
sonucu OPTIMA FAKTORING
HiZMETLERI A.S’'nin Kurumsal
Yonetim Uyum Derecelendirme Notu
7.61 olarak revize edilmistir. Bu sonug
OPTIMA'nin Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayinlanan Kurumsal Yonetim
Ilkelerine  ®&nemli dlglide uyum
sagladidini ancak blylk riskler tegkil
etmese de kurumsal yobnetim
uygulamalarinda bazi iyilestirmelere
gereksinimi oldugunu ifade etmektedir.

Ozet olarak ana
derecelendirme
bakildiginda;

basliklar halinde
galismasina


mailto:serapcembertas@kobirate.com.tr
http://www.kobirate.com.tr/

Pay Sahipleri, béliiminden OPTIMA'nin
ulastigi notun 75.38 oldugu
gorilmektedir.

Bu bélimde genel olarak sirketin SPK
Kurumsal Yénetim ilkelerine uyum
sagladigi goriilmektedir. Pay Sahipleri ile
Iliskiler Birimi'nin bulunmasi, genel
kurullarin usuliine uygun olarak
yapilmasi, kar daditim politikasinin
olusturulmasi ve oy hakkinda imtiyaz
bulunmamasi olumlu uygulamalar olarak
gbze carpmaktadir.

Ozellikle halka acik olmayan bir sirket
olarak, yonetim kurulunun Kurumsal
Yonetim Ilkeleri'nin éneminin bilincinde
olmasi ve Ilkelere uyum konusundaki
kararlihg takdire deger yaklasimlardir.

Buna karsilik, genel kurulun ilk Gg¢ ay
icerisinde yapilamamis olmasi, paylarin
devrinde bazi sinirlamalar bulunmasi,
azlik pay sahiplerinin 6zel denetgi atama
hakkinin bulunmamasi ve henliz badis
ve vyardimlara iliskin bir politika
olusturulmamis olmasi ilkelere uyum
saglanamayan alanlar olarak dikkat
cekmektedir.

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik
bélimunden 80.77 puan alan
OPTIMA'nin; bilgilendirme politikasini
olusturup kamuya aciklamis olmasi,
internet sayfasinda gercek kisi nihai
hakim pay sahipleri tablosu ve ilkelerde
sayilan sirketle ilgili bircok giincel bilgiye
ulasilabilmesi olumlu karsilanmistir.

Bazi eksiklikler olsa da; faaliyet raporu
icerik olarak zenginlestirilmis, verilen
bilgiler grafiklerle glglendirilmis; bu
cabasiyla OPTIMA kamuyu aydinlatma
ve seffaflik alaninda 6énemli bir mesafe
kat etmistir.

Menfaat Sahipleri Boéliminde sirketin
ulastig notun 84.62 oldugu
gorilmektedir.

Bu bélimde sirket SPK’ nin Kurumsal
Yénetim Ilkeleri'ne dénemli élclide uyum
saglamistir. Insan kaynaklar politikasi
olusturulmus, ise alim, gbérev tanimlari,
performans dederlendirme, ylkselme,

ddullendirme, izin ve sosyal haklar gibi
galisanlari ilgilendiren konular
yonetmelikler seklinde dizenlenmis ve
galisanlara duyurulmustur.

Is siirecleri ve standartlar olusturulmus
ve musterilerin bu siregler hakkinda
bilgilendirilmekte oldugu
gozlemlenmistir.

Disaridan mal ve hizmet temini
konusunda vyontemler belirlenmis ve
yazih dokimanlar halinde
dizenlenmistir.

Etik Ilke ve Kurallar olusturulmus ve
calisanlarin bu kurallara uygun
davranmalari igin gerekli bilgilendirmeler
yapimistir.

Bu bolimde, calisanlar ve menfaat
sahiplerinin sirket yonetimine katilimi
konusunda ana sdzlesmede ve sirket ici
prosedirlerde herhangi bir dizenleme
yapilmamis olmasi iyilestirme gerektiren
bir konu olarak dikkat cekmektedir.

Yonetim Kurulu boéliminde ise sirketin
ulastigi notun 65.22 oldugu ve SPK’ nin
Kurumsal Yénetim Ilkelerine orta
seviyede uyum sadladigi gorilmektedir.

Sirketin misyon ve vizyonu ydnetim
kurulunca  belirlenip  kamuoyu ile
paylasiimistir. Yonetim kurulu baskanhdi
ve genel mudirlik gorevleri farkl kisiler
tarafindan ifa edilmektedir.

Yénetim kurulu dazenli olarak
toplanmakta olup toplantilara iliskin
slrecgler gerek ana stzlesmede gerekse
ic yonetmeliklerde belirlenmistir.

Ilkelerde anilan denetim, kurumsal
yobnetim ve risk (riskin erken
saptanmasi) komitelerinin olusturulmasi
saglanmis, calisma prensipleri
belirlenmis, komitelerin c¢alismalarina
etkinlik  kazandinldigi ve  yoOnetim
kuruluna duzenli olarak raporlama
yaptigi tespit edilmistir. Ayrica yonetim
kurulunda profesyonellerin de yer aldigi
bazi komiteler de bulunmakla ve aktif
olarak faaliyet gdstermektedirler.



2. DERECELENDIRME METODOLOJIiSI

Kurumsal Yonetim Derecelendirmesi,
firmalarin yonetim yapilarinin, yénetilme
biciminin, pay sahipligi ve menfaat
sahipligini ilgilendiren dizenlemelerin,
tam anlamiyla seffaf ve dogru
bilgilendirmenin ginimiz modern
kurumsal yonetim ilkelerine uygun
yapihp yapilmadigini  denetleyen ve
mevcut duruma karsilik gelen bir notu
veren sistemdir.

1999 Yilinda Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Orguti OECD  Kurumsal
Yonetim Ilkelerini Bakanlar Kurulu’nda
onaylamis ve yayinlamistir. Bu tarihten
itibaren ilkeler, dinya genelinde karar
alicllar, yatinmcilar, pay sahipleri ve
sirketler acgisindan  uluslararasi  bir
referans haline gelmistir. Ilkeler 2002
yilinda yeniden gdzden gecirmeye tabi
tutulmus ve gldnimize uygun hale
getirilmigtir.

Tlrkiye'de ise Sermaye Piyasasi Kurulu
(SPK) Kurumsal Yoénetim ile = ilgili
calismalan Ustlenmistir. SPK ilk olarak
2003 yilinda Kurumsal Yénetim Ilkelerini
olusturmus, daha sonra da 2005 yilinda
yeniden gbdzden gegirip yayinlamistir.
Kurul son olarak Kurumsal Yoénetim
Ilkeleri’ni Aralik 2011/Subat 2012 yilinda
Seri: IV No:56 ve Seri: IV No:57
tebligleri ile revize etmistir. Ilkeler, Pay
Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik, Menfaat Sahipleri ve Ydnetim
Kurulu olmak Uzere dért ana baslk
altinda toplanmistur.

SPK'nin disinda BDDK'da 01.11.2006
tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Bankalarin Kurumsal
Yénetim Ilkelerine Iliskin Yénetmeligi ile
Bankalarin uygulamasi gerekli kurallar
bu yénetmelikte toplamistir.

Kobirate Uluslararasi Kredi
Derecelendirme ve Kurumsal Yo6netim
Hizmetleri A.S. (Kobirate A.S) Kurumsal
Yonetim Derecelendirmesi'ni  Sermaye
Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Y&netim
Ilkelerine (SPKKYI) bire bir esas alan bir
sistemle gercgeklestirmektedir. Bu

sistemde firmalar SPKKYI’ ye uygun
olarak Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma
ve Seffaflik, Menfaat Sahipleri ve
Yonetim Kurulu olmak Uzere doért ana
baslik altinda analiz edilir.

Bu analiz sirasinda is akisinin ve analiz
yonteminin Kobirate A.S. Etik Ilkelerine
tam anlamiyla uygunlugu gozetilir.

Bu analiz sirasinda firmanin kurumsal
yOnetim ilkelerine uygunlugunu
dlcebilmek icin IMKB’de islem gérmeyen
firmalarda 248 adet farkh kriter gozetilir.
Bu kriterler Kobirate A.S.'ye 06zel olan
Kurumsal Yoénetim Derecelendirme Soru
Setlerine doénustirtimis olup firmalar ya
da bankalardan bu sorularin cevaplar
elektronik ortamda alinmaktadir. Alinan
cevaplar derecelendirme uzman ve
analistlerince incelenmekte, tekrar
kontrol edilmekte ve sonuglariyla birlikte
bir rapor haline getirilip Kobirate
Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Komitesine nihai karar icin
sunulmaktadir.

Firmanin Kurumsal Yénetim
Derecelendirme Komitesi'nden alacadi
puan 0 ile 10 arasinda olmaktadir. Bu
puantajda 10 muikemmel, SPK'nin
Kurumsal  Yénetim Ilkelerine tam
anlamiyla uyumlu anlamina, 0 ise ¢ok
zayif mevcut yapida SPK Kurumsal
Yoénetim Ilkeleriyle hicbir anlamda uyum
bulunmadigi anlamina gelmektedir.

Bu anlamda toplam nota ulasmada
Sermaye Piyasasl Kurulu’nun Kurumsal
Yonetim Ilkelerinde de benimsemis
oldugu oranlarda:

e Pay Sahipleri %25

e Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik %35

e Menfaat Sahipleri %15

e Yonetim Kurulu %25

agirliga sahip olarak degerlendirmeye
alinmakta ve nihai nota ulasiimaktadir.



Bu rapordaki:

{ simgesi SPK Kurumsal Yonetim
Ilkelerine Uygun/Dogru Uygulama

x  simgesi SPK Kurumsal Yonetim
Ilkelerine Uygun Olmayan/Yanlis
Uygulama

{/x simgesi SPK Kurumsal Yonetim
Ilkelerine Uygun Hale Getirilmesi igin
Gelistirilmesi Gerekli Uygulama

anlaminda kullaniimaktadir.
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Sirket Unvan : Optima Faktoring Hizmetleri Anonim Sirketi

Sirket Adresi : Sumer Sok. No:3 Ayazada Tic.Mrk.B Blok Kat:11
Maslak Sisli Istanbul

Sirket Telefonu : (0212) 3352800 (PBX)

Sirket Faksi : (0212) 2768076

Sirket Web Adresi : www.optimafaktoring.com.tr

Sirketin Kurulus Tarihi : 19/07/1996

Sirket Ticaret Sicil No : 349417 / 296999

Sirketin Odenmis Sermayesi : 16.000.000.-TL

Sirketin Faaliyet Alani : Faktoring hizmetleri

Faaliyette Bulundugu Sektor : Faktoring

Derecelendirme Ile Ilgili Sirket Temsilcisi:

M. Siireyya Unal
Ic Kontrol ve Denetim Grup Miduiri
unal_s@optimafaktoring.com

0212 3352800 (PBX)


http://www.optimafaktoring.com.tr/
mailto:unal_s@optimafaktoring.com

Sirket Ortaklik Yapisi

Optima Faktoring Hiz. A.S. Ortaklik Yapisi

B A.B. Holding A.S.

B Murat Baser

B Mediha Baser

B Neslihan Baser

B Hasan Baser

® Erdogan Ozen
Ortaklar Pay Odenmis Sermaye
A.B. Holding A.S. 98,466% 15.754.620
Murat Baser 1,221% 195.350
Mediha Baser 0,156% 25.000
Neslihan Baser 0,156% 25.000
Hasan Baser 0,000% 20
Erdogan Ozen 0,000% 10

100% 16.000.000

AB Holding A.S. Ortaklik Yapisi

Mediha Baser
9%

Elif Ongen
1%




Optima Faktoring Hizmetleri A.S. Gergek Kisi Nihai Pay Sahipleri

Neslihan Bager
22%

Mediha Baser
9%

Diger
1%

Sirket Yonetim Kurulu

Ad/ Soyadi Unvani |

Hasan Baser Yonetim Kurulu Baskani

Murat Baser Yonetim Kurulu Baskan Vekili / Genel
Mudur Yardimcisi

Erdogan Ozen Yoénetim Kurulu Uyesi / Genel Midur

Sirket Ust Diizey Yénetimi

Ad/ Soyadi Unvani |

Erdogan Ozen Genel Mudir

Murat Baser Yénetim Kurulu Baskan Vekili / Genel
Mudir Yardimcisi

Emine Bingul Genel Madir Yardimcisi

M. Siireyya Unal Ic Kontrol ve Denetim Grup Mudiri




Sirketin secilmis bazi kalemlerdeki son iki yilin 12, Aylarina ait Bilanco
karsilastirmasi

2010/12(Bin) 2011/12(Bin) Degisim %

Toplam Aktifler 121.507 128.480 5,74
Faktoring Alacaklan 110.893 112.913 1,82
Odenmis Sermaye 16.000 16.000 0

Oz Kaynaklar 23.553 24.988 6,09

Kaynak : Optima Faktoring Hizmetleri A.S. 2011 Faaliyet Raporu

Sirketin bazi kalemlerindeki son iki yihin 12, Aylarina ait Kar/Zarar Tablosu
Karsilastirmasi

2010/12(Bin) 2011/12(Bin) Degisim %

Faktoring Gelirleri 25.893 32.339 24,89
Faaliyet Giderleri 8.462 9.770 15,46
Finansman Giderleri 9.048 15.095 66,83
Net Kar/Zarar 6.200 5.455 (12,02)

Kaynak : Optima Faktoring Hizmetleri A.S. 2011 Faaliyet Raporu

Sirketin Kisa Tarihgesi
Sirket 1996 yilinda kurulmustur.

5411 sayil Bankacilik Kanununun 170 inci maddesi uyarinca finansal kiralama, faktoring
ve finansman sirketlerinin kurulus ve faaliyetlerine iliskin izin islemlerinin yUtrittlmesi ile
denetim ve gozetimi 01.01.2006 tarihinden itibaren BDDK sorumlulugunda
bulunmaktadir. Kurumun dedisen ekonomik konjonktlr ve artan rekabet sartlarinda
sektorlin  ihtiyaglarinin  karsilanabilmesi  ve isleyisinin daha sadghkh bir yapiya
kavusturulmasi amacindan hareketle yaptigi diizenleme calismalari sonucunda hazirlanan
“Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari
Hakkinda Y6netmelik” 10.10.2006 tarih ve 26315 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yurirlige girmis, bu Yonetmelik ile sirketlerin sermayelerinin ve kurumsal yonetiminin
glclendiriimesine yonelik olarak getirilen degisikliklere uyum saglanabilmesini teminen
sirketlere bir yillk intibak siiresi taninmistir. OPTIMA yukarida sézii edilen intibak
slirecini tamamlamis ve Yonetmelik’e kisa siirede uyum saglayan sirketler arasinda yer
almistir.

Faaliyet gosterdigi Findikli'daki merkez ofisinden 2010 yili icerisinde Maslak’ta yer alan
kendi mulki olan modern ofis binasina tasinmistir. Yeni merkez ofisi 1000m?’lik bir alani
kaplamaktadir.

Sirketin Istanbul Kozyatadi, Topgular Kurtkdy, Ikitelli, Ankara, Izmir, Denizli, ve
Antalya'da olmak lzere 8 (sekiz) adet subesi bulunmakta, Sirkette 88 personel gorev
yapmaktadir.

Sirket, Faktoring Dernedi Uyesidir.
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Sirketin Faaliyetleri Hakkinda Bilgi

Sirket, yurtici ve yurtdisi mal ve hizmet alis ve satiglarindan dogmus ve dogacak her cesit
faturali alacaklarin alimi, satimi, temellikii veya baskalarina temliki, bu alacaklarin
tahsilati icin garanti verilmesi, bu alacaklarin tahsili, bu alacaklara karsilik saticilara 6n
0demelerde bulunarak finansman sadlanmasi ve alacaklarini temlik eden firmalara
muhasebe hizmetlerinin verilmesi islemlerini ilgili mevzuat ve uluslararasi faktoring
teamil ve kurallarina uygun olarak yapmak amaciyla kurulmustur.
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4, DERECELENDIRMENIN BOLUMLERI
A. PAY SAHIPLERI

75.38
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| BOLUM | - PAY SAHIPLERI |

Béliimiin Ozet Gériiniimii

v Pay Sahipleri ile Iliskiler
Birimi kurulmus ve yetkilileri
belirlenmistir.

v Genel kurullar yasa ve
mevzuata uygun
yapilmaktadir.

v Oy hakkinda imtiyaz ve oy
hakkinin kullaniimasini
zorlastiricl diizenlemeler
bulunmamaktadir.

v Kar dagitim politikasi
olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

v Kar dagitim politikasi genel
kurulun onayina
sunulmustur.

X Pay sahiplerine 6zel denetgi
tayini talep etme hakki
verilmemistir.

X Paylarin devrinde kisitlama
bulunmaktadir.

Y'[%  Sirket, heniiz bagis ve
yardimlara iliskin politikasini
olusturmamistir.

Bu bélimde sirket, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun Kurumsal Yoénetim
Ilkeleri'nde  belirtildigi  Gzere pay
sahipligi hakkinin kolaylastirilmasi, pay
sahiplerinin bilgi alma ve inceleme
haklari, pay sahiplerinin genel kurula
katihm haklari, pay sahiplerinin oy
haklari, azlik pay sahiplerinin haklari,
pay sahiplerinin kar payl alma haklari ve
pay sahiplerinin istediklerinde istedigi
kisilere paylarini devredebilme haklari

basliklari cercevesinde 65 farkl kriter ile
dederlendirilmis ve bu boélimden 75,38
puan almistir.

a. Pay Sahipligi Haklarinin
Kolaylastirilmasi

Pay sahipleri ile ilgili islemler Muhasebe
ve Insan Kaynaklari Muadarlaga
blinyesinde kurulan Pay Sahipleri Ile

Tliskiler Birimi tarafindan
yurttilmektedir.
So6z konusu birim, faaliyetlerini

Muhasebe ve Insan Kaynaklar Madiri
Fikriye Poyraz sorumlulugunda
Muhasebe Yetkilisi Aygul Oztirk ile
sirdirmekte olup adi gegen calisanlarin
go6revin gerektirdigi bilgi ve deneyim ile

yeterli dlizeyde olduklari, SPK
Ilkeleri'nde s6zii edilen faaliyet ve
gorevleri yerine getirebildikleri

gorilmiustdr.

Pay sahiplerinin haklarinin kullanimini
etkileyebilecek her tirli bilgi glncel
olarak sirketin internet sitesinde pay
sahiplerinin kullanimina sunulmustur.

b. Bilgi Alma ve Inceleme Hakki

Pay sahipligi haklarinin saglikh olarak
kullanilabilmesi igin gerekli olan bilgiler
pay sahiplerinin kullanimina sunulmakta
ve bu amagla sirketin internet sitesi
(www.optimafaktoring.com) etkin olarak
kullaniimaktadir.
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Pay sahiplerinin telefon ve/veya diger
iletisim araglari ile yazih  olarak
ulastirdiklar bilgi isteklerini de en kisa
stirede yanitlandigi ve istenilen bilginin
tam, zamaninda ve Ozenli bir sekilde
verildigi gbzlemlenmistir.

Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan
“Bilgilendirme Politikalan” internet
sitesinde yayinlanmakta, pay
sahiplerinin bilgi alma hakkl anilan
politikalar kapsaminda ayrnintih olarak
aciklanmaktadir.

Pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme
hakkinin, esas stzlesme ve/veya sirket
organlarindan birinin karariyla
kaldinlmasi veya sinirlandirilmasi s6z
konusu degildir.

Pay sahiplerinin genel kuruldan o&zel
denetgi atanmasini talep etme hakkini
zorlastiran dizenleme ve uygulamalar
bulunmamakla birlikte, ana sézlesmede
bu hak konusunda bir dizenleme
yapilmamis olmasi ilkelere  uyum
saglanamayan bir alan olarak go6ze
carpmaktadir.

c. Genel Kurula Katillm Hakki

OPTIMA, genel kurul toplanti
suirecindeki uygulamalari ile bu alt
bélim kapsamindaki ilkelerin bircoguna
uyum saglamistir.

Sirkette yapilan calismalarda, TTK 370.
maddeye dayanilarak vyapilan genel
kurullara higbir pay sahibinin itiraz
etmedigi, genel kurullarin mevcut yasa
ve mevzuata uygun oldugu anlasiimistir.

Sirketin internet sitesinde genel kurul
toplanti ilani ile birlikte; aciklamanin
yapildidi tarih itibariyle Sirketin ortaklik
yapisini yansitan toplam pay sayisl ve
oy hakki konusunda Pay sahipleri ve
kamuya duyuru yapilmaktadir.

Genel kurul gindemi hazirlanirken,
gundem bashklarinin  acik ve farkli
yorumlara yol agmayacak sekilde ifade
edildigi, gindemde “diger" “cesitli” gibi
ibarelerin yer almamasina Ozen
gosterildigi belirlenmistir.

Genel kurul davetleri elektronik posta ve
telefon/faks ile yapilmakta, gindem
yine ayni araclarla pay sahiplerine
iletilmektedir. Toplantiya katilamayacak
olanlar icin hazirlanan vekaletname
ornekleri sirket merkezinde pay
sahiplerinin kullanimina hazir
bulundurulmaktadir. Genel kurul
gindemi hazirlanirken, pay sahiplerinin
sirket yonetimine iletmis olduklarn ve
gindemde vyer almasini istedikleri
konularin  yoénetim kurulu tarafindan
dikkate alindidi ilgililerce ifade edilmistir.

Genel kurul toplantilar sirket
merkezinde ve toplanti icin uygun bir
mekanda yapilmaktadir.

Toplantida, yonetim kurulu Gyelerinin bir
kismi, denetgiler ve mali tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan
yetkililer ile gindemde 6zellik arz eden
konularda aciklamalarda bulunmak
tuzere konu ile ilgili kisilerin hazir
bulundugu, glindem maddelerinin ayri
ayri oylandidi, oylarin sayilip pay
sahiplerine toplanti bitmeden
duyuruldugu tespit edilmistir. Toplanti
baskaninin, gindemde yer alan
konularin tarafsiz ve ayrintili bir sekilde,
aclk ve anlagilabilir bir ydntemle
aktarilmasina azami 6zen gosterdidi,
pay sahiplerine esit sartlar altinda
dusincelerini agiklama ve soru sorma
imkani verildigi belirlenmistir.

2011 yili faaliyet déneminin goérustlmesi
amaciyla 25.04.2012 tarihinde vyapilan
olagan genel kurulun mevzuat,
kurumsal yo6netim ilkeleri ve ana
s6zlesme hikimlerine uygun oldugu
gorulmiustdr.

Bu alt boltimle ilgili genel olarak ilkelere
iyi dlizeyde uyum sadlandidi kanisina
varilmis olup; SPK Seri IV No:56 teblig
geredi sirketin bir badis ve yardim
politikasi belirleyerek genel kurulun
onaylna sunmasi uygun olacaktir.
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d. Oy Hakki

Sirket bu alt bélimde ilkelere tam uyum
saglamistir. Gerek ana sOzlesmede
gerekse i¢ prosedirlerde oy hakkinin
kullanilmasini zorlastirici diizenlemelere
yer verilmemis ve her pay sahibine oy
hakkini en kolay ve uygun sekilde
kullanma firsati saglanmistir.

Pay sahipleri genel kurul toplantilarinda
oy hakkini bizzat kullanabilecedi gibi,
pay sahibi olan veya olmayan Ucglinca bir
sahis araciligi ile de kullanabilmekte, bu
amagla kullanilacak vekaletname
ornekleri sirket merkezi ve kurumsal
internet  sitesinde pay sahiplerine
sunulmaktadir.

Ana sodzlesmede oy kullanma yontemi
duzenlenmis olup toplantilarda pay
sahipleri bu konuyla ilgili olarak ayrica
bilgilendirilmektedir.

Sirketin karsiliklh istirak iliskisi
bulunmamaktadir.

e. Azlik Haklari

Azlik pay sahiplerinin genel kurula
katilma, vekaletle temsil, oy hakkinin
kullaniminda st sinir uygulamasi gibi
konularda herhangi- bir hak  ihlali
bulunmamaktadir. Bu anlamda azlik
haklarinin kullandiriimasinda azami 6zen
gosterildigi gozlemlenmistir.

OPTIMA'nin, bu alt baslkla ilgili olarak
kurumsal yonetim ilkelerine uyum
sagladigi anlasiimistir.

f. Kar Payi Hakki

Sirket, TTK’da belirlenen kriterlere uygun
olarak kar payr dagitim politikasini
belirlemis ve elektronik ortamda kamuya
aciklamistir. Kar daditim politikasinin,
yatirimcilarin sirketin gelecek
donemlerde elde edecegi karin dagitim
usul ve esaslarini 6ngérebilmesine imkan
verecek aciklikta asgari bilgileri icerdigi
belirlenmis; kar dagitim kararinda ilgili

yasa, mevzuat ve piyasa kosullari ile
sirketin blyudmesi igin yapilmasi gereken
yatirmlar ile bu yatirmlarin finansmani
arasindaki dengenin korunmasina dikkat
edilerek sirketin 6z sermaye orani,
strdurdlebilir biydme hizi, piyasa dederi
ve nakit akimlarinin dikkate alinacagdi
vurgulanmistir. Kar dagitim
politikasinda; yoénetim kurulunun, genel
kurula karin dagitiimamasini teklif etmesi
halinde, bunun nedenleri ile dagitilmayan
karin kullanim sekline iliskin bilginin
genel kurul toplantisinda pay sahiplerine
sunulacagi, pay sahiplerinin menfaatleri
ile sirket menfaati arasinda dengeli bir
politika izlenecedi beyanlarina da yer
verilmistir.

Kar dagitim - politikasi 10.02.2011
tarihinde yapilan toplantida genel
kurulun bilgisine sunulmustur.

25.04.2012 tarihinde vyapilan genel
kurul toplantisinda; 2011 yih kan ile
fevkalade ihtiyatlara alinmis olan 2010
yi  safi sirket ~ karindan TTK ve
anasozlesme geredi ayrilmasi gereken
miktarlar ayrildiktan sonra kalan kardan
5.550.000. TL nin hissedarlarin hissesi
nispetinde dagitilmasi karari alinmis ve
08.05.2012 tarihinde pay sahiplerine
daditilmasi saglanmistir.

Bu alt bdlimde OPTIMA'nin ilkelere
tam uyum sagladidi belirlenmistir.

g. Paylarin Devri

Yasal dizenlemeler geredi hissedarlarin
sirket sermayesindeki payinin yizde onu
asmasi veya sirket kontrolinin el
dedistirmesi sonucunu doduran pay
devirlerinde Bankacilik Dizenleme ve
Denetleme Kurumu’ndan izin alinir. Pay
defterine kaydedilen hisse devirleri, izne
tabi olmasa bile bir ay igerisinde
Bankaciik Duizenleme ve Denetleme
Kurumuna bildirilir.

Diger yandan ana sOzlesmeye gore;
nama vyazil pay senetlerinin devri
Yonetim Kurulunca onanmadikga sirkete
karsi gegerli olmaz.

Yonetim Kurulunda bulunan batdn

ybnetim kurulu dyelerinin mispet oy
vermis olmalar sarttir. Yénetim Kurulu,
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sebep go6stermeksizin devir islemini
onaylamayabilir.

Bu alt boélumle ilgili olarak sirket
kurumsal yonetim ilkelerine uyum
saglayamamistir.
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B. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
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| BOLUM Il — KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK |

Bé6liimiin Ozet Goriiniimii

v Sirketin gergek kisi nihai
hakim pay sahipleri
elektronik ortamda kamuya
aciklanmistir.

v' Bilgilendirme politikalari
ayrintili diizenlenmis ve genel
kurulun bilgisine
sunulmustur.

v Internet sitesi ilkelerde
sayilan kapsamda, giincel ve
kamuyu aydinlatma araci
olarak etkin bir sekilde
kullaniimaktadir.

x internet_ sitesinde yer alan
bilgiler Ingilizce olarak
sunulmamaktadir

v'[%Faaliyet raporunun icerigi
zenginlestirilmis ancak bazi
eksikliklerin giderilmesi
gerekmektedir.

Bu boélimde sirket, Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun Kurumsal Yénetim Ilkelerinde
belirtildigi Uzere; kamuyu aydinlatma
esaslari ve araclari, Internet Sitesi ve
Faaliyet Raporu basliklari c¢ergevesinde
52 farkli kriter ile degerlendirilmis ve bu
bélimden 80,77 puan almistir.

a. Kamuyu Aydinlatma Esaslari ve
Araclari

OPTIMA, bilgilendirmelerini ydnetim
kurulu tarafindan onaylanan ve
kamuoyu ile de paylasilan Bilgilendirme
Politikalari gergevesinde
gercgeklestirmektedir.

Bilgilendirme politikasi, mevzuat ile
belirlenenler disinda kamuya hangi
bilgilerin aciklanacadgini, bu bilgilerin ne
sekilde, hangi siklikla ve hangi yollardan
kamuya duyurulacadini, sirkete
yoneltilen sorularin yanitlanmasinda nasil
bir yontem izlenecedine iliskin bilgiler
icermektedir.

Kamuya aciklanacak bilgiler,
aciklamadan  yararlanacak  kisi  ve
kuruluglarin karar vermelerine yardimci
olacak sekilde, zamaninda, dogru,
eksiksiz, anlasilabilir, yorumlanabilir ve
diasuk maliyetle kolay erisilebilir bicimde
sirketin internet sitesinde
(www.optimafaktoring.com) kamunun
kullanimina sunulmaktadir.

Gelecege yonelik bilgilerin  kamuya
aciklanmasi durumunda, varsayimlar ve
varsayimlarin  dayandigi verilerin de
aciklandigi, bilgilerin, abartili éngoriler
icermedigi  gozlemlenmistir. Ayrica,
varsayimlar sirketin finansal durumu ve
faaliyet sonuclari ile de uyumludur.
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Gelecege yonelik bilgilerin  kamuya
acgiklanmasina iliskin esaslar da
bilgilendirme politikasinda yer
almaktadir.

Kamuya aciklanan gelecege yo6nelik
bilgilerde yer alan tahminlerin
gerceklesmemesi veya
gerceklesmeyecedinin anlasiimasi
halinde, glincellenen bilgilerin gerekgeleri
ile birlikte kamuya aciklandigi bilgisine
ulasiimistir.

Halka kapali bir kurulus oldugu da g6z
oninde  bulunduruldugunda  sirketin
kamuyu aydinlatma konusunda oldukga
iyi bir dizeyde oldugu soylenebilir.

b. Internet Sitesi

Kamunun aydinlatiimasinda, sirkete ait
internet sitesi
www.optimafaktoring.com; aktif ve etkin
bir platform olarak kullaniimakta ve
burada yer alan  bilgiler surekli
glincellenmektedir.  Sirketin  internet
sitesindeki bilgiler, ilgili mevzuat
hiktmleri geredince yapilmis olan
aciklamalar ile tutarh olup cgeliskili ve
eksik  bilgi icermedigi belirlenmistir.
Sirketin  antetli kadidinda internet
sitesinin adresi yer almaktadir.

Sirketin internet sitesinde; mevzuat
uyarinca aciklanmasi zorunlu bilgilerin
yani sira; ticaret sicili bilgileri, son durum
itibariyla ortaklik ve yo6netim vyapisi,
imtiyazli paylar hakkinda detayl bilgi,
degdisikliklerin yayinlandigi ticaret sicili
gazetelerinin tarih ve sayisi ile birlikte
sirket esas sdzlesmesinin son hali, 6zel
durum aciklamalari, finansal raporlar,
faaliyet  raporlar, genel kurul
toplantilarinin  glndemleri,  katilanlar
cetvelleri ve  toplanti tutanaklari,
vekaleten oy kullanma formu, kar
dagitim politikasi, bilgilendirme politikasi,
sirket tarafindan olusturulan etik kurallar
ve sikca sorulan sorular bashgl altinda
sirkete ulasan bilgi talepleri, soru ve
ihbarlar ile bunlara verilen cevaplar da
yer almaktadir.

Sirketin  ortaklik vyapisi; dolayh ve
karsilikli istirak iliskilerinden arindirilmak
sureti ile sadece gercek kisi pay
sahiplerinin isimlerini icerecek bigimde
internet sitesinde aciklanmistir.

Bu alt bdlimde OPTIMA'nin kurumsal
yobnetim ilkelerine uyumu ¢ok iyi diizeyde
olmakla birlikte internet  sitesinin
Ingilizce olarak diizenlenmemis olmasi
eksiklik olarak gérilmustar.

c. Faaliyet Raporu

Ozellikle 2011 yili faaliyetleri hakkinda
dizenlenmis olan Yo6netim  Kurulu
faaliyet raporu, kamuoyunun sirketin
faaliyetleri - hakkinda tam ve dogru
bilgiye ulasmasini saglayacak ayrintida
hazirlanmis ve OPTIMA bu konuda
onemli bir eksigini gidermistir.

Mevzuatta ve Kurumsal Yoénetim
Ilkelerinin diger boélumlerinde belirtilen
hususlara ek olarak vyillhik faaliyet
raporlarinda;

Sirket = faaliyetlerini 6nemli derecede
etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri
hakkinda bilgiye,

Calisanlarin  sosyal haklarn, mesleki
egitimi ile diger toplumsal ve cevresel
sonu¢ dodguran sirket faaliyetlerine iliskin
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri
hakkinda bilgiye,

Yonetim hakimiyetini elinde bulunduran
pay sahiplerinin, yobnetim kurulu
Uyelerinin, Uust duzey vydneticilerin ve
bunlarin es ve ikinci dereceye kadar kan
ve sihri yakinlarinin, sirket veya bagl
ortakliklari ile gikar gatismasina neden
olabilecek nitelikte islem yapabilmesi ve
rekabet edebilmesi icin genel kurul
tarafindan 6nceden onay verilmesi
gerekliligi hususlari dahil ilkelerde sayilan
birgok bilgiye yer verilmistir.

Onceki derecelendirme dénemine gére
kapsami genigletilen ve icerigi
zenginlestirilen faaliyet raporunda az da
olsa giderilmesi gereken bazi eksiklikler
bulundugu belirlenmistir.
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C. MENFAAT SAHIPLERI
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| BOLUM IlI-MENFAAT SAHIPLERI |
Béliimiin Ozet Goriiniimii
v Etik Ilke ve Kurallar sahiplerine iliskin  sirket politikasi,

olusturularak elektronik
ortamda yayinlanmistir.

v" Menfaat sahiplerinin
haklarinin kullanimini
zorlastiran diizenlemeler
yoktur.

v Insan kaynaklar politikasi, is
akisina iliskin miisteri
bilgilendirme prosediirleri,
sug gelirlerinin aklanmasinin
onlenmesine yonelik prosediir
gibi calisanlar, kamu
kurumlar ve musterilerle
menfaat sahiplerini
ilgilendiren bircok ic
diizenleme yapilmistir.

v" Calisanlara giivenli ve huzurlu
bir calisma ortami
saglanmistir.

v" Calisanlar tarafindan
ayrimcilik yapildigina ya da
haklarini alamadiklarina
iliskin sikayet
bulunmamaktadir.

X Sirket ana sozlesmesi ve ic
diizenlemelerinde calisanlar
ve menfaat sahiplerinin sirket
yonetimine katilimini
destekleyici mekanizma ve
modeller bulunmamaktadir.

Bu bdlimde Sirket, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun Kurumsal Yonetim
Ilkelerinde belirtildigi UGzere menfaat

menfaat sahiplerinin sirket yonetimine
katiliminin desteklenmesi, insan
kaynaklari  politikasi, musteriler ve
tedarikgilerle iligkiler, etik kurallar ve
sosyal sorumluluk basliklari
cercevesinde 39 farkh  kriter ile
degerlendirilmis ve bu bdélimden 84,62
puan almistir.

a. Menfaat Sahiplerine Iliskin
Sirket Politikasi

Kurumsal Yoénetim ilkelerinde menfaat
sahipleri, sirketin hedeflerine
ulasmasinda veya faaliyetlerinde ilgisi
olan calisanlar, alacaklilar, mdusteriler,
tedarikgiler, sendikalar, c¢esitli sivil
toplum kuruluglan gibi kisi, kurum veya
ctkar grubu olarak tanimlanmistir.
OPTIMA’ nin, islem ve faaliyetlerinde

menfaat  sahiplerinin  mevzuat ve
karsilikl s6zlesmelerle dizenlenen
haklarini koruma altina aldig

belirlenmistir.

Sirketin, menfaat sahiplerinin mevzuat
ve karsilikli sézlesmelerle dizenlenen
haklarina saygili  oldugu, Menfaat
sahiplerinin  haklarinin  mevzuat ile
dizenlenmedigi durumlarda, menfaat
sahiplerinin gikarlarinin iyi niyet kurallari
cercevesinde ve sirket imkanlan
Olglslinde, sirketin itibar da gozetilerek
koruma gayreti icinde oldugu izlenimi
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edinilmis, bu amagla birgok g
diizenleme yapildigi gorilmustar.

Menfaat sahiplerinin haklarinin
korunmasi ile ilgili sirket politikalan ve
prosedurleri hakkinda yeterli bir sekilde
bilgilendirildigi, menfaat sahiplerinin
Sirketin mevzuata aykiri ve etik acidan
uygun olmayan islemlerini Kurumsal
Yonetim veya Denetimden Sorumlu
Komite ‘ye iletebilmesi igin gerekli
mekanizmalarin olusturuldugu
belirlenmistir.

OPTIMA'nin bu alt bélumle ilgili olarak
Ilkelere 6nemli o6lgide uyum sadladig
tespit edilmistir.

b. Menfaat Sahiplerinin Sirket
Yonetimine Katiliminin
Desteklenmesi

Calisanlarin sirket yénetimine katilimini
destekleyici modeller gelistiriimemis ve
bu hususta sirket i¢ dizenlemelerinde
veya esas soOzlesmesinde herhangi bir
dizenlemeye yer verilmemistir. Bununla
birlikte bircok konuda calisanlarin géris
ve onerilerinin alindigi ifade edilmistir.

c. Sirketin Insan Kaynaklari
Politikasi

Insan Kaynaklari Yénetimi ile ilgili olarak
11.10.2006 tarihli Yonetim Kurulu Karari
ile Ise alma, Calisma kosullari, Sicil
Dosyalari, Disiplin Uygulamalari,
Personelin  Yetki ve Sorumluluklari,
Ucret, Saghk haklari, Izin Haklar,
Terfiler, Gorev dedisiklikleri ve isten
cikarma, Olum, Istifa, Emeklilik ve
Egitim  prosedirleri  belilenmis ve
uygulamada bu politikalara sadik
kalindigi gozlenmistir. Gerek politikalar
olusturulurken gerekse uygulamada esit
kosullardaki kisilere esit firsat
saglanmasi ilkesine uygun davranildigi
izlenimi edinilmistir.

ise alim prosedirleri ve kariyer
planlama prosedirleri olusturulmus ve
bu prosedirlere uygun davranma
gelenegdi gelistirilmistir.

Calisanlara iliskin dizenlemeler
gerektikge glincellenerek ilgililere
duyurulmaktadir.

Performans ve o&dulllendirme kriterleri
olusturulmus ve calisanlara duyurulmus
olup calisanlara sadglanan menfaatlerin
tespitinde anilan kriterlere
uyulmaktadir.

Sirketin organizasyon vyapisi calisma
kosullarina gére belirlenmis, birimler ve
bu birimlerde istihdam edilecek Kkisi
sayisi ile nitelikleri sirket ici
dizenlemelerle yazili hale getirilmistir.

Sirkette yapilan incelemeler ve
galisanlarla yapilan gérismeler sonucu;
calisanlar icin glvenli calisma ortam ve
kosullar saglandidi, calisanlar arasinda
irk, din, dil ve cinsiyet ayrimi
yapilmadigi bilgisine ulasiimistir.

Sirketce dernek  kurma  6zgurligu
kisitlanmamistir ancak calisanlar
herhangi bir sendikanin Gyesi degildir.

Bu alt bélimde OPTIMA’ nin Kurumsal
Yonetim Ilkelerine oldukga iyi dlizeyde
uyum sagdladigi kanisina varilmistir.

d. Miisteriler ve Tedarikgiler ile
Iliskiler

Faaliyetler sirasinda musterilerden
edinilen belge ve bilgiler sirket arsivinde
saklanmakta, ticari sirmn  glvenligi
kapsaminda ilgisiz kisilerin bu bilgilere
ulasmamasini  teminen kilit altinda
muhafaza edilmektedir.

Sirket vyazili belgelerin korunmasi ile
ilgili olarak bir “Arsiv Yonetmeligi”
olusturmustur. Elektronik ortamda
bulunan bilgilerle ilgili olarak da gerekli
onlemler alinmis ve miusterilere ait
bilgilerin amaci disinda kullanilmasinin
6nldne gegilmigstir.

Sirketin, Maslak’taki ofisinde uygulanan
ileri teknoloji yontemleriyle gizliligin
saglanmakta oldudu vyetkililerce ifade
edilmistir.

Tedarikgiler ve disaridan sadlanan
hizmetlere iliskin uygulamalar da yazil
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olarak belirlenmis, standartlar tespit
edilmis  ve kapsamli sbzlesmeler
olusturulmustur. Sirket vyetkilileri ile
yapilan gorlismede tedarikgilerle ilgili
olarak yargiya intikal etmis bir hususun
bulunmadigi 6grenilmistir.

e. Etik Kurallar ve Sosyal
Sorumluluk

Tdm calisanlarin uymak zorunda oldudu
bir etik kurallar bitini hazirlanmis ve
yonetim kurulunca onaylanarak sirketin
internet  sitesinde  yayinlamis  olup
faaliyetlerin kamuya aciklanan etik
kurallar gergevesinde yurittliga izlenimi
edinilmistir.

Etik kurallar incelendiginde, kapsaml ve
ilkelerle uyumlu bir icerige sahip oldugu
goérulmustir. Personelin etik kurallara
aykirn  tutumu  tespit  edildiginde,
uygulanacak yaptinmlar is
s6zlesmelerinde yer almaktadir.

OPTIMA, toplumsal yararin gdzetilmesi
ve cgevreye sayglyl kurum kdltdrdnin
onemli bir bileseni olarak benimsemis
sosyal sorumluluk politikalarini da bu

cercevede olusturmustur. Sirket
ortaklarindan Hasan BASER’in egitime
katki amacl vakiflardan Toplum

Gondulluleri Vakfi'na destek verdigi ve her
yil dizenli olarak bu kurulusa badis
yaptigi 6grenilmistir. Yine egditime katki
cercevesinde, 1996 yilinda Hasan Baser
tarafindan Malatya Darende’de yaptirilan
ve MEB’e hibe edilen kendi adini tasiyan
teknik lise 4 yil 6nce OPTIMA tarafindan
restore ettirilmis olup, halen Haci Hasan
Baser Ilkégretim Okulu olarak egitim
verdidi ifade edilmistir.
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D. YONETIM KURULU

v

'75 100

| BOLUM IV — YONETIM KURULU |

Béliimiin Ozet Goriiniimii

v Sirketin misyon ve vizyonu
Yonetim Kurulunca belirlenip
kamuoyu ile paylasilmistir.

v Yonetim kurulu iiyeleri ve
yoneticiler yetkin, deneyim ve
mesleki birikimleri isin
niteligine uygun kisilerden
secgilmektedir.

v Yonetim Kurulu Baskanligi ve
CEO gorevleri farkh kisilerce
uistlenilmistir.

v Yonetim kurulu diizenli olarak
toplanmakta, karar
tutanaklari saglikh bir sekilde
hazirlanip muhafaza
edilmektedir.

v Yonetim kurulu liyeleri ile
sirket arasinda borg¢/kredi
iliskisi bulunmamaktadir.

v Kurumsal Yonetim, Denetim
ve Risk Komiteleri
olusturulmus, calisma ilkeleri
belirlenmis ve etkin bir sekilde
calismaktadir.

X Yonetim kurulunda icraci
olmayan liye sayisi
yetersizdir.

X Yonetim kurulunda bagimsiz
liye bulunmamaktadir.

X Yonetim Kurulu Uyelerinin
uicretleri kisisel basarilarina
gore belirlenmemektedir.

X Ana sozlesmede pay ve
menfaat sahiplerinin yonetim

v /% Yonetim kurulu liye sayisinin
arttirillmasi gerekmektedir.

Bu bolimde Sirket, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun Kurumsal Yonetim
Ilkelerinde belirtildigi (zere; ydnetim
kurulunun islevi, yo6netim kurulunun
faaliyet esaslari, yonetim kurulunun
yapisi, yonetim kurulu toplantilarinin
sekli, yonetim kurulunda olusturulan
komiteler ve Yénetim Kurulu Uyelerine
ve Ust Diizey Ydneticilere Saglanan Mali
Haklar basliklari gercevesinde 92 farkl
kriter ile dederlendiriimis ve bu
bélimden 65,22 puan almistir.

a. Yénetim Kurulunun Islevi

Yonetim  kurulu, alacagi stratejik
kararlarla, sirketin risk, bldyime ve
getiri dengesini en uygun dizeyde
tutarak akila ve tedbirli risk ydnetimi
anlayisiyla sirketin dncelikle uzun vadeli
cikarlarini go6zeterek, sirketi idare ve
temsil etmektedir. Yoénetim kurulu bu
anlamda sirketin stratejik hedeflerini
tanimlamis, ihtiyag duyulacak insan ve
finansal kaynaklarini belirlemistir.

OPTIMA’ nin Yénetim Kurulu, sirket
faaliyetlerinin mevzuata, esas
s6zlesmeye, ic dlzenlemelere ve
olusturulan politikalara uygunlugunu
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gbzetmekte; Sirket ybénetiminin
performansini denetlemektedir.

Yonetim Kurulu, sirketin en (st diizeyde
karar alma, strateji tayin etme ve temsil
yetkisine sahiptir. Yo6netim Kurulu bu
cercevede kamuya acikladigi kurumsal
ybnetim uyum raporunda ve internet
sitesinde belirledigi misyon, vizyon ve
stratejik hedefleri ortaya koymustur.

Diger yandan Yoénetim Kurulu,
yOneticilerin pozisyonlarina uygun ve
gerekli nitelikleri tasimasini gézetmekte
ve nitelikli personelin uzun silre sirkete
hizmet etmesini sadlamaya yonelik
O6nlemleri almaktadir.

OPTIMA bu alt bélimle ilgili olarak
ilkelere oldukca iyi dlzeyde uyum
saglamistir.

b. Yénetim Kurullarinin Faaliyet
Esaslari

Yoénetim kurulu, basta pay sahipleri
olmak Uzere sirketin menfaat sahiplerini
etkileyebilecek olan risklerin etkilerini en
aza indirebilecek risk ydnetim ve bilgi
sistemleri ve slreglerini de igerecek
sekilde ic kontrol sistemlerini
olusturmus ve yilda en az bir kez risk
ybnetimi ve i¢c kontrol sistemlerinin
etkinligini gbézden gegirmekte oldugu
bilgisi edinilmistir. Bu calismalar
kapsaminda, I¢ Kontrol ve Denetim
birimince 2011 yilinda yénetim kuruluna
hitaben 32 adet rapor dizenlenmistir.

Sirkette tek basina sinirsiz karar verme
yetkisine sahip kisi bulunmamaktadir.
Yénetim kurulu baskani ve genel mudur
gorevlerini farkli kisiler Gstlenmislerdir.

Yoénetim  kurulunun sirket ile pay
sahipleri arasinda etkin iletisimin
korunmasinda, yasanabilecek
anlasmazliklarin giderilmesinde ve
¢bzime  ulastinlmasinda 6nct  rol
oynadidi izlenimi edinilmistir. Y&netim
Kurulu bu amaca vydnelik olarak
Kurumsal YoOnetim Komitesi ve Pay
Sahipleri Ile 1iliskiler Birimi ile yakin
isbirligi igerisinde bulunmaktadir.

Yonetim kurulunun yetki ve
sorumluluklari, yonetici ve genel kurula
taninan yetki ve sorumluluklardan
acitkca ayrilabilir ve tanimlanabilir
bicimde sirket esas sdzlesmesinde yer
almaktadir. Bu goérev tanimlan ilkelerle
blylk 6lglide 6rtismektedir.

Yonetim kurulunun gbrev ve
sorumluluklarini yerine getirirken,
yoOneticiler ile strekli ve etkin isbirligi
icerisinde oldugu gozlemlenmis, gerekli
gorilen durumlarda yOneticilerin
yonetim kurulu toplantilarina katildidi
ogrenilmistir.

Bu alt bélumle ilgili olarak OPTIMA’ nin
Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne oldukga iyi
dizeyde uyum sagladigi belirlenmistir.

¢. Yonetim Kurulunun Yapisi

Sirket Yonetim Kurulu bir baskan ve 2
uye olmak Uzere toplam 3 kisiden
olusmaktadir. Bu haliyle ydnetim
kurulunun olusturulmasinda en az bes
dyenin bulunmasi kosuluna uyulamamis
olup, gerek bu kosulun saglanabilmesi,
gerekse yonetim kurulu Gyelerinin
verimli ve yapic calismalar yapmalarn,
komitelerin olusumu ve c¢alismalarini
etkin bir sekilde organize etmeleri
bakimindan dye sayisinin arttinlmasinin
uygun olacagi dusuntlmektedir.

Yénetim kurulunda icrada goérevli olan
ve olmayan udyeler bulunmakla birlikte,
Uyelerinin ¢odunlugunun icraci olmayan
ayeler olmasi ilkesine uygun
davranilamamistir. Yoénetim kurulu 3
Uyeden mitesekkil olup sadece bir Gye
icraci dedildir. Diger yandan kurulda
bagimsiz Uyeler de bulunmamaktadir.

Yoénetim Kurulu Gyelerinde; Ustlenecegi
gorevleri geredi gibi yerine getirecek
mesleki egitim, bilgi ve tecriibeye sahip
olmasi ilkesine uyulmus olup Sermaye
Piyasasi Kanunu ve Tirk Ceza Kanunu
cergevesinde hukim giymis kimsenin
bulunmadidi ilgilerce ifade edilmistir.

Halka acik olmayan bir sirket olarak,
gerek ydnetim kurulunun, gerekse sirket
Ust yénetiminin, kurumsal ilkelere uyum
ve iyilestirme gerektiren alanlara ¢6zim
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Uretme konusundaki istekli ve gayretli
yaklasimlan takdirle karsilanmakla
birlikte; yonetim kurulunda bagimsiz
Uye bulunmamasi ve icraci Gye sayisinin
azligi giderilmesi gereken eksiklikler
olarak belirlenmistir.

d. Yénetim Kurulu Toplantilarinin
Sekli

Yonetim kurulu gérevlerini etkin olarak
yerine getirebilecedi siklikta
toplanmaktadir. Sirket ana
stzlesmesinde yodnetim kurulu toplanti
sayisi, toplantiya davet edebilecek
kisiler ve davet aracglan beliflenmis,
toplantiya davetin en az iki hafta once
yapilacagi hikme badglanmis, yonetim
kurulu toplanti ve karar nisabina yer
verilmistir. Yénetim kurulu
toplantilarinin dizenli olarak en az ayda
bir ve genellikle daha fazla sayida
yapildigi belirlenmis olup 2011 vyilinda
33 kez toplanmistir.

Yénetim kurulu toplantilarinin ne sekilde
yapilacagi sirket ici dizenlemeler ile de
yazil hale getirilmigtir.

Yonetim  kurulu baskaninin, diger
yonetim kurulu Gyeleri ve genel mudur
ile goriserek yonetim kurulu
toplantilarinin  glindemini  belirledigi;
ybnetim  kurulu dyelerinin toplantidan
Once,  yoOnetim kurulu baskanina
glindemde degisiklik onerisinde
bulunabildigi bilgisi verilmistir.

Yénetim Kurulu toplantilarina her Gyenin
katihmi ve go6ris bildirmesine 6zen
gosterildigi, gindemde yer alan konular
aclkca her yoéntu ile tartisiimasi
saglandigi ifade edilmistir.

Yénetim kurulu toplantisi glindeminde
yer alan konular ile ilgili belge ve
bilgiler, esit bilgi akisini saglanmak
suretiyle, acil haller disinda, toplantidan
iki hafta 6nce ydnetim kurulu Uyelerinin
incelemesine sunuldugu belirtilmistir.

Toplantiya katilamayan ancak
goruslerini yazili olarak yénetim
kuruluna Dbildiren (Gyenin  gorisleri
toplantida  diger Uyelerin  bilgisine
sunulmaktadir.

Yonetim kurulunda her U(yenin bir oy
hakki bulunmaktadir.

Yonetim kurulu Uyeleri baska bir sirkette
ybnetici ya da yodnetim kurulu Uyesi
gbérev almamis olup sirket isleri igin
yeterli zaman ayirmasi saglanmistir

OPTIMA bu alt bélimle ilgili olarak
Kurumsal Yoénetim Ilkelerine iyi diizeyde
uyum saglamistir.

e. Yénetim Kurulunda Olusturulan
Komiteler

Yonetim kurulunun gbrev ve
sorumluluklarinin  saghkh bir bigimde
yerine getirilmesi icin Denetimden
Sorumlu Komitesi, Kurumsal Yonetim
Komitesi ve risk komitesi teskil edilmis
olup Yonetim kurulu yapilanmasi geredi
ayri bir Aday Gosterme Komitesi ve
Ucret Komitesi olusturulmamistir. Bu
komitelerin gorevleri Kurumsal Yénetim
Komitesi tarafindan yerine
getirmektedir.

Komitelerin gorev alanlarn, calisma
esaslari ve hangi uyelerden olusacadi
yonetim kurulu tarafindan belirlenmis ve
yazih doklmanlar olarak kurul
tarafindan onaylanmistir. Genel
mudirin komitelerde goérev alamamasi
ilkesine uygun davraniimistir.

Bir yonetim kurulu Gyesinin birden fazla
komitede gbérev almamasina 6zen
gosterilmis ancak icraci olmayan Ulye
sayisi yetersizligi nedeniyle komitelerde
icraci olmayan dye gerekliligi
karsilanamamistir. Ayni sekilde yénetim
kurulunda badimsiz Gye bulunmamasi
nedeniyle de ilkelere uyum
saglanamamistir.

Komitelerin gorevlerini yerine
getirmeleri icin gereken her turlu
kaynak ve destek yo6netim kurulu
tarafindan saglanmaktadir.

Komiteler, gerekli goérdukleri ydneticiyi
toplantilarina davet edip ve
godruslerinden faydalanmakta,
komitelerde vyapilan tim cgalismalan
yazili hale getirip kayitlan tutulmaktadir.
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Komiteler, calismalarin etkinligi igin
gerekli goérilen ve cgalisma ilkelerinde
aciklanan sikhkta toplanmakta olup
calismalan hakkindaki bilgiyi ve toplanti
sonuglarini iceren raporlari ydnetim
kuruluna sunmaktadir.

Kurumsal Yoénetim Komitesi; sirkette
kurumsal yoénetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadigini, uygulanmiyor ise
gerekgesini ve bu prensiplere tam olarak
uymama dolayisiyla meydana gelen
cikar catismalarini tespit edip kurumsal
ybnetim uyum raporu ile kamuya
aciklamaktadir.

Risk  komitesi; sirketin  varligini,
gelismesini  ve devamini  tehlikeye
disurebilecek risklerin  erken teshisi,
tespit edilen risklerle ilgili gerekli
onlemlerin  uygulanmasi  ve riskin
yonetilmesi amaciyla calismalar
yapmaktadir. Komite, her hafta basi
diazenli olarak toplanmakta ve komitenin
calismalan yazili hale getirilerek yonetim
kuruluna rapor halinde iletilmektedir.
Risk ydnetim sistemleri en az yilda bir
kez gb6zden gegirmekte ve vyonetim
kuruluna raporlama yapmaktadir.

Sirket organizasyonu icinde ic denetim
mudarlagtd  olusturulmus,  sistematik
olarak denetim faaliyetlerini
surdirmektedir. Denetim komitesinin
denetim sonuglarini yoénetim kuruluna
raporlamakta oldugu gorilmustr.
Denetim ve Kurumsal Yonetim
Komite'leri ile bu komitelerin Calisma
Ilkeleri 16.05.2011 tarihli ydnetim
kurulu toplantisinda gorusulerek
onaylanmistir.

Komiteler asadidaki Uyelerden

olusturulmustur:

Denetim Komitesi
Ad Soyadi Unvani Gorevi
Murat Baser YK.Bsk.Vek. Komite Bsk.
Ozlem Ozturk | Ops. Md. Komite Uyesi

Kurumsal Yonetim Komitesi

Ad Soyadi Unvani
Hasan Baser YK.Bsk.

| Gorevi
Komite Bsk.

Fikriye Poyraz | Muh.ve IK. Md. Komite Uyesi

Bu alt boélumle ilgili olarak sirketin
Sermaye Piyasasi Kurulu’nun kurumsal
yonetim ilkelerine uyum saglama
yoninde onemli gelismeler kaydettigi
gozlemlenmistir.

f. Yoénetim Kurulu Uyelerine ve
Ust Diizey Yoneticilere
Saglanan Mali Haklar

Sirketin, herhangi bir ydnetim kurulu
Uyesine veya Uust dlizey ydneticilerine
borg ve kredi veremedigi veya lglincl bir
kisi aracihdiyla sahsi kredi adi altinda
kredi kullandirmadigi veya lehine kefalet
gibi teminatlar vermedigi 6grenilmistir.

Yoénetim kurulunun; sirketin belirlenen ve
kamuya aciklanan operasyonel ve
finansal performans hedeflerine
ulasmasindan sorumlu oldugu kuralindan
hareketle, bunun saglanamadigi
durumlarda  gerekgeleri ile birlikte
faaliyet raporunda agiklanmasi gerektigi
bilgisine sahip oldugu anlasiimistir.

Genel kurul davet ve tutanaklarindan
yb6netim kurulu Uyelerinin Gcretlendirme
esaslarinin genel kurul toplantilarinda
ayri bir madde olarak ortaklarin bilgisine
sunuldugu, pay sahiplerine bu konuda
goris bildirme imkani tanindigi
anlasiilmaktadir. Ust diizey yéneticilerin
Ucretlendirme esaslari ve lcretlendirme
politikalari  belirlenmis ancak sirketin
internet sitesinde yayinlanmamaktadir.

Kurumsal yoénetim/Ucret komitesi;
Yonetim Kurulu Gyelerinin ve (st dizey
yoneticilerin  Ucretlendirme esaslarina
iliskin onerilerini, sirketin uzun vadeli
hedeflerini dikkate alarak belirledigi,
Sirketin ve c¢alisanin performansi ile
baglantili olacak sekilde Ucretlendirmede
kullanilabilecek dlgltleri tespit ederek
yazih dokliman haline getirdigi
gorialmastar.

Ust dizey vyéneticilerin (cretlendirme
esaslari genel kurul toplantilarinda ayr
bir madde olarak ortaklarin bilgisine
sunulmamis olmasi,
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Ucretlendirme politikasina, sirketin
internet sitesinde yer verilmemis olmasi,

Yonetim kurulu Uyelerine veya st dizey
yoneticilere verilen Ucretler ile saglanan
diger tim menfaatler, kisi bazinda veya
topluca olmasi halinde yénetim kurulu ve
Ust dlzey yonetici ayrimina yer verilerek
faaliyet raporunda acgiklanmamis olmasi
bu alt bdlimle ilgili olarak giderilmesi
gereken eksiklerdir.

25



5. KOBIRATE ULUSLARARASI KREDI DERECELENDIRME VE
KURUMSAL YONETIM HIZMETLERI A. S. KURUMSAL YONETIM
UYUM DERECELENDIRME NOTLARI VE TANIMLARI

NOT

TANIMLARI

Sirket Sermaye Piyasasl Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yoénetim Ilkelerine biyik élglide uyum
saglamistir.

Ic kontrol sistemleri olusturulmus ve calismaktadir.
Sirket icin olusabilecek tiim riskler tespit edilmis ve aktif
sekilde kontrol edilmektedir.

Pay sahiplerinin haklar adil sekilde gozetilmektedir.
Kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri st
dizeydedir. Menfaat sahiplerinin haklan adil sekilde
gbzetilmektedir.

Yénetim kurulu yapisi ve galisma kosullari kurumsal
yOnetim ilkelerine tam uyumludur.

Sirket halka arzi halinde IMKB Kurumsal Yénetim
Endeksine en (st dlzeyde - katilmaya hak
kazanacaktir.

Sirket Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim ilkelerine &nemli &lgiide uyum
saglamistir. Ic kontrol sistemleri olusturulmus az sayida
iyilestiriilmeye gerek olsa da calismaktadir. Sirket igin
olusabilecek riskler 6nemli 6lglide tespit edilmis kontrol
edilebilmektedir. Pay sahiplerinin haklar adil sekilde
gozetilmektedir. Kamuyu aydinlatma seffaflik faaliyetleri
Ust diizeydedir. Menfaat sahiplerinin haklarn adil sekilde
gozetilmektedir. Yonetim kurulunun yapisi ve calisma
kosullari kurumsal yénetim ilkeleri ile

Uyumludur. BUyuk riskler teskil etmese de kurumsal
yonetim ilkelerinde baz iyilestirmelere gereksinim
vardir. Sirket halka arzi halinde IMKB Kurumsal Yénetim
Endeksine dahil edilmeyi hak edecektir.

Sirket Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yoénetim 1Ilkelerine orta dizeyde uyum
saglamistir. Ig kontrol sistemleri orta diizeyde
olusturulmus ve calismakta fakat iyilestirme gereksinimi
vardir. Sirket igin olusabilecek riskler tespit edilmis
kontrol edilebilmektedir. Pay sahiplerinin  haklan
gbzetilmekle beraber iyilestirmeye ihtiyaci vardir.
Kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri gbzetilmekle
beraber iyilestirmeye ihtiyaci vardir. Menfaat sahiplerinin
haklari gézetilmekle beraber iyilestirmeye ihtiyaci vardir.
Yonetim kurulu yapisi ve c¢alisma kosullarinda bazi
iyilestirme gereksinimi vardir. Bu kosullarda sirket halka
arzi halinde IMKB Kurumsal Yénetim Endeksine
katilmaya hazir dedildir.
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NOT

TANIMLARI

Sirket, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yonetim Ilkelerine asgari diizeyde uyum
saglamistir. Ic kontrol sistemleri asgari dizeyde
olusturulmus tam ve etkin degildir. Sirket icin
olusabilecek riskler tam tespit edilememis, henliz kontrol
altina alinamamistir. Pay sahipleri haklari, Kamuyu
aydinlatma ve seffaflik, Menfaat sahiplerinin haklari,
Yonetim kurulunun yapisi ve c¢alisma kosullarinda,
Kurumsal yoénetim ilkelerine gére ©6nemli dlzeyde
iyilestirmelere gereksinim vardir. Bu kosullar altinda
sirket halka arzi halinde IMKB Kurumsal Yénetim
Endeksine katilmaya uygun dedildir.

<4

Sirket, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim ilkelerine uyum saglayamamistir. ig
Kontrol  sistemlerini  olusturamamis  Sirket  igin
olusabilecek riskler tespit edilememis ve bu riskler
yonetilememektedir. Sirket kurumsal yonetim ilkelerine
her kademede duyarli dedildir. Pay sahipleri haklari,
kamuyu aydinlatma ve seffaflik, Menfaat sahiplerinin
haklari ve ydnetim kurulunun yapisi ve galisma kosullari
6nemli derecede zaaflar icermekte ve vyatinma igin
maddi kayiplara neden olabilecek diizeydedir.
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