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Derecelendirme Sonucu ve Ozeti

TURKIYE HALK BANKASI A.S. (HALKB)
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Turkiye Halk Bankasi A.S. (Halkbank) igin 03.03.2014 tarihinde, yeni metodolojimiz
baz alinarak 8,72 olarak belirlenmis olan Kurumsal Yénetim Derecelendirme notu
9,19 olarak gincellenmistir. Derecelendirme metodolojimizin (Bkz. Sayfa 5)
temelini, Sermaye Piyasasi Kurulu “Kurumsal Yénetim ilkeleri” olusturmaktadir.

Halkbank'in kurumsal yoénetim ilkelerine verdigi 6nem, bunu stirekli ve dinamik bir
slreg olarak yuratmekteki isteklilik géz éntine alinarak, Bankanin kurumsal yonetim
derecelendirme notu yukaridaki sekilde gincellenmistir.

Ayrica, Halkbank SAHA'nin 3 Temmuz 2014 tarihinde yayinlamis oldugu Dilinya
Kurumsal Yoénetim Endeks’inde (WCGI) yer almaktadir. SAHA'nin yayinladigi Diinya
Kurumsal Yonetim Endeksi'nin (WCGI) detaylarina http://www.saharating.com
adresinden ulasilabilir.




Pay Sahipleri bashdl altinda 9,45 alan Halkbank'ta pay sahipligi haklarnin
kullanilmasinda mevzuata, esas sozlesmeye ve diger i¢ diizenlemelere uyulmaktadir
ve bu haklarin kullanilmasini saglayacak onlemler alinmistir. Genel kurul &ncesi
prosedirler ve genel kurulun yapilisi mevzuata ve dlizenlemelere uygundur. Oy
hakkinda herhangi bir imtiyaz yoktur. Bankanin kamuya aciklanmis bir kar dagitim
politikasi vardir. Ote yandan, azinlik haklar konusunda, halka acik anonim sirketler
igin 6ngdrilen oranin (%5) aynen benimsenmesiyle yetinilmis olmasi ve genel kurul
toplantilarinin, s6z hakki olmaksizin menfaat sahipleri ve medya dahil kamuya acik
olarak yapilmasi hususunda esas s6zlesmede hikim bulunmayisi gibi iyilestirmeye
acik alanlar mevcuttur.

Halkbank, Kamuyu Aydinlatma ve Seffalik basligi altinda 9,31 almistir. Bankanin,
kapsamli bir internet sitesi mevcuttur. Onemli olay ve gelismeler, hemen her tirli
iletisim olanadi kullanilarak SPK ve BIST mevzuatina uygun sekilde kamuya
aciklanmaktadir. Faaliyet raporu mevzuata uygun, kapsamli ve bilgilendiricidir.
Bagimsiz denetim kurulusu ile yapilan anlasma ve calismalar mevzuata uygundur.
Bunlara karsin; yonetim kurulu Uyeleri ve Ust dlzey yoneticilere saglanan tim
menfaatlerin kisi bazinda agiklanmamis olmasi bu baslik altinda dizenlemeye acik
alan olarak géze carpmaktadir.

Halkbank, Menfaat Sahipleri bashdi altinda 9,41 almistir. Bankanin yazili ve
gelismis bir insan kaynaklari politikasi vardir. Bankanin internet sitesi vasitasiyla
kamuya agiklanmis etik kurallari bulunmaktadir. Banka gevre yasalarina uyumludur.
Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Sdrdirdlebilirlik calismalan tatmin edicidir.
Calisanlara yonelik bir tazminat politikasi olusturulmus ve kamuya duyurulmustur.

Yonetim Kurulu bashdindan 8,83 alan Halkbankta yonetim kurulu, bankanin
gereksindigi tim gorevleri yerine getirmektedir. 9 kisilik yonetim kurulunda 3
badimsiz tiye bulunmaktadir. Yonetim kurulu biinyesinde Kurumsal Yonetim, Denetim
ve Ucretlendirme Komiteleri kurulmustur. Komitelerin calisma esaslari kamuya
aciklanmistir. Bagimsiz yonetim kurulu Gyelerinin Gcretlendirmesinde kar payi, pay
opsiyonlar veya bankanin performansina dayali 6deme planlari kullanilmamaktadir.
Bunlara karsin; Yonetim kurulu dyelerinin Ucretlendirme esaslarinin yazih olarak
belirlenmemis olmasi, Ydnetim Kurulunda kadin dye bulunmamasinin yaninda
Kurumsal Yénetim Ilkeleri Tebligi'nin tavsiye niteliindeki ilkesine uygun olarak,
yobnetim kurulunda kadin Gye orani igin % 25ten az olmamak kaydiyla bir hedef
belirlenmemis ve bu yénde bir igsel politika hazirlanmamis olmasi bu baslik altinda
iyilestirmeye acgik alanlar olarak tespit edilmistir.



Derecelendirme; Metodglejis

Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme Hizmetleri A.S.'nin
kurumsal yonetim derecelendirme
metodolojisi, Sermaye Piyasasi
Kurulumun Ocak 2014 tarihinde
yayinladigi “Kurumsal Yonetim
Ilkeleri"ni baz alir.

Bu ilkeler, Dinya Bankasi, Ekonomik
Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ve
bu iki orgltin ozel sektor
temsilcilerinin  katihmi  ile  birlikte
olusturdugu Global Kurumsal Y&netim
Forumu (GCGF) 6ncl calismalar temel
alinarak, Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan kurulan komiteye Sermaye
Piyasasi Kurulu'nun, Borsa Istanbul
A.S.'nin ve Tarkiye Kurumsal Yonetim
Forumu’nun uzmanlan ve temsilcileri
dahil edilerek, bir cok akademisyen,
Ozel sektor temsilcisi, kamu kuruluglan
ile gesitli meslek érgutlerinin géris ve
Onerileri dikkate alindiktan sonra Ullke
kosullarina gére uyarlanmistir.

SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri'nde yer
alan ana prensiplerin bir kismi “uygula,
uygulamiyorsan acikla” diger kismi
uygulanmasi  zorunlu prensiplerdir.
Ancak, bu Ilkelerde yer alan
prensiplerin uygulanip
uygulanmadidina; uygulanmiyor ise
buna iliskin gerekgeli agiklamaya, bu
prensiplere tam olarak uymama
dolayisiyla meydana gelen cikar
catismalarina ve gelecekte sirketin
yénetim uygulamalarinda Ilkelerde yer
alan prensipler c¢ergevesinde bir
degdisiklik  yapma  planinin  olup
olmadigina iliskin aciklamaya, yilhk
faaliyet raporunda yer verilmesi ve
ayrica kamuya aciklanmasi
gerekmektedir.

Ilkeler; pay sahipleri, kamuyu
aydinlatma ve seffaflik, menfaat
sahipleri, yénetim kurulu olmak (lizere
doért ana bélimden olusmaktadir.

Bu Ilkeler baz alinarak SAHA Kurumsal
Yonetim Derecelendirme metodolojisi
330 mertebesinde alt kriter
belirlemistir. Her  bir  kriter,
derecelendirme surecinde, sirket
yOneticileri tarafindan sadlanan ve
kamunun kullanimina acik sirket
bilgileri kullanilarak degerlendirilir. Bu
kriterlerin bazilan basit bir Evet/Hayir
yvanitiyla skorlanabildigi gibi, bazilari
daha ayrnintili agiklamalari gerektirir.

Derecelendirme notlari 1 (en zayif) ila
10 (en gugli) arasinda verilir. En
yuksek (10) dereceyi elde edebilmek
icin sirketlerin SPK Kurumsal Yénetim
Ilkeleri'ne tam uyum gdéstermis olmasi
gerekir (notlarin daha aynntili bir
aciklamasi igin  bu raporun son
bélimine bakiniz).

Toplam derecelendirme notunu
belirlemede her bir ana bélim igin SPK
Kurumsal Yoénetim ilkeleri'ne paralel
olarak asadidaki agirliklar kullanilir:

Pay Sahipleri: %25

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik: %25
Menfaat Sahipleri: %15

Yoénetim Kurulu: %35

Metodolojimizde her bir ana bolimin
alt basliklarina agirlik tahsis edilip
degerlendirme yapildiktan sonra nihai
“toplam” derecelendirme notuna
ulasilir. Bunun igin, her bir bélime
verilen not belirlenmek suretiyle ilan
edilerek  “ilkelere uyum dizeyi”
ayrintili olarak tespit edilmis olur.



Sirket Hakkinda

TURKIYE HALK BANKASI A.S. |
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Genel Miidiir
> Ureten Tiirkiye'nin Bankasi Ali Fuat TaSkesenliO§|U
Barbaros Mah. Sebboy Sok. No:4
PK:34746 Atasehir/ISTANBUL
www.halkbank.com.tr

Yatirnmci Iliskileri Bolimii Yoneticisi
Yusuf Duran Ocak
Tel: (0312) 289 30 01
yusufduran.ocak@halkbank.com.tr

2284 sayili Halk Bankasi ve Halk Sandiklari Kanunu ile kurulan Tirkiye Halk Bankasi
A.S., 1938-1950 yillan arasinda finansman sagladigi Halk Sandiklari kanali ile kredi
hizmetlerini ylritmis, 1950 vyilindan sonra dodrudan sube agma ve kredi
kullandirma yetkisi ile galismaya baslamistir. 1964 yili basindan itibaren sermayesi
artirllan ve aktif bir galisma temposuna giren bankanin mevduat ve kredi hacmi
giderek yukselmistir.

Slirec icinde Toébank, Sudmerbank, Etibank, Emlakbank ve Pamukbank’n
devralinmasiyla Halkbank daha gligli bir yapiya barinmustir.

2000 yilina gelindiginde Halkbank, kamu bankalarinin; cadgdas bankaciigin ve
uluslararasi  rekabetin  gereklerine goére calismalarini ve  Ozellestirmeye
hazirlanmalarini saglayacak sekilde yeniden yapilanmaya girmistir.

Halkbank, 2013 sonu itibanyla yurt icinde 872, yurt disinda 5 subesi, 1 yurt disi
temsilciligi, 2.961 ATM’si ile faaliyetlerine devam etmektedir.

2007 ve 2012 yilinda yapilan halka arzlarla Halkbank’in halka aciklik orani %48,90'a
ulagsmigtir.

Bankanin halka acik olan hisseleri “HALKB” kodu ile Borsa Istanbul Ulusal Pazari’nda
islem gérmekte olup, BIST BANKA / -BIST KURUMSAL YONETIM / -BIST MALI / -
BIST TEMETTU / -BIST TEMETTU 25 / -BIST TUM / -BIST ULUSAL / -BIST 10 BANKA
/ -BIST 100 / -BIST 30/ -BIST 50 endekslerine dahil bulunmaktadir.



Bankanin sermaye yapisi asagidaki gibidir:

‘ Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Sermaye Yapisi

Ortaklarin Unvani Pay Tutan (TL) Pay Yiizdesi
'é.acs.kgsﬁtgv)?*kanhk Ozellestirme Idaresi 638.825.500 % 51,11
Halka Agik 610.720.293 % 48,86
Diger** 454.207 % 0,04
Toplam 1.250.000.000 %100,00

*  T.C. Basbakanlik Ozellestirme idaresi Baskanli§i'nin toplam hisseleri igerisinde
549,932 TL'lik hisse, Borsa'da islem gorebilir nitelikte olup bu paylarla birlikte Banka
sermayesinin %48,90'lik kismi halka agiktir.

** 14.679 ortadin hisselerini gostermektedir.

Bankanin yonetim kurulu asadidaki gibidir:

Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Yonetim Kurulu

Isim Gorevi Icraci/Bagimsiz
Hasan CEBECI Bagkan Icrac Degil
Sileyman KALKAN Baskan Vekili / Denetim Bagimsiz Uye

Komitesi Baskani

Ali Fuat TASKESENLIOGLU Uye /Genel Mudiir icraci
Emin Siiha CAYKOYLU Uye Icrac Degil
Dr.Nurzahit KESKIN Uye / Kurumsal Yénetim icrac Degil

_ Komitesi Uyesi /
Ucretlendirme Komitesi

Uyesi .
Dr.Ahmet YARIZ Uye Icraci Degil
Ismail Erol ISBILEN Uye / Ucretlendirme Bagimsiz Uye
Komitesi Baskani
Sadik TILTAK Uye / Kurumsal Yénetim Bagimsiz Uye

Komitesi Bagkani /
Denetim Komitesi Uyesi

Yunus KARAN Uye / Kurumsal Yonetim Icrac Degil
Komitesi Uyesi




1.KISIM: PAY SAHIPLERI

PAY SAHIPLERI: 94.54

Tim pay sahiplerine “esit islem
+ ilkesi” cercevesinde muamele
edilmektedir.

Faal bir yatirimci iliskileri bdlimu
vardir.

Genel kurullar mevzuata uygun
yapilmaktadir.

Genel kurul o6ncesi calismalar ve
duyurular tatmin edicidir.

Bankanin bir kar dagitim politikasi
vardir, kamuya agiklanmistir.

+ Oy hakkinda imtiyaz yoktur.

Azinlik haklari sermayenin yirmide
= birinden daha disuk bir miktara

sahip olanlara taninmamistir.

Genel kurul toplantilarinin, kamuya
= acik olarak yapilmasi hususunda

esas sOzlesmede hiukim yoktur.

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin
Kullaniminin Kolaylastirilmasa:

Bankanin pay sahipleri ile iligkileri,
Genel Mudurlik nezdinde Finansal
Kurumlar ve Yatinma Iliskileri Daire
Baskanhgi ile Finansal Muhasebe ve
Raporlama Daire Baskanligi
blinyesinde vyulratilmektedir. Hisse
senetlerine yatirm yapan yurt igi ve
yurt disi yatirmcailarla kurumsal temele
dayali iligkilerin tesis edilmesi Finansal
Kurumlar ve Yatinma Iliskileri Daire
Baskanhgi altinda yapilanmis olan

Yatinmai Iliskileri Birimi‘nin
sorumlulugunda olup pay sahipleri ile
iliskilerin yUritildiga diger birim ise
Finansal Muhasebe ve Raporlama Daire
Baskanhgi altinda yapilanmis olan
Hissedarlar Birimi‘dir. Her iki daire
baskanhdgi da, Kurumsal YoOnetim
Komitesi nezdinde temsil edilmekte
olup vyuritialen faaliyetlerle ilgili her
tarld  bilgiyi s6z konusu Komite'ye
iletmektedir.

Banka organlarinin yani sira sz
konusu birimler, basta bilgi alma ve
inceleme hakki olmak U(zere pay
sahipligi haklarinin korunmasi ve
kullanilmasinin kolaylastirlmasinda
etkin rol oynamakta ve asadidaki
gorevleri yerine getirmektedir;

a. Yatinmcilar ile banka arasinda
yapllan vyazismalar ile diger bilgi
belgelere iliskin  kayitlar  saglikli,
guvenli ve gincel olarak tutulmaktadir.

b. Banka pay sahiplerinin ortaklik ile

ilgili yazih bilgi talepleri
yanitlanmaktadir.

C. Genel kurul toplantisinin
yurtrlikteki mevzuata, esas
sOzlesmeye ve diger banka
dizenlemelerine uygun olarak

yapilmasi saglanmaktadir.

d. Genel kurul toplantisinda, pay
sahiplerinin yararlanabilecegi
dokimanlar hazirlanmaktadir.

e. Kurumsal yonetim ve kamuyu
aydinlatma ile ilgili her tarli husus
dahil olmak (zere sermaye piyasasl
mevzuatindan kaynaklanan
yukdamlultklerin  yerine getirilmesini
gbzetmektedir.



Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve
aciklamalar glincel olarak Bankanin
kurumsal internet sitesinde pay
sahiplerinin kullanimina sunulmaktadir.

Halkbank Yatinma Iligkileri Yoneticisi
Sn. Yusuf Duran Ocak, Kurumsal
Yoénetim Ilkeleri Teblijinde belirtildigi
Uzere, Sermaye Piyasasi Faaliyetleri
Ileri Dizey Lisansi ve Kurumsal
Yonetim Derecelendirme  Uzmanhgi
Lisansina sahiptir.

1.2. Bilgi Alma ve Inceleme
Haklari:

Banka yoOnetiminin 6zel denetim
yapilmasini  zorlastinc islem yaptidi
yoéniinde bir bulguya rastlanilmamuistir.

Bankayla ilgili her tarlG bilgi, tam ve
dirist bicimde, zamaninda ve o6zenli
bir sekilde verilmis olup bu ydnde
alinmig bir ceza/uyari
bulunmamaktadir.

Ayrica, Bankanin kurumsal internet
sitesinden kamuya ilan edilmis, pay
sahiplerinin  bilgisine sunulmus bir
bilgilendirme politikasi mevcuttur.

1.3. Azinhk Haklar:

Azinhk haklarinin  kullandiriimasinda
azami Ozen gosterilmektedir. Ancak,
azinlik haklari, esas sozlesme ile
sermayenin yirmide birinden daha
disik bir miktara sahip olanlara
taninmamis, Banka mevzuatta halka
aclk sirketler icin ©6ngdrilmis olan
oranlari aynen benimsemistir.

1.4. Genel Kurul:

31.03.2014 tarihinde gergeklestirilen
genel kurula ait toplanti ilani, mevzuat
ile ©6ngo6rilen usullerin  yani sira,
mimkin olan en fazla sayida pay
sahibine ulasmayi saglayacak sekilde,
elektronik haberlesme de dahil, her
tarld iletisim vasitasi ile Kurumsal

Yoénetim Ilkelerine uygun olarak
06.03.2014 tarihinde yapiimistir.

Yapilan bildirimlerde; toplanti gini ve
saati, tereddit yaratmayacak sekilde
toplanti yeri, gindem, davetin hangi
organ tarafindan vyapildigi, faaliyet
raporu ile mali tablolarin, diger genel
kurul evrakinin ve dokimaninin hangi
adreste incelenebilecegi acikga
belirtilmistir.

Asagidaki dokimanlar genel kurul
toplantisina davet igin yapilan ilan
tarihinden itibaren, bankanin merkez
ve subeleri ile elektronik ortam dahil,
pay sahiplerinin en rahat sekilde
ulasabilecegi yerlerde incelemeye acik
tutulmaktadir;

yillik faaliyet raporu
mali tablo ve raporlar
glindem maddelerine dayanak
teskil eden diger belgeler
e kar dagitim oOnerisi

Bankanin kurumsal internet sitesinde
asagidaki hususlar pay sahiplerine
duyurulmaktadir;

a. Aclklamanin yapilacagi tarih
itibariyle  bankanin  ortaklik
yapisini yansitan toplam pay
sayisi ve oy hakki, banka
sermayesinde imtiyazh  pay
bulunuyorsa her bir imtiyazh
pay grubunu temsil eden pay

saylsi ve oy hakkl ile
imtiyazlarin  niteligi hakkinda
bilgi,

b. Ydnetim kurulu dyelerinin azil
ve degdistirme gerekgeleri ile
birlikte adaylarin; 6zgecgmisleri,
son on vyil igerisinde yUurattigu
gbrevler, banka ve bankanin
iliskili taraflari ile iliskisinin
niteligi ve onemlilik dlzeyi,
bagimsizlik niteligine sahip olup
olmadigi ve benzeri hususlar
hakkinda bilgi,



Genel kurul gindemi hazirlanirken, her
teklifin ayn bir bashk altinda verilmis
olmasina dikkat edilmis ve glindem
basliklari agik ve farkh yorumlara yol
acmayacak sekilde ifade edilmistir.
Glindemde “diger", “cesitli” gibi
ibareler yer almamaktadir. Genel kurul
toplantisindan &nce verilen bilgiler,
ilgili olduklari giindem maddelerine atif
yapilarak verilmistir.

Toplanti baskaninin TTK, Kanun ve
mevzuat uyarinca genel kurulun
yurdatilmesi igin dnceden hazirliklarini
yaptigi, gerekli bilgiyi edindigi kanaati
olusmustur.

Genel kurullar Ankara’daki genel
mudurlik binasinda yapilmaktadir.

Genel kurul toplantisinda, gindemde
yer alan konularin tarafsiz ve aynntili
bir sekilde, acgik ve anlasilabilir bir
ybntemle aktariimasi konusuna
toplanti baskani 6zen gostermis, pay
sahiplerine esit sartlar altinda
distncelerini aciklama ve soru sorma
imkani verilmistir. Toplanti bagkani
genel kurul toplantisinda pay
sahiplerince sorulan ve ticari sir
kapsamina girmeyen her sorunun
dogrudan genel kurul toplantisinda
cevaplandiriimis olmasini saglamistir.

Glndemde o6zellik arz eden konularla
ilgili yonetim kurulu Uyeleri, ilgili diger
kigiler, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan
yetkililer ve denetgiler gerekli
bilgilendirmeleri yapabilmek ve sorulari

cevaplandirmak Uzere genel kurul
toplantisinda hazir bulunmuslardir.
Ayrica, yonetim  kurulunun  salt

cogunlugunun genel kurula katilmasi
tarafimizca olumlu addedilmistir.

Genel kurul toplantisinda dénem iginde
yapilan tiim badis ve yardimlarin tutan
ve vyararlanicilan hakkinda ayr bir
glindem maddesi ile ortaklara bilgi
verilmigtir. 2014 yih igin yapilabilecek
badislara dair bir st sinir

10

belirlenmemis olup burada BDDK'nin
ilgili hikimlerine atif yapilmistir.

Ayrica, pay sahiplerinin onayina
sunulmus bir badis politikasi
hazirlanmis ve bankanin kurumsal
internet  sitesinden kamuya ilan
edilmistir.

Bunlara karsin, genel kurul
toplantilarinin, s6éz hakki olmaksizin
menfaat sahipleri ve medya dahil
kamuya acik olarak yapilmasi

hususunda esas sb6zlesmede hikim
bulunmadigi gortlmistar.

1.5. Oy Hakka:

Oy hakkinin kullanilmasini zorlastiric
uygulamalardan kaginilmakta ve sinir
Otesi de dahil olmak Uzere her pay
sahibine oy hakkini en kolay ve uygun
sekilde kullanma firsati saglanmakta
oldugu kanaati hasil olmustur.
bir

Oy hakkinda herhangi imtiyaz

bulunmamaktadir.

Halka acik paylarin yénetimde temsilini
engelleyecek nitelikte bir uygulamaya
rastlanmamistir.

1.6. Kar Pay1 Hakkai:
Bankanin belirli bir kar dagitim

politikasi vardir. Bu politika genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin onayina

sunulmus ve bankanin  internet
sitesinde kamuya aciklanmistir.
Bankanin  kar daditm  politikasi
yatirnmcilarin bankanin gelecek

donemlerde elde edecedi karin dagitim
usul ve esaslarini 6ngoérebilmesine
imkan verecek aciklikta asgari bilgiler
icermektedir.

Kar dagitim politikasi dokiimanindan;
kar dagitiminda pay sahiplerinin
menfaatleri ile banka  menfaati
arasinda dengeli bir politika izlenecegi
kanaati olusmustur.



Kara katihm bakimindan herhangi bir
imtiyaz s6z konusu dedgildir.

31.03.2014 tarihli genel kurulda;
6denmis semaye (zerinden %5
oraninda 62.500.000,00 TL'lik birinci
kar payl, kalan kardan, esas
s6zlesmenin 35.3.3.1. maddesi
uyarinca %3,92 oraninda ve
100.000.000,00 TL tutarinda Yonetim
Kurulu Uyeleri ile Banka personeline
kar pay, kalan kardan, esas
s6zlesmenin 35.3.3.2. maddesi
uyarinca 212.584.320,32 TL'lik ikinci
kar payl 6denmesi karara baglanmistir.

1.7. Paylarin Devri:

Banka esas sOzlesmesinde paylarin
devrini kisitlayici herhangi bir hikim
yoktur.

Paylarin serbestce devredilebilmesini
zorlastirict herhangi bir uygulamaya
rastlanmamistir.
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2.KISIM: KAMUYU AYDINLEATMAME SEFFARELIK

KAMUYU AYDINLATMA
ve SEFFAFLIK: 93.14

Internet sitesi kapsamhdir,
kamunun aydinlatimasinda aktif
olarak kullaniimaktadir ve Ingilizce
olarak da hazirlanmistir.

Faaliyet raporu mevzuata uygun,
kapsamli ve bilgilendiricidir.

Bagimsiz denetim kurulusu ile
4+ yapillan anlasma ve c¢alismalar

mevzuata uygundur.

Yoénetim kurulu Gyeleri ve Ust dlizey

yOneticilere saglanan tim

menfaatler kisi bazinda

aciklanmamistir.

2.1. Kurumsal Intenet Sitesi:

Kamunun aydinlatiimasinda,
ait internet sitesi
(www.halkbank.com.tr) aktif olarak
kullaniimakta ve burada yer alan
bilgiler stirekli glincellenmektedir.

Bankaya

Bankanin kurumsal internet sitesinde;
mevzuat uyarinca agiklanmasi zorunlu
bilgilerin yani sira; ticaret sicil bilgileri,
son durum itibanyla ortakhk ve
yOnetim yapisi, degisikliklerin
vayinlandigi ticaret sicili gazetelerinin
tarih ve sayisi ile birlikte banka esas
s6zlesmesinin son hali, 6zel durum
aciklamalari, finansal raporlar, faaliyet

raporlari, genel kurul toplantilarinin
gindemleri, katilanlar cetvelleri ve
toplanti tutanaklan, vekaleten oy
kullanma formu, bilgilendirme

politikasi, kar dagitim politikasi, banka
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tarafindan olusturulan etik kurallar ve
sikca sorulan sorular bashd altinda
bankaya ulasan bilgi talepleri, soru ve
ihbarlar ile bunlara verilen cevaplar yer
almaktadir.

Bu kapsamda, en az son 5 yillik

bilgilere internet sitesinde yer
verilmektedir.
Banka, Sermaye Piyasasi Mevzuat

uyarinca kamuya aciklanmasi gereken,
6zel durum ve dipnotlar harig finansal
tablo bildirimleri Tilrkce'nin yani sira es
anli  Ingilizce olarak da KAPta
aciklamaktadir.

internet sitesinde yer alan bilgiler,
uluslararasi yatirmcilarin da
yararlanmasi agisindan Ingilizce olarak
da hazirlanmistir.

Bankanin internet sitesinde ayrica;
yatirmci sunumlari, komitelerin
galisma esaslar, yonetim kurulu
tarafindan olusturulmus

vizyon/misyon, sermaye artirm ve
temettli 6deme bilgileri, haber alani,
genel kurul i¢c ybnergesi, kurumsal
sosyal sorumluluk/surdirtlebilirlik
calismalan hakkinda bilgi, Gst ydnetim
hakkinda bilgi, finansal veriler, baslica
rasyo analizleri, yatirrmcilan
ilgilendirecek olay/gelismelere iliskin

takvim, web sitesi gizlilik/glvenlik
politikasi ve insan kaynaklar
politikasina yer verilmistir.

Banka internet sitesindeki

eksiklik/aksakliklardan dolay! herhangi
bir uyari/ceza almamistir.

2.2. Faaliyet Raporu:
Yonetim kurulu faaliyet raporunu,

kamuoyunun bankanin  faaliyetleri
hakkinda tam ve dodgru bilgiye



ulasmasini saglayacak ayrintida
hazirlamistir.
Faaliyet raporunda;
a. Raporun donemi, ortakhdin
Unvani, ticaret sicil numarasi,

iletisim bilgileri,
b. Dénem iginde ydnetim ve
denetleme kurullarinda gérev

alan baskan ve yelerin,
murahhas Uyelerin ad ve
soyadlarn, vyetki sinirlar, bu

goérevlerinin sureleri (baslangig
ve bitig tarihleriyle),
C. Sektdér ve bankanin sektor
icerisindeki yeri hakkinda bilgi,
d. Bankanin birimlerinin nitelikleri,
kredi miktar ve faiz oranlarina

iliskin genel aciklamalar,
kredilendirme kosullari ve
bunlarda vyl igcinde goérilen

gelismeler, verimlilik oranlar ve
gecmis yillara goére bunlardaki
onemli degisikliklerin nedenleri,

e. Yatinmlardaki gelismeler,
tesviklerden yararlanma
durumu, vyararlanilmissa ne
Olglide gerceklestirildigi,

f. Dodnem iginde esas sdzlesmede
yapilan degisiklikler ve
nedenleri,

g. Kurumsal Yonetim
Uyum Raporu,

h. iliskili taraf islemlerine iliskin
bilgiler,

i. Finansal tablolarda yer almayan
ancak kullanicilar igin faydali
olcak diger hususlar,

ilkelerine

j. CGikanlmis bulunan sermaye
piyasas! araglarinin niteligi ve
tutari,

k. Bankanin organizasyon,
sermaye ve ortaklik yapilar ve

varsa bunlara iliskin hesap
doénemi igindeki degisiklikler

. Personele saglanan tim
menfaatler, personel sayisi
bilgileri,

m. Kar dagitim politikasi,

Finansal durum, karllik ve borg
6deme durumlarina iliskin temel
rasyolar,

-

13

0. Bankanin finansman kaynaklan
ve risk yonetim politikalari,

p. Hesap déneminin
kapanmasindan ilgili finansal
tablolarin gorisilecedgi genel
kurul toplanti tarihine kadar
gecen slrede meydana gelen
Onemli olaylara yer verilmistir.

hususlara ek

Mevzuatta Dbelirtilen

olarak;

a. Yonetim kurulu Qyeleri ve
ybneticilerin  banka disinda
yurtttikleri goérevier hakkinda
bilgiye,

b. Ybnetim kurulu komitelerinin
Uyeleri, yurattlen faaliyetleri de

icerecek sekilde galisma
esaslarina,
c. YOnetim kurulunun yil

icerisindeki toplanti sayisina ve
yonetim kurulu Uyelerinin s6z

konusu toplantilara  katilim
durumuna,

d. Sermayeye dogrudan katilim
oraninin %5’ astigi  karsilikl
istiraklere iliskin bilgiye,

e. Calisanlarin  sosyal haklari,
mesleki  egitimi ile  diger
toplumsal ve c¢evresel sonug
dodguran banka faaliyetlerine
iliskin kurumsal sosyal
sorumluluk faaliyetleri hakkinda
bilgiye,

f. Derecelendirme notlarina vyer
verilmistir.

Bunlara karsin; faaliyet raporunda
bagimsiz yonetim kurulu Qyelerinin

bagimsizlik beyanlarina yer verilmedigi
gorilmustir. Aynica yonetim kurulu
Uyeleri / Gst dizey yoneticilere
saglanan tim menfaatler toplu olarak
verilmis olup Kurumsal Yénetim Ilkeleri
acisindan bu bilginin kisi bazinda
verilmesi esastir.

2.3. Bagimsiz Denetim:
Bankanin badimsiz denetimini yapan

kurulus; Akis Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebecilik Mali Misavirlik



A.S. olup s6z konusu firma uluslararasi
deneyim sahibi KPMG grubuna bagl
olarak faaliyet géstermektedir.

Son donemde badimsiz denetginin
goris bildirmekten kacgindigi, sarth
go6rus bildirdigi ya da imza atmadidi
durumlar olmamistir.
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3.KISIM: MENFAAT SAHIPLERI

MEMNFAAT SAHIPLERI: 94.06

Etkin bir insan Kaynaklar politikasi

s vardir.

+ Bankanin is ve islemlerinde kalite
standartlarina uyulmaktadir.

+ Etik kurallar mevcuttur ve kamuya
aciklanmistir.
Banka cevre yasalarina uyumludur.

+ Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve

Surduardlebilirik cahismalar tatmin
edicidir.

Calisanlara  yonelik vyazili  bir
4+ tazminat politikasi hazilanmis ve
kamuya duyurulmustur.

3.1. Menfaat Sahiplerine Iliskin
Banka Politikasi:

Menfaat sahiplerinin mevzuat ve
sozlesmelerle korunan haklarinin ihlal
edildigine iliskin kayda deder ya da sik
sayilabilecek bir duruma
rastlanmamistir.

Bankanin kurumsal ydnetim yapisinin
basta c¢alisanlar olmak Uzere tim
menfaat sahiplerinin yasal ve etik
acidan uygun olmayan islemlere iliskin
kaygilarini yonetime iletmesine imkan

verecek yapida oldugu kanaati
olusmustur. Bu amacgla menfaat
sahiplerinin, Bankanin mevzuata aykin
ve etik acgcidan uygun olmayan
islemlerini  Kanal Yoénetimi Daire
Baskanhgi tarafindan yonetilen
alternatif dagitm kanallan (Cagn
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Merkezi /Mutlu Mdusteri Merkezi )
yoluyla ve personele agik olan Kalite
Oneri Sistemi, elektronik posta aracihd
ile iletebilme imkani saglandigi Banka
yetkililerince beyan edilmistir.
Kurumsal Yonetimi ilgilendiren her
tarli husus Pay Sahipleri Boélumi ile
Yatirmcr liskileri Bdlimlerine kurum
ici iletisim  kanallann  kullanilarak
iletiimekte ve konunun kurumsal
ybnetim komitesine tasinma imkani
saglanmaktadir. Denetim Komitesine
iliskin  konular beliflenerek  Risk
Yonetimi Daire Baskanldi araciidiyla
komite bilgisine sunulmaktadir.

Banka, calisanlarina yonelik tazminat

politikasini  olusturmus ve  bunu
internet sitesi aracilidiyla kamuya
aciklamistir.

Bankanin satin almalari, yapim isleri
haricinde ihale veya pazarlik
yontemiyle gergeklestirilmektedir.

3.2. Menfaat Sahiplerinin Banka
Yonetimine Katiliminin
Desteklenmesi:

Basta Banka calisanlari olmak Uzere

menfaat sahiplerinin, banka
faaliyetlerini aksatmayacak sekilde,
banka yOnetimine katilimini
destekleyici modeller  gelistirildigi

goralmustar.

Bu kapsamda; mdusterilere sunulan
Urdn ve hizmetlerle ilgili sorun, talep,
gorus, 6neri ve sikayetler telefon, faks,
posta, sube, e-posta kanallari, Genel
Mudurlik birimleri ve resmi kurumlar
aracihidiyla Banka'ya iletilmektedir.
Belli bir sistem ile Banka'ya iletilen
talep ve isteklerin igsleme alinmasi,
dederlendiriimesi ve dederlendirme
neticesinde en kisa zamanda geri



bildiimde bulunulmasinin saglandigi
Uyum Raporunda beyan edilmistir.

Bunun vyaninda, vyine Kurumsal
Yonetim Uyum Raporu’nda belirtildigi
Uzere; is sureglerinin iyilestiriimesi,
musterilerine daha verimli ve Kkaliteli
hizmet sunulmasi igin Kalite Oneri
Sistemi gelistirilmis olup c¢alisanlarin
ybnetime katilmalarn da bu sistem
kapsaminda tesvik edilmektedir.
Sistem Uzerinden calisanlar dnerilerini
iletmekte ve dederlendirme kriterlerine

uygun olan oneriler uygulamaya
konulmaktadir.
Kalite Oneri Sistemine iliskin siireg

yazil olarak belirlenmigstir.

3.3. Bankanin Insan Kaynaklan
Politikasi:

Bankanin vyazili bir insan kaynaklari
politikasi vardir. Bu politika asagidaki
sekilde belirlenmistir;

e Personelin kisiligine  6nem
vermek ve saygl duymak,
maddi ve manevi haklarinin

korunmasini gézetmek,

e Yapilan gorevin niteligine uygun
ve glvenli c¢ahisma ortami
saglamak,

e Personelin galisma istegini ve

glcind arttiric  nitelikte is
ortami ve sosyal iliskiler
kurulmasi imkanlarini
saglamak,

e Personele yeteneklerine gore

galisma, yetisme ve gelisme
yoéninden adil ve esit olanaklar
saglamak,

e Personeli, kendilerini
ilgilendiren konularda
zamaninda bilgilendirmek,
personelin goéris ve fikirlerini
ybnetime kolaylikla
bildirmelerini saglamak
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amaciyla gerekli iletisime agik
olmak,

e Personelin verimlilik ve karhlik
ilkelerine bagh olarak, maliyet

bilinci icinde calismalarini
saglamak,
e Personeli, yaratici distinmeye

ve islemleri gelistirecek vyeni
fikirler Gretmeye 6zendirmek,

e Bankanin kurumsal kdltir ve
kimliginin korunarak
gelistirilebilmesi amaciyla,
atamalarin  mdmkin oldugu
Olgide banka icinden
yapillmasini ilke olarak kabul

etmek, buna gore bos kadrolara
Ooncelikle banka iginden atama

yapmak, c¢alisanlari  beceri,
basari, tahsil ve hizmet
surelerini dikkate alarak terfi
ettirmek,

e Personeli objektif kriterlere gore
ve hakkaniyet 6lglleri igerisinde
degerlendirmek.

Bankada “Ydnetici Havuzu” uygulamasi
mevcut  olup, 1Insan  Kaynaklar
Yénetiminin talepleri, ilgili is
birimlerinin 6nerileri ve Genel Mudir
Yardimcilarindan olusan komisyonca
yapilan dederlendirmeler sonucunda
ybnetici adaylan tespit edilmekte, s6z
konusu adaylardan milakat, egitim ya
da vyazii sinav sonrasinda basaril
bulunanlar yonetici havuzuna
alinmaktadirlar.

Personelin gorev tanimlari ve dagilimi,
performans ve o&dullendirme sistemi
galisanlara duyurulmakta ve ayrica

personelin  s6z konusu Dbilgilere
ulasabilecegi bir portal da yer
almaktadir.

Banka'da toplu is sb6zlesmesi
imzalayabilmek igin  gerekli Uye

sayisina ulasmamis olmakla birlikte,
Uyesi bulunan iki sendika mevcuttur.
Sendikalarin  personel ile iligkileri



yurttmek Uzere temsilcileri
bulunmaktadir.
Personelden ayrimciik  konusunda

sikdyet alinmadigi Kurumsal Yoénetim
Uyum Raporu’nda beyan edilmistir.

3.4. Kredi Musterileri, Kreditorlerle
Iliskiler:

Ticari sir kapsaminda, mdsteri ve
tedarikgiler ile ilgili bilgilerin gizliligine
O6zen gosterilmektedir.

Bankacilik hizmetlerinde kalite
standartlarina uyulmakta ve
standardin korunmasina 6zen
goOsterilmekte oldugu kanaati
olusmustur.

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal
Sorumluluk:

Banka, bir etik kurallar butind
hazirlamisg, bu ilkeleri internet
sitesinden kamuya duyurmustur.
Halkbank insan Kaynaklari

Yoénergesi'nin eki olarak “Etik Ilkeler”
bulunmaktadir. Bu ilkeler; gikar
catismalari, bilgi akisini dizenleyici
kurallar, musterilerle iliskiler ve insan

kaynaklari konularini kapsayan ana
ilkelerdir.
Ayrica,  “Yolsuzluk ve Risvetle

Mlcadele Politikasi” hazirlanmis ve
web sitesinden ilan edilmistir.

Bankanin, sivil toplum o&rgitleri ve
kamusal nitelikli sosyal kuruluglar ile
iliskilerinin yani sira gevre yasalari ve

genel olarak da c¢evre sorumlulugu
bilinci dogrultusunda gergeklestirdigi
galismalar tarafimizca tatmin edici

bulunmustur.

Bu kapsamda; oncelikle kadin ve geng
girisimciler de dahil olmak {zere
KOBI'lerin finansal ve finansal olmayan
ihtiyaglarina ¢6zim olusturacak
etkinliklerin yani sira egitim, kaltir vb.
alanlardaki cesitli sosyal sorumluluk
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projelerine destek vermektedir.

Bu cergevede yil iginde destek verilen
projeler asadida belirtilmisir;

e Tirkiye ve yurt disindan kadin
girisimcileri bir araya getirmek

amaciyla bu vyl ilk defa
dizenlenen Uluslararasi Kadin
Girisimciler Forumu

sponsoriudu,

e Yurt ici ve yurt disindan finans
dinyasinin 6nemli aktdérlerinin
katiiminda gergeklesen
Istanbul  Finans  Zirvesi'nin
licincl kez ana sponsoriudu,

e Geleneksellesen Ahilik

Kutlamalari sponsorlugu,

e Basariyi odillendirmenin
yaratacagi motivasyon ve
tesvike inanciyla Tarkiye
ekonomisine  katma  deder
yaratan isletmelerin
odullendirildigi KOBI ve

Girisimcilik  Oddlleri'nin  ikinci
kez ana sponsorlugu,
e Enerji konusunda dinyanin

enerji ve ekonomi politikalarina
yon veren liderler ile 6zel sektor

temsilcilerinin katiliminda
gerceklesen Atlantik Konseyi
Enerji ve Ekonomi Zirvesi

sponsoriudu,

Bunlarin yaninda, Halkbank ve Soysal

Perakende  Okulu is birligi ile
perakende sektortinin kilit kadrolan
olan madaza vyoneticilerine, caddas
ybnetim teknikleri konusunda
gelisimlerini amagclayan “Paraf
Magazacihk Gelisim Atélyesi” adi
altinda 5, 19, 30 Eylil, 6 Kasim ve 3
Aralik tarihlerinde egitimler
dizenlenmistir.

Girisimcilige yobnelik faaliyetler
kapsaminda; akademisyenler ve
o6grenciler arasinda teknolojik

yenilikgiligi ve girisimciligi tesvik etmek



ve girisimci Universite yaklasimini
pekistirmek amacyla Halkbank-Gazi
Universitesi isbirliinde 2013 yilinda ilk
defa dizenlenen “Haydi Fikirden
icraata Ge¢ - Is Fikri Yarismasi“na
sponsor olarak katki saglanmistir.

Banka, miusterisi olsun ya da olmasin
tim KOBI'lerin yardim alabildidi bir
platform araciigi ile dis ticaretten
finansal yonetime, vergiden hukuksal
sorunlara kadar  bircok  konuda
KOBI'lere cretsiz danismanlik hizmeti
sunmaktadir. KOBI’lere egitim sunan
“Halkbank KOBI Akademi”
uygulamalarinin tamami Ucretsiz
olarak gergeklestiriimektedir.

Engelli bireylerin bankacilik islemlerini
ATM’lerden kolay ve bireysel sekilde

yapabilmesini  sadglayan  Erisilebilir
Bank24 Projesi gergeklestirilmistir.
Bedensel engelliler Erisilebilir
Bank24’lerden, ATM’lerde yapilabilen
her tarlt islemi
gergeklestirebilmektedir. Gorme engelli
bireyler kulaklik ile tercihleri

dogrultusunda ekran karartma ve aktif
ekranda yaziyl sese cgeviren 0Ozel bir
program sayesinde hesap bakiyesi
sorgulama ve para c¢ekme islemlerini
yapabilmektedir. Banka musterisi
olsun ya da olmasin Tlrkiye genelinde
185 noktada gérme engelli, 46
noktada bedensel engelli tim banka
karti sahiplerine, Erisilebilir Bank24 ile
hizmet saglanmaktadir.

Bunlarin yaninda, Uluslararasi Futbol
Federasyonlan Birligi (FIFA) tarafindan
dizenlenen, 20 yas alti futbolcularin
katilabildigi ve bu yil Turkiye'nin ev
sahipliginde dlizenlenen “FIFA 20 Yas
Alti Dinya Kupasi”na, Banka vyerel
sponsor olarak destek saglamistir.

Ayrica, Halkbank Spor Kulibi, 2013
yilinda CEV Erkekler Kupasi'ni alarak
Ulkemiz tarihindeki en onemli
uluslararasi voleybol kupasini Glkemize
kazandirmistir.
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Son yillarda kamu idareleri tarafindan
Bankanin yakidmli tutuldugu
uygulamalara bakildiginda; 2013
yilinda Rekabet Kurumu tarafindan
sektordeki diger bircok bankayla
birlikte verilen bir ceza mevcuttur.

Banka Yonetim Kurulu, Kamuyu
Aydinlatma Platformu (KAP) araciligiyla
yaptigi duyuruda; Banka’nin ulusal ve
uluslararasi diizenlemelere aykiri higbir
is veya islemi olmadigi gibi, bu islemler

nedeniyle Banka’'nin tlzel kisiligine
ybnelik  olarak  ilgili  otoritelerin
herhangi bir incelemesinin ve

sorusturmasinin bulunmadigini,
Bankanin faaliyetlerini gegmiste oldugu
gibi buglin ve gelecekte de tim ulusal
ve uluslararasi dizenlemelere uygun
ve kesintisiz bir sekilde strdlirdigini
kamuoyunun ve yatirimcilarin bilgisine
sunmustur.

Ayrica, 2013 vyilina iliskin Bagimsiz
Denetim Raporuna gore; Banka is ve
islemleri, Banka Teftis Kurulu

Baskanligi aracilifiyla kapsamli olarak
inceleme ve denetime tabi
tutulmustur. Banka Teftis Kurulu
Baskanligi'nca diizenlenen rapora gére
denetim ve inceleme kapsamindaki
islemler ile ilgili Banka’nin finansal
tablolari  Gzerinde  6nemli  etkisi
olabilecek bir hususa rastlanmamistir.
Konuyla badglantii olarak Bankacilik

Dizenleme ve Denetleme Kurulu
denetgileri  tarafindan da Banka
nezdinde inceleme  yapilmis  ve

herhangi bir olumsuz goris veya aykiri
islem bulgusu Banka'ya iletilmemistir.

3.6. Siirdiiriilebilirlik

Banka, surdurdlebilirlik kapsamindaki
mevcut  galismalarni  web  sitesi
Uzerinden ilan etmistir. Bu hususlarda
bir politika, cevre ybdnetim sistemi ve
strdurdlebilirlik raporunun hazirlanma
asamasinda oldugu beyan edilmistir.



Halkbank’in Enerji Politikasi'nin
olusturulmasi calismalari kapsaminda
danisman firma olan Schneider Elektrik
Bankaya ait 17 Sube, 4 Bodlge
Koordinatorligu ve 2 Genel Madurlak
binasinda enerji etidld yapmistir. Bu
etitlerin sonucunda hazirlanmis olan
Rapor 13 Haziran 2013 tarihinde
Banka Kurumsal Yénetim Komitesi'ne
sunulmustur.

Enerji verimliligi alaninda baslatilan
galismalar kapsaminda; sirketlerin,
yatinmcilarin  ve hikidmetlerin iklim
degisikligi  tehdidine karsi  Onlem
almalarini saglayacak bilgileri toplamak
ve paylasmak amaciyla bagslatilan
Uluslararasi Karbon Saydamlik
Projesi’'ne (CDP) 2013 yilinda
raporlama yapilmistir.

Ayrica 2013 yilinda 21 adet firmaya
enerji verimliligi kredisi
kullandinlmistir.
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4.KISIM: YONETIM KURULU

YONETIM KURULU: 88.29

Yonetim kurulu etkin ve nitelikli

s Uyelerden olusmaktadir.
Yonetim kurulu toplanti ve karar
+ nisabina esas soOzlesmede vyer

verilmistir.
+ Her Uyenin 1 oy hakki vardir.

Bagimsiz yonetim kurulu Gyelerinin

Ucretlendirmesinde kar payi, pay
4+ opsiyonlari veya bankanin
performansina dayali 6deme

planlar kullanilmamaktadir.
Yonetim kurulunda 3 bagimsiz lye

vardir.

Denetim, Kurumsal Yonetim ve
4+ Ucretlendirme  komiteleri ihdas

edilmistir.

Yonetim Kurulunda kadin lye

yoktur. Ayrica, %25 oraninda kadin

Uye hedefine yodnelik bir politika

belirlenmemistir.

Yonetim kurulu Uyelerini kapsayan
= bir Ucretlendirme politikasi henilz

hazirlanmamistir.

4.1. Yoénetim Kurulunun Islevi:

Yonetim kurulunun; aldigi stratejik
kararlarla, Bankanin risk, biylime ve
getiri dengesini en uygun dlzeyde
tutarak akilci ve tedbirli risk yonetimi
anlayisiyla bankanin 6ncelikle uzun
vadeli cikarlarini gbézetmekte, bankayi
bu prensiplerle idare ve temsil etmekte
oldugu kanaati hasil olmustur.
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Yonetim kurulu bankanin stratejik
hedeflerini tanimlamis, bankanin
ihtiyac duyacadi insan ve finansal
kaynaklarini belirlemistir ve banka
yobnetiminin performansini
denetlemektedir.

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet
Esaslari:

arasindaki
raporunda

Yénetim  kurulu
gorev dagilimi
aciklanmistir.

uyeleri
faaliyet

Yonetim kurulu, risk yonetim ve bilgi
sistemleri ve sireglerini de igerecek
sekilde i¢ kontrol sistemlerini, ilgili
yb6netim kurulu komitelerinin gérisini
de dikkate alarak olusturmustur.

ic kontroller ve ic denetimin varligi,
isleyisi ve etkinligi hakkinda faaliyet
raporunda bilgi verilmistir.

Yonetim kurulu baskani ile icra
baskani/genel midirin yetkileri net
bir bigimde aynstinimis ve bu ayrm
yazili olarak esas so6zlesmede ifade
edilmistir.

Yénetim kurulu, Banka ile pay sahipleri
arasinda etkin iletisimin korunmasinda,
yasanabilecek anlasmazliklarin
giderilmesinde ve ¢6zime
ulasilmasinda 6nci rol oynamaktadir.

Yonetim kurulu Uyelerinin gorevleri
esnasinda kusurlan ile sebep olacaklan
zarar sigorta  ettirilmistir ancak
Kurumsal Yénetim ilkeleri Tebligi'nde
belirtildigi sekliyle sigorta bedeli Banka
sermayesinin %?25‘ini asan bir tutarda
belirlenmemistir.

Banka organizasyonu incelendiginde
Bankada tek basina sinirsiz karar
verme yetkisine sahip birinin olmadigi



gorilmis olup bu durum tarafimizca
olumlu addedilmistir.

4.3. Yonetim Kurulunun Yapisi:

Banka yOnetim kurulu 9 (yeden
olusmaktadir. Bu Uyelerin 8’i icrada
goérevli olmayan Uyelerden segilmistir.
icrada goérevli olmayan yénetim kurulu
Uyeleri icerisinde, teblige uygun
olarak, goérevlerini higbir etki altinda
kalmaksizin yapabilme niteligine sahip
3 bagimsiz Gye vardir.

2013 yilinda yapilan ydnetim kurulu
secimi oncesinde, Kurumsal y6netim
komitesi yonetim ve pay sahipleri de
dahil olmak lzere bagimsiz Gyelik igin
aday tekliflerini, adayin bagimsizhk
Olgutlerini tasiyip tasimamasi hususunu
dikkate alarak dederlendirmis ve buna
iliskin dederlendirmesini bir rapora
badlayarak yonetim kurulu onayina
sunmustur. Bagimsiz Uye adaylarinin
belirlenmesinde SPK kriterlerine
uyulmustur. Badimsiz yonetim kurulu
Uye adaylarn, mevzuat, esas sdzlesme
ve SPK kriterleri ¢cercevesinde bagimsiz

olduklarini yazil olarak beyan
etmiglerdir.
Bunlara karsin, yonetim kurulunda

kadin Uye bulunmamaktadir. Ayrica,
Kurumsal Yénetim Ilkeleri Tebligi’'nin
tavsiye niteligindeki ilkesine uygun
olarak, yoénetim kurulunda kadin Uye
orani icin % 25ten az olmamak
kaydiyla bir hedef oran ve hedef
zaman belirlenmemis ve bu ydnde bir
igsel politika heniz haziranmamistir.

4.4, Yonetim Kurulu Toplantilarinin
Sekli:

Yonetim kurulu, 2013 faaliyet
déneminde 43, 2014 yilinda ise rapor
tarihine kadar 45 toplanti yapmistir.
Bu toplantilara katihm oraninin %95
seviyesinde oldugu Banka yetkililerince
beyan edilmis olup, s6z konusu katilim
orani tarafimizca yeterli addedilmistir.
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Yonetim kurulu baskani, diger yonetim
kurulu dyeleri ve icra baskani/genel
mudur ile goriserek yonetim kurulu
toplantilarinin glindemini
belirlemektedir.

Yoénetim kurulu toplantisi gindeminde
yer alan konular ile ilgili bilgi ve
belgeler, esit bilgi akisi saglanmak
suretiyle, toplantidan yeterli zaman
Once yodnetim  kurulu Gyelerinin
incelemesine sunulmaktadir. Yoénetim
kurulunda her Uyenin bir oy hakki
bulunmaktadir.

Yénetim kurulu toplanti ve karar nisabi
esas sOzlesmede belirlenmistir. Ayrica
ybnetim kurulu toplantilarinin
elektronik ortamda yapilmasina imkan
saglanmaktadir.

Yonetim  kurulu toplantilarinin  ne
sekilde vyapilacagi esas sozlesmede
yazili olarak belirlenmigstir.

Yonetim  kurulu (yelerinin  banka
disinda baska goérev veya gorevler
almasina iliskin  bir sinirlandirma
getiriimemistir.  Ancak fiili  olarak
yonetim kurulu tyelerinin grup disinda
herhangi bir gorevleri
bulunmamaktadir.

Yoénetim kurulu Gyesinin Banka disinda
aldigi gorevler ve gerekgesi, grup ici ve
grup disi ayrimi yapimak suretiyle
segiminin go6rtsuldigli genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine
sunulmaktadir.

4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde
Olusturulan Komiteler:

Yénetim kurulunun gbrev ve
sorumluluklarini saghkh olarak yerine
getirmek amaciyla kurul blnyesinde
Kurumsal Yonetim, Denetim ve
Ucretlendirme Komiteleri kurulmustur.

Komitelerin go6rev alanlan, c¢alisma
esaslari ve hangi Uyelerden olusacadi
ybnetim kurulu tarafindan belirlenmis



ve bankanin internet sitesinde kamuya
aciklanmistir.

Komitelerin baskanlari bagimsiz
ybnetim kurulu Uyeleri arasindan
segilmistir. Icra baskani/genel midir
ve yonetim kurulu baskani komitelerde
gorev almamaktadir. Bagimsiz Uyeler
haricinde, genel olarak bir Uyenin
birden fazla komitede yer almamasina
0zen gosterilmis olmakla birlikte Sn.
Nurzahit Keskin iki komitede birden
yer almaktadir.

Tebli§ geredi, Yatinma Iliskilerinden
Sorumlu Yonetici Sn. Yusuf Duran
Ocak Kurumsal Yonetim Komitesinde
yer almaktadir.

Komitelerin gorevlerini yerine
getirmeleri igin gereken kaynak ve
destek ybnetim kurulu tarafindan

saglanmaktadir.

2014 yilinda rapor tarihimiz itibanyla;
Kurumsal Yonetim Komitesi 4, Denetim
Komitesi 11 kez ve Ucretlendirme
Komitesi 1 kez toplanmistir.

Kurumsal YOnetim Komitesi, Bankada
kurumsal yénetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadigini, uygulanmiyor ise
gerekgesini ve bu prensiplere tam
olarak uymama dolayisiyla meydana
gelen cilkar  catismalarini  tespit
etmekte ve ybnetim kuruluna
kurumsal  yénetim  uygulamalarini
iyilestirici tavsiyelerde bulunmaktadir.
Ayrica, pay sahipleri ile iliskiler
biriminin galismalarini gézetmektedir.

Denetim Komitesinin her iki Uyesinin
de tebligde gecen niteliklere sahip
oldugu kanaati olusmustur.

Denetim komitesinin galisma esaslari
ve hesap doénemi iginde ydnetim
kuruluna kag kez vyazili bildirimde
bulundugu hakkinda faaliyet raporunda
bilgi verilmis olmakla birlikte toplanti
sonuglarina yer verilmemistir.
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Bankanin badimsiz denetimini yapan
kurulus; Akis Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebecilik Mali Misavirlik
A.S.dir. olup s6z konusu firma
uluslararasi deneyim sahibi KPMG
grubuna bagli olarak faaliyet
gostermektedir. Bagimsiz  denetim
kurulusunun secim slreci, denetim
komitesinin bagimsiz denetim
kuruluslannin yetkinlik ve bagimsizlik

kosullarini da dikkate alarak uygun
goérdiiga denetim firmasini  yénetim
kuruluna onermesi biciminde
gerceklesmektedir.

Aday Gosterme Komitesinin
gobrevlerinin Kurumsal Yoénetim
Komitesi tarafindan yuratidlmesi
yoninde YoOnetim Kurulu karan

alinmistir. Bu kapsamda ydirutilen
calismalar tarafimizca izlenecektir.

Ucretlendirme Komitesi, GMY ve daha
alt dnvanlar igin 2013 yilina ait bir

rapor hazirlamistir.  Rapor igerigi
tarafimizca yeterli olarak
dederlendirilmistir.  Ancak  Yénetim

Kurulu Uyelerini kapsamamaktadir.

Genel olarak komitelerin gbérev ve
sorumluluk alanlari dogru
tanimlanmigtir. Buna karsin, Denetim
Komitesinin cgalismalarina yonelik
tutanak/rapor gorilemediginden
islevselligine iliskin bir kanaatimiz

olusmamistir.

4.6. Yonetim Kurulu Uyelerine ve
Ust Diizey Yoneticilere Saglanan
Mali Haklar:

GMY ve daha alt dnvanlar igin
Ucretlendirme esaslari  yazili  hale
getirilmis ve genel kurul toplantisinda
ayri bir madde olarak ortaklarin
bilgisine sunulmustur. Ancak Y&netim
Kurulu Uyelerini kapsamamaktadir.

2014 yiindan 6nce bagimsiz lyelere
kar payi 6demesi yapildigi ancak 2014
yilindan itibaren bagimsiz y&netim
kurulu dyelerinin Ucretlendirmesinde
hisse senedi opsiyonlari veya bankanin



performansina dayali 6deme planlan
kullanilmayacagi Banka yetkililerince
beyan edilmistir.

Yoneticilerin  verilen gérevleri ifa
edebilmeleri igin, gerekli profesyonel
nitelikleri haiz oldugu, gorevlerini
yerine getirirken mevzuata, esas
s6zlesmeye, banka ici dlzenlemelere
ve politikalara uyduklan kanaati
olusmustur.

Idari sorumlulugu bulunan yéneticilerin
gorevlerini geregi gibi yerine
getirmemeleri nedeniyle Banka ve
Gglincl kisilerin ugradiklan zararlarin
tazmini ile ilgili sigorta yapildidi Banka
yetkililerince beyan edilmistir.
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Notlarin Anlami

Banka SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne biyiik 6lclide uyum sadlamis ve
tim politika ve 6nlemleri uygulamaya sokmustur. Yénetim ve i¢ kontrol
mekanizmalari etkin bir sekilde olusturulmus ve islemektedir. Tim
kurumsal ydnetim riskleri tespit edilmis ve aktif bir sekilde yonetilmektedir.
9 -10 | Pay ve menfaat sahiplerinin haklari en akil sekilde gozetilmektedir;
kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri en Ust dizeydedir ve yonetim
kurulunun yapi ve isleyisi en iyi uygulama kategorisindedir. Bu alanlarda
hemen hemen higbir zaaf bulunmamaktadir. BIST Kurumsal Yodnetim
Endeksi’'ne en Ust dizeyde dahil edilmek hakkedilmistir.

Banka SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne énemli élclide uyum saglamis ve
cogu gerekli politika ve onlemleri uygulamaya sokmustur. Yonetim ve ic
kontrol mekanizmalan, az sayida iyilestirmelere gerek duyulsa da etkin bir
sekilde olusturulmus ve islemektedir. Kurumsal yonetim risklerinin
cogunlugu tespit edilmis ve aktif bir sekilde yonetilmektedir. Pay ve
menfaat sahiplerinin haklan adil gsekilde gozetilmektedir; kamuyu
aydinlatma ve seffaflik faaaliyetleri st dizeydedir ve yénetim kurulunun
yap! ve isleyisi saglam temellere dayandiriimistir. Cok blyUk riskler teskil
etmese de, bu alanlarin biri veya birkaginda bazi iyilestirmeler gereklidir.
BIST Kurumsal Yonetim Endeksi‘'ne dahil edilmek hak edilmistir.

Banka SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne orta derecede uyum saglamis ve
gerekli politika ve énlemlerin bir kismini uygulamaya sokmustur. Yénetim
ve i¢ kontrol mekanizmalar, orta derecede olusturulmus ve islemekte,
ancak iyilestirmelere gerek vardir. Kurumsal yénetim risklerinin bir kismi
6 tespit edilmis ve aktif bir sekilde yoénetilmektedir. Ulusal standartlara
kismen uyum sadlanmistir ancak uluslararasi platformlarda bu
standartlarin gerisinde kalinabilir.Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu
aydinlatma ve seffaflik; ve vydnetim kurulu alanlarnin bazilarinda
iyilestirmeler gerekmektedir.

Banka SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne gereken azami derecede uyum
saglamis ve gerekli politika ve 6nlemlerin standartlarin altinda bir kismini
uygulamaya sokmustur. Yénetim ve i¢c kontrol mekanizmalari, gereken
asgari derecede olusturulmus, ancak tam etkin bir sekilde islememektedir.
Kurumsal y6énetim riskleri tamamen tespit edilmemis ve aktif bir sekilde
yonetilememektedir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu aydinlatma
ve seffaflik ve yonetim kurulu alanlarinin bazilarinda veya hepsinde dnemli
iyilestirmeler gerekmektedir.

Banka SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'mne uyum saglamamistir ve gerekli
politika ve dnlemleri zayiftir. Yonetim ve i¢ kontrol mekanizmalari, gerekli
etkinlikte olusturulmamistir. Onemli kurumsal ydnetim riskleri mevcut olup
<4 bu riskler aktif bir sekilde ydnetiimemekte ve banka kurumsal ydnetim
ilkelerine duyarli degildir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu
aydinlatma ve seffaflik ve yodnetim kurulu alanlarinin hepsinde &6nemli
zaaflar vardir. Yatinmci giveni zedelenebilir ve maddi zararlar olusabilir.
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CEKINCELER
Bu Kurumsal Yénetim Derecelendirme Raporu, Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim ilkeleri baz
alinarak, hem Turkiye Halk Bankasi A.S. isbirligiyle saglanan ve hem de Tirkiye Halk Bankasi A.S. ‘nin
kamunun kullanimina acgik olarak yayinladigi bilgilere dayanilarak Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme A.S. tarafindan hazirlanmistir.

Bu rapor Saha A.S. analistleri tarafindan eldeki bilgi ve verilerin iyi niyet, bilgi birikimi ve deneyim ile
¢bzimlenmesinden sonra ortaya cgikmis olup, kurumlarin hissedar haklarina verdikleri énemin, kamuyu
aydinlatma faaliyetlerinin, menfaat sahipleri ile iliskilerinin ve y6netim kurullarinin genel kredibilitesi
hakkinda bir goristir. Derecelendirme notu ise, derecelendirilen bankanin menkul kiymetleri igin asla bir
al/sat 6nerisi olamayacad gibi, belli bir yatirimci igin o yatirrm aracinin uygun olup olmadigi hakkinda bir
yorum da dedildir. Bu sonuglar esas alinarak dogrudan veya dolayh olarak ugranabilecek her turli
maddi/manevi zararlardan ve masraflardan Saha A.S. sorumlu tutulamaz. Bu yorumlarin Uglncl sahislara
yanlis veya eksik aksettiriimesinden veya her ne sekilde olursa olsun dodacak ihtilaflar da Saha A.S.
analistlerinin sorumlulugu altinda dedgildir.

Saha Kurumsal Yénetim ve Kredi Derecelendirme A.S. bagimsizlik, tarafsizlik, seffaflik ve analitik dogruluk
ilkeleriyle hareket eder ve davranis kurallari olarak IOSCO (Uluslararasi Sermaye Piyasalari

Komisyonu)’nun kurallarini aynen benimsemis ve web sitesinde yayinlamistir (WWW.Saharating.com).

© 2014, Saha Kurumsal Yénetim ve Kredi Derecelendirme A.S. Butin haklarn sakhdir. Bu Kurumsal
Yoénetim Derecelendirme raporunda sunulan bilgilerin, Saha A.S.’'nin ve Turkiye Halk Bankasi A.S.'nin izni
olmaksizin yazili veya elektronik ortamda basilmasi, gogaltilmasi ve dagitiimasi yasaktir.
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