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SINIRLAMALAR

Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim Hizmetleri A.S. tarafindan,
TURKIYE SIGORTA BIRLiGi hakkinda diizenlenen Kurumsal Yénetim Uyum Derecelendirme
Raporu, SPK’nin Kurumsal Yénetim ilkeleri dikkate alinarak olusturulan 2015/2 Revizyon Sivil
Toplum Kuruluslarinda Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Derecelendirme Metodolojisine
uygun olarak hazirlanmistir.

Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim Hizmetleri A.S. tarafindan
dizenlenen Derecelendirme Raporu ilgili Sivil Toplum Kurulusunun elektronik ortamda
gondermis oldugu 69 adet belge, bilgi, dosya, Kurumun kamuya aciklamis oldugu veriler ve
ilgili kurumda uzmanlarimiz aracihgl ile yapilan incelemeler ve goérismeler baz alinarak
hazirlanmistir.

Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yoénetim Hizmetleri A.S. Etik
ilkelerini Bankalar Kanunu, Derecelendirme Kuruluslarinin Faaliyetlerini diizenleyen SPK ve
BDDK yonetmelikleri, I0SCO ve OECD uluslararasi kuruluslarin genel kabul gormis etik
ilkeleri, genel kabul gormus ahlaki teamiilleri dikkate alarak hazirlamis ve internet sitesi
aracihgi ile (www.kobirate.com.tr) kamuoyu ile paylagmistir.

Derecelendirme her ne kadar bircok veriye dayanan bir degerlendirme olsa da sonug
itibariyle Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim Hizmetleri
A.S.'nin kamuya acikladigi metodolojisi ile olusan bir kurum goérasuddr.

Derecelendirme notu higbir sekilde bir borglanma aracinin satin alinmasi, elde tutulmasi,
elden cikartilmasi igin bir tavsiye niteliginde degildir. Bu rapor gerekce gosterilerek sirkete
yapilan vyatirimlardan dolayr karsilasilan hi¢ bir zarardan Kobirate Uluslararasi Kredi
Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim Hizmetleri A.S. sorumlu tutulamaz.

© Bu raporun tim haklari Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim
Hizmetleri A.S. ‘ye aittir. iznimiz olmadan vyazili ve elektronik ortamda basilamaz,
cogaltilamaz ve dagitilamaz.
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1. DERECELENDIRMENIN OZETi

Kobirate Uluslararasi Kredi
Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim
Hizmetleri A.S.’nin 2015/ 2 Revizyon Sivil
Toplum Kuruluslarinin Kurumsal Yonetim
Uyum Derecelendirmesi Metodolojisine
uygun olarak Tirkiye Sigorta Birligi'nin
Kurumsal Yénetim ilkeleri’'ne
uygunlugunun derecelendirmesi; Birlik
belgeleri Uzerinde vyapilan c¢alismalar,
yonetici ve ilgililer ile yapilan goriismeler,
Birligin Kurumsal internet Sitesi, Birlik
tarafindan hazirlanan ve Denetgiler Kurulu
tarafindan denetlenen 2013-2014 yillarina
ait Mali Tablolar, Yeminli Mali Musavirlik
Raporlari ve diger incelemeler neticesinde
sonuclandirilmistir.

Derecelendirme calismasi; Pay Sahipleri,
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik, Menfaat
Sahipleri ile Yonetim Kurulu baslklari
altinda 302 kriterin incelenip Kobirate
Uluslararasi  Kredi Derecelendirme ve

Kurumsal Yonetim Hizmetleri A.$'nin, “Sivil
Toplum Kuruluslan” igin hazirladigi 2015/2
Revizyon metodolojisine gore
degerlendirilmesi sonucu TURKIYE
SIGORTA BIRLIGI’NIN Kurumsal Yénetim
Uyum Derecelendirme Notu 8.03 olarak
belirlenmistir.

Bu sonuca iliskin olarak su
degerlendirmeler yaptimistir. Birlik
Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
yayinlanan Kurumsal Yonetim ilkelerine
dnemli dlgtiide uyum saglamistir. i¢ kontrol
sistemleri olusturulmasina karsin,
iyilestirmeye ihtiya¢ vardir. Olusabilecek
riskler 6nemli Ol¢lide tespit edilip kontrol
edilebilmektedir. Uyelerin ve menfaat
sahiplerinin haklar adil sekilde
gozetilmektedir. Kamuyu aydinlatma ve
seffaflik faaliyetlerine iliskin eksiklikler
bulunmaktadir. Yénetim kurulunun yapisi
ve calisma kosullari kurumsal yonetim
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ilkeleri ile uyumludur ancak, buyulk riskler
teskil etmese de bu boélimle ilgili kurumsal
yonetim ilkelerine uyum konusunda bazi
iyilestirmelere gereksinim vardir.

Derecelendirme ana basliklarinin  6zet
olarak degerlendirilmesi sonucunda;

Pay Sahipleri bolimiinden Birligin ulastig
not 91.86 olarak belirlenmis olup, bu not
Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
yayinlanan Kurumsal Yonetim ilkelerine
blyuk Olclide uyum saglandigini
gostermektedir.

Sivil Toplum Kuruluglarinda (STK) pay
sahipleri  ¢ok agirhkh  olarak  STK
Uyelerinden ve varsa kismen de
bagiscilardan olusmaktadir. Bu bolimde
Birligin SPK Kurumsal Yonetim ilkelerine iyi
dizeyde uyum sagladigi gorilmektedir.
Genel kurul davetleri ve genel kurul
toplantilarinin 5684 sayilh  Sigortacilik
Kanunu ve Birlik Yonetmeligi hiikiimlerine
uygun olarak yapilmasi ve genel kurulda
oy kullanma sirecinin ilgili mevzuat ve
Birlik Yonetmeliginde belirtilen sekilde
uygulanmasi  kurumsal ydnetim ilkeleri
acisindan  onemli uygulamalar olarak
sayilabilir.

Bu bolimde kritik edilebilecek onemli
husus; istenilen dizeyde bilgilendirme
yapilmamasi gosterilebilir.

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik bolimi
64.58 notu ile degerlendirilmis olup, bu
not SPK Kurumsal Yonetim ilkelerine uyum
acisindan eksikliklerin  mevcut oldugunu
gostermektedir.

Turkiye Sigorta Birligi Yonetim Kurulu
Bilgilendirme Politikasi olarak
adlandirilabilecek ilkeler batinlni
hazirlayip kamuoyu ile paylasmamis olup,
bu durum Kurumsal Yonetim ilkelerine

uyum agisindan 6nemli eksiklik olarak
degerlendirilmistir.

Bu bolimle ilgili olarak Birligin Kurumsal
internet sitesinde; son durum itibariyle
Birlik Organlari, Uye sirketler, Birlikten
Haberler, Genelge ve Sektdor Duyurulari,
Sigortacihk etik ilkeleri, 8 yila ait Yillhk
Faaliyet Raporlari, Genel Kurul Faaliyet
Raporu ve Genel Kurula iliskin olarak
Davet, Gliindem, Katilimci listesi, Tutanak
ve oy kullanma prosediirl, diger yayinlar,
Sigortacilik Mevzuati, Sikca Sorulan Sorular
Bolimiiniin de yer aldigi Sigorta Bilgileri,
Sigorta  sirketlerinin ~ konsolide  mali
tablolari, Sigortacilik istatistikleri ve kasko
deger listesi vb. yer almaktadir.

Birligin  internet sitesinde  Kurumsal
Yonetim ilkelerinde sayilan ve uyeler,
yararlanicilar ve tim paydaslarin ihtiyag
duyabilecegi birlik ve faaliyetleri ile ilgili
bircok glincel bilgiye ulasilabilmesi bu
ilkelere uyumu onemli diizeyde
artiracaktir.

Diger taraftan Birligin faaliyetlerini 6nemli
Olgide vyansitan ve detayll olarak
hazirlanan Yillik Faaliyet Raporlari ile ilgili
eksikliklerin giderilerek, gelistirilmesi ve
zenginlestirilmesi Kurumsal  Yonetim
ilkelerine uyum diizeyinin
ylkseltilmesinde etken olacaktir.

Menfaat Sahipleri Bolimiinde Birligin
ulastig not 95.92 olarak belirlenmis olup,
bu not SPK Kurumsal Yénetim ilkelerine
uyum acisindan Birligin cok iyi bir diizeyde
oldugunu gostermektedir.

Sivil Toplum Kuruluslarinin (STK) menfaat
sahiplerini oncelikli olarak bireysel ve
kurumsal Uyeler, Gye statlisii tasimayan
bagiscilar ile STK calisanlari ve toplum
olusturmaktadir.

Kamu kurumu niteliginde bir meslek
Orgutu olarak kurulan Birligin menfaat



sahiplerini oncelikli olarak (ye sigorta
sirketleri, bu sirketlerin  musterileri,
¢alisanlari, aracilari, Birlik ¢alisanlari, kamu
kurum ve  kuruluslart  ve  toplum
olusturmakta olup, menfaat sahiplerinin
haklari ve ¢ikarlarinin kanun, yénetmelik
ve tebliglerle korunarak garanti altina
alindig, Birlik ¢alsanlar igin givenli
¢alisma ortam ve kosullarinin saglandigi,
yine c¢alsanlar icin insan Kaynaklari
Politikasinin olusturularak performans ve
odillendirme  kriterlerinin  belirlendigi
gorulmektedir.

Birliginin ¢alisanlarina doniik bir egitim
politikasi olusturulmamistir. Ayni sekilde
yine c¢alisanlar icin bir tazminat politikasi
bulunmamakta olup, tazminat islemleri
genel is kanunu ve mevzuat hikimleri
cergevesinde yuritilmektedir.

Turkiye Sigorta Birligi glvenilir ve tarafsiz
bir otorite olarak sigortacilik konusunda
arastirmalar yapmak, egitim ve tanitim
faaliyetlerinde bulunmak, sektordeki tim
paydaslarin calismalarini koordine etmek
ve sigorta alaninda referans bir kurum
olma ozelligini devam ettirmek hedefi ile
¢ok sayida Sosyal Sorumluluk Projesinde
yer almakta veya sponsor destegi
vermektedir.

Ancak, menfaat sahiplerinin haklarinin
korunmasi ile ilgili  politikalar ve
prosedirler hakkinda vyeterli derecede

bilgilendirme yapilmadigi  goérulmustar.
Bilgilendirme politikasi hem de tazminat
politikalarinin olusturulup Birligin
Kurumsal internet sitesinde yayinlanarak
tim paydaslarin  bilgisine  sunulmasi
gerekir.

Yonetim Kurulu béliminde ise Birligin
ulastigi notun 76.47 oldugu ve SPK’'nin
Kurumsal Yénetim ilkelerine iyi diizeyde
uyum sagladigi gortilmektedir.

Birlik organlari ve Yonetim Kurulu
Sigortacilik Kanunu kapsaminda
olusturulmakta olup, Yonetim Kurulunun
faaliyet esaslari ilgili kanun ve Birlik
Yonetmeligindeki hikimler cercevesinde
belirlenmekte ve vyuratilmektedir. Bu
kapsamda Yonetim Kurulunun JGyeler,
yararlanicilar, ~ calisanlar, medya ve
toplumun tiim katmanlarini da igine alacak
sekilde c¢esitli. tim paydaslar icin acik,
bilgilendirici ve motive edici sekilde
calismalar yaptigi gérilmektedir.

Buna karsin, Yonetim Kurulunun; SPK
Kurumsal Yonetim ilkelerine  uyum
kapsaminda  Kurumsal Yonetim ve
Denetim Komitelerini olusturmasi, etkin
bir i¢c kontrol ve risk yonetim mekanizmasi
olusturmasi, c¢ikar catismalarini dnleyecek
bir politika belirlemesi Kurumsal Yonetim
ilkelerine uyum siirecini hizlandiracaktir.



2. DERECELENDIRME METODOLOJiSI

Kurumsal Yonetim  Derecelendirmesi,
kurumlarin yénetim yapilarinin, yonetilme
biciminin, pay sahipligi ve menfaat
sahipligini ilgilendiren dizenlemelerin,
tam anlamiyla  seffaf ve  dogru
bilgilendirmenin ginimuz modern
kurumsal yonetim ilkelerine uygun yapilip
yapilmadigini  denetleyen ve mevcut
duruma Kkarsilik gelen bir notu veren
sistemdir.

1999 Yilinda Ekonomik isbirligi ve
Kalkinma Orgiiti OECD Kurumsal Yénetim
ilkelerini Bakanlar Kurulu’nda onaylamis
ve vyayinlamistir. Bu tarihten itibaren
ilkeler, dinya genelinde karar alicilar,
yatirimcilar, pay sahipleri ve sirketler
acisindan uluslararasi bir referans haline
gelmistir. ilkeler 2002 yilinda yeniden
goézden gecirmeye tabi tutulmus ve
glnimiize uygun hale getirilmistir. OECD
Kurumsal Yonetim ilkelerinde revizyon
¢alismalarina  2014-2015 yillarinda da
devam etmektedir.

Turkiye’de ise Sermaye Piyasasi Kurulu
(SPK) Kurumsal Yonetim ile ilgili calismalari
Ustlenmistir. SPK ilk olarak 2003 vyilinda
Kurumsal Yénetim ilkelerini olusturmus,
daha sonra da 2005 vyilinda yeniden
gozden gecirip yayinlamistir. Kurul son
olarak Kurumsal Yoénetim ilkeleri’ni Arahk
2011/Subat 2012 yilinda Seri: IV No:56 ve
Seri: IV No:57 tebligleri ile revize etmistir.
Son olarak 3 Ocak 2014 tarih [I-17.1 sayili
teblig ile ilkelere yeniden go6zden
gecirilerek son sekli yayinlanmistir.

ilkeler, Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma
ve Seffaflik, Menfaat Sahipleri ve Yonetim
Kurulu olmak (izere dort ana baslik altinda
toplanmistir.

SPK’nin disinda Kurumsal Yénetim ilkeleri
Uyum Derecelendirmesinde Sermaye
Piyasasi Kurulunun konu ile ilgili tebligleri
disinda Hazine Miustesarligi tarafindan
27.04.2011 tarihinde yayinlanan Sigorta
Sirketi ve Reaslirans Sirketi ile Emeklilik
Sirketlerinde Kurumsal Yénetim ilkelerine
iliskin 2011/ 8 sayili genelgeleri dikkate
alinmustir.

Kobirate Uluslararasi Kredi
Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim
Hizmetleri A.S. (Kobirate A.S) Kurumsal
Yonetim Derecelendirmesini = Sermaye
Piyasasi Kurulu’'nun Kurumsal Yonetim
ilkelerine (SPKKYi) bire bir esas alan bir
sistemle gerceklestirmektedir. Bu
sistemde firmalar SPKKYi’ ye uygun olarak
Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik, Menfaat Sahipleri ve YoOnetim
Kurulu olmak lizere dort ana baslik altinda
analiz edilir.

Bu analiz sirasinda is akisinin ve analiz
yonteminin Kobirate A.S. Etik ilkelerine
tam anlamiyla uygunlugu gozetilir.

Bu analiz sirasinda  Sivil Toplum
Kurulusunun kurumsal yonetim ilkelerine
uygunlugunu Olcebilmek igin 302 adet
farkli kriter incelenmektedir. Bu kriterler
Kobirate A.S.'ye ©6zel olan Kurumsal
Yonetim Derecelendirme Soru Setlerine
donusttrilmis  olup  STK’lardan  bu
sorularin  yanitlari elektronik ortamda
alinmaktadir. Alinan cevaplar
derecelendirme uzman ve analistlerince
belge ve bilgi incelenmesi ile tekrar kontrol
edilmekte ve sonugclariyla birlikte bir rapor
haline getirilip Kobirate Kurumsal Yonetim
Derecelendirme Komitesine nihai karar
icin sunulmaktadir.



Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal
Yénetim ilkelerinde belirledigi alt béliimler
100’er puan Uzerinden
degerlendirilmektedir. Bu alt bollimlerin
Kurumsal Yonetim Uyum notu (izerindeki
etkisini gosteren ve SPK tarafindan
belirlenen katsayilari asagidaki gibidir.

e Pay Sahipleri %25

e Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik %25
e Menfaat Sahipleri %15

e Yonetim Kurulu %35

Bolim notlari 10’luk katsayiya indirilerek
Kurumsal Yonetim Uyum derecelendirme
ana notuna ulasiimaktadir.

STK’nin Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Komitesi‘'nden alacagi puan 0 ile 10
arasinda olmaktadir. Bu puantajda 10
mukemmel, SPK'nin Kurumsal YoOnetim
ilkelerine tam anlamiyla uyumlu anlamina,
0 ise c¢ok zayif mevcut vyapida SPK
Kurumsal  Yonetim ilkeleriyle higbir
anlamda uyum bulunmadigi anlamina
gelmektedir.

Bu rapordaki:

v" simgesi SPK Kurumsal Yénetim ilkelerine
Uygun/Dogru Uygulama

% simgesi SPK Kurumsal Yénetim ilkelerine
Uygun Olmayan/Yanlis Uygulama

v'[% simgesi SPK Kurumsal Yénetim
ilkelerine Uygun Hale Getirilmesi icin
Gelistirilmesi Gerekli Uygulama anlaminda
kullanilmaktadir.



3. SiViL TOPLUM KURULUSUNUN TANITIMI
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STK'nin Unvani : Trkiye Sigorta Birligi
STK'nin Adresi : Bliylkdere Caddesi Bliyiikdere Plaza No:195 Kat:1-2

34394 Levent - ISTANBUL

STK’nin Telefonu :+90 212 324 19 50 (pbx)

STK'nin Faksi :+90 212 325 61 08

STK'nin Web Adresi : www.tsb.org.tr

STK’nin Kurulus Tarihi : 1959

STK Merkezinin Bulundugu il : ISTANBUL

STK’min Faaliyet Alani : Sigortacilk mesleginin gelismesini temin etmek,

Uyelerinin dayanisma, birlik ve meslegin gerektirdigi vakar ve disiplin icinde calismalarini
saglamak ve haksiz rekabeti 6nlemek lGizere gerekli kararlari almak ve uygulamaktir.

Derecelendirme ile ilgili STK Temsilcisi:
Derya TURGUT
Mali ve idari isler Yoneticisi
derya.turgut@tsrsb.org.tr

+90 212324195



2014-2016 arasi gorev yapacak Birligin Yetkili Kurullari

Tiirkiye Sigorta Birligi Yonetim Kurulu

Unvani Adi Soyadi Temsil ettigi Sirket Sirketteki Gorevi
Baskan Ramazan ULGER Groupama Sigorta A.S. Genel Miidiir
Baskan Yardimcisi Ugur GULEN Aksigorta A.S. Genel Miidiir
Baskan Yardimcisi  Cemal ONARAN Garanti Emeklilik A.S. Genel Miidiir
Uye Taylan TURKOLMEZ  Allianz Yasam ve Emeklilik A.S. Genel Miidiir
Uye Fikrettin AKSU Ziraat Sigorta A.S. Genel Miidiir

Tiirkiye Sigorta Birligi Hayat Disi Yénetim Komitesi

Unvani Adi Soyadi Temsil ettigi Sirket Sirketteki Gorevi
Baskan Ugur GULEN Aksigorta A.S. Genel Mdiir
Uye Hasan Hulki YALCIN — Milli Reastlirans T.A.S. Genel Miidiir
Uye Defne TURKES Liberty Sigorta A.S. Genel Miidiir
Uye Musa ULKEN Anadolu Sigorta A.S. Genel Miidiir
Uye Mine AYHAN Generali Sigorta A.S. Genel Miidiir
Uye Can Akin CAGLAR Eureko Sigorta A.S. Genel Miidiir
Uye Erding YURTSEVEN  Mapfre Genel Sigorta A.S. Genel Mdiir
Yardimcisi
Uye Ceyhan HDI Sigorta A.S. Genel Miidiir
HANCIOGLU
Uye Fikrettin AKSU Ziraat Sigorta A.S. Genel Miidiir

Tiirkiye Sigorta Birligi Hayat ve Emeklilik Yonetim Komitesi

Unvani Adi Soyadi Temsil ettigi Sirket Sirketteki Gorevi
Baskan Cemal ONARAN Garanti Emeklilik A.S. Genel Miidiir
Uye Raif Deniz Metlife Emeklilik ve Hayat A.S. Genel Miidiir
YURTSEVEN
Uye Fikrettin AKSU Ziraat Hayat ve Emeklilik A.S. Genel Midiir
Uye izzet Cemal KISMIR - BNP Paribas Cardif Emeklilik A.S.  Genel Miidiir
Uye Ali ERSOY Demir Hayat Sigorta A.S. Genel Miidiir
Uye Taylan TURKOLMEZ  Allianz Yasam ve Emeklilik A.S. Genel Miidiir
Uye Nurullah OKUR Halk Hayat ve Emeklilik A.S. Genel Miidiir
Uye Mehmet Ugur Anadolu Hayat Emeklilik A.S. Genel Miidiir
ERKAN
Uye Ergin ICENLI Asya Emeklilik A.S. Genel Miidiir




Tiirkiye Sigorta Birligi Denetim Kurulu

Uye Sema TUFEKCILER ~ AIG Sigorta A.S. Genel Miidiir
Yardimcisi

Uye Suat 0ZGUL Coface Sigorta A.S. ic Denetim
Miid(iri

Tiirkiye Sigorta Birligi Disiplin Kurulu

Unvani Adi Soyadi Temsil ettigi Sirket Sirketteki Gorevi

Uye Baturalp PAMUKCU  Tiirk Nippon Sigorta A.S. Genel Mdiir

Uye Ahmet TURUL Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. Yénetim Kurulu
Uyesi

Uye Burak Reis OZEN Doga Sigorta Kooperatifi Genel Miidiir

Tiirkiye Sigorta Birligi Yoneticileri

Adi Soyadi Unvani

M.Akif EROGLU Genel Sekreter N

Mehmet KALKAVAN Danisman

Zihni METEZADE Yénetim Kurulu Miisaviri

M.Atilla OKSAY Genel Sekreter Yardimcisi

H.Kerem OZDAG Genel Sekreter Yardimcisi

Erhan BOZKURT Genel Sekreter Yardimcisi

Alper TAN Koordinatér

Derya TURGUT Mali ve idari Isler Yéneticisi

Senol 0ZUTURK Oto Sigortalari ve Hasar Béliim Yéneticisi
Fiisun DEDEHAYIR ULUKAN Kurumsal lletisim Béliim Yéneticisi
Mustafa OZEN Bilgi islem Béliim Yéneticisi

Sevgi UNAN Oto Disi Sigortalar Béliim Yéneticisi

Ersin TUVAR Istatistikler ve Mali Tablolar Béliim Yéneticisi




Birlik Yapilanmasi

inceleme ve Arastirma Komiteleri

Hazine Mistesarligi, kamu kuruluslari ve Uye sirketler ile Gglincli sahislardan Birlige intikal eden cesitli
sorunlar ve konularla ilgili olarak istisari mahiyette gorus bildiren, ayrica sektor icin yararl gérdikleri
konularda inceleme ve arastirma yapan komiteler bu yonde faaliyetlerini sirdirmektedir.

Asagidaki Tablolarda inceleme ve Arastirma komitelerinde gérev alan kisi ve kurumlari ile bu
komitelerin 2013 -2014 yilsonlari itibariyle is akislarina gore faaliyetleri gosterilmistir.

Komiteye Gelen is Sayisi  Sonuglanan is Sayisi  Giindemdeki is Sayisi

Komite Adi 2013 2014 2013 2014 2013 2014
Yangin 7 5 7 5 - -
Nakliyat 5 4 4 3 - 1
Kaza 27 17 27 17 - -
Miihendislik 5 4 5 4 - -
Saghk 8 11 7 10 1
Hayat 7 14 6 10 - 4
Maliye Muhasebe 14 11 14 11 - -
Hukuk 33 31 33 31 - -
Tarim 2 3 2 3 = =
Hayat Dis1 Hasar 52 36 52 36 -
Sorumluluk 15 16 15 16 - -
Risk Miihendisligi 5 3 5 3 - -
Masak 23 35 23 35 = =
Aktiierya 8 7 7 5 2
BES 12 10 11 6 - 4
Toplam 223 207 218 195 7
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Suistimalle Miicadele inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Hayri ALSAN Sompo Japan Sigorta A.S. Hasar Denetim Lojistik Grup Maddri
Aktiierya inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Zeka BIRMAN Aegon Emeklilik ve Hayat A.S.  Genel Miidiir Yardimcisi
Bireysel Emeklilik Teknik inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Birol GULEC  Ergo Emeklilik ve Hayat A.S. Genel Midir Yardimcisi
Hayat Disi Hasar inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan N.Sedat OZATALAY Dubai Starr Sigorta A.S. Genel Midir Yardimcisi
Hayat Sigortasi inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Berkant DiSCIGiL AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. Genel Midiir Yardimcisi
Hukuk inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Zihni METEZADE TSB Yonetim Kurulu Misaviri

Kaza Sigortalari inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Balkir DEMIRKAN Axa Sigorta A.S. Direktor

Maliye Muhasebe inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Ozkan KORKUTAN Mapfre Genel Sigorta A.S. Tek. Muhasebe, Finansal Rap. Servis
Yont.

MASAK inceleme ve Arastirma Komitesi

Bagkan Omer ALTUN Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi  Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Mudiirii
Miihendislik Sigortalari inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Sevil KANAY  Ray Sigorta A.S.Yangin, Mihendislik ve Tarim Mid{ri

Nakliyat Sigortalari inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Biilent AKYUZ Milli Reasiirans T.A.S. Nakliyat Sigortalar Teknik Mudiir

iletisim inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Hakan TAN Demir Hayat Sigorta A.S. Genel Middr Yardimcisi

Risk Miihendisligi inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Esat NOYAN  Zurich Sigorta A.S. Risk Miihendisligi Muduri
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Saglik Sigortasi inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Baki ITEZ Mapfre Genel Sigorta A.S. Saglk Grup Mudiru
Sorumluluk Sigortalari inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Selcuk UNAL  Milli Reasiirans T.A.S Kaza Sigortalari Sefi
Tarim Sigortalari inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Tufan OZEL Ziraat Sigorta A.S. Tarim Sigortalari Madara
Yangin Sigortasi inceleme ve Arastirma Komitesi

Baskan Yrd. Mubhittin KARAMAN Milli Reasiirans T.A.S. Teknik Midur

Birlige Uye Sigorta, Emeklilik ve Reasiirans Sirketleri

31.12.2014 tarihi itibariyle Birlige kayith 67 sigorta ve emeklilik sirketi ile 2 reaslirans sirketi
bulunmakta iken 2015 yili icerisinde 3 sirketin ruhsatinin Hazine Miistesarligi tarafindan iptal
edilmesi ile toplam sirket sayisi 66’ya diismustir. Ruhsatlari iptal edilen sirketler, Hiir Sigorta
A.S., Ege Sigorta A.S.ve CiV Hayat Sigorta A.S.dir.

2014 yih icerisinde (¢ sigorta ve bir emeklilik sirketi faaliyete baslamistir. S.S. Doga Sigorta
Kooperatifi, Tlirk P&I Sigorta A.S., Katilim Emeklilik ve Hayat A.S., Orient Sigorta A.S. Hazine
Mdstesarligi’'ndan ruhsat onayr almislardir. 2014 yili icerisinde faaliyeti sona eren iki sigorta
sirketi bulunmaktadir. Cigna Hayat Sigorta A.S.'nin talebi izerine Hazine Mistesarligi yazisi
ile ruhsat iptali onayl gerceklesmistir. Yapi Kredi Sigorta A.S.nin Allianz Sigorta A.S.'ye
devredilmesi suretiyle iki sirketin birlesmesi Hazine Mustesarligi yazisi ile onaylanmigtir. 2014
yilinda ayrica Rumeli Hayat Sigorta A.S.’nin Gilivence Hesabi’'na portfoy devri gerceklesmistir.

Inter Sigorta A.S., Merkez Sigorta A.S., New Life Yasam Sigorta A.S., Rumeli Sigorta A.S. ve
Arti Reaslirans A.S. aktif olarak yeni sigorta veya reasiirans sdzlesmesi yapmamaktadirlar.

CIV Hayat Sigorta A.S.’nin portfoyu, T.C. Hazine Mustesarligi’nin 14.10.2014 tarih ve 31292
sayili yazisi ile 31.10.2014 tarihi itibariyla Fiba Emeklilik ve Hayat A.S.’ye devredilmistir.
Yillar itibariyle Sigorta sirketlerinin sayisal durumu asagidaki tabloda gosterilmistir.

Sirket Tiirii 2010 2011 2012 2013 2014
Sigorta Sirketleri 49 48 47 48 48
Hayat Disi 38 39 39 40 42
Hayat 11 9 8 8 6
Emeklilik Sirketleri 13 16 17 18 19
Reasiirans Sirketleri 2 2 2 2 2
Toplam 64 66 66 68 69
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Tiirkiye Sigorta Birligi’'nin secilmis bazi kalemlerdeki son iki yilin 12. Aylarina ait Finansal
Pozisyon Tablolari karsilastirmasi

TL 2013/12 2014/12 Degisim % ‘
Toplam Dénen Varliklar 9.683.294 12.763.995 31.81
Toplam Duran Varliklar 1.014.153 1.027.305 1.30
Toplam Aktifler 10.697.447 13.791.300 28.92
Toplam Kisa Vadeli 855.074 650.317 -23.94

Yikamlalukler

Toplam Uzun Vadeli - - -
Yikamlualukler

Oz kaynaklar 9.842.373 13.140.983 33.51

TL 2013/12 2014/12 Degisim %
Faaliyetlere iliskin Toplam 13.110.005 14.778.294 12.73
Gelirler
Faaliyetlere iliskin Toplam 11.281.274 11.549.027 2.37
Giderler
Toplam Finansman Geliri 445.587 721.642 61.95
Net Donem Fazlasi 1.828.731 3.229.267 76.58

BiRLIK BUNYESINDE YER ALAN KURUM VE KURULUSLAR
GUVENCE HESABI

Glvence Hesabi 14 Haziran 2007 tarih, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu'nun 14 (nci
maddesiyle Tirkiye Sigorta ve Reaslirans Sirketleri blinyesinde kurulmustur.

Sigortacilik Kanunu'nun gegici 1 inci maddesi ile Karayolu Trafik Garanti Sigortasi Hesabi'nin
tim sorumluluklari, varliklari, alacaklari ve yikidmlilikleriyle birlikte Glivence Hesabi'na
devir olmustur.

Kapsaminda bulunan zorunlu sigortalarin sagladigi teminatlara iliskin olarak; sigortalinin
belirlenememesi, rizikonun meydana geldigi tarihte gegerli sigortanin bulunmamasi veya
calinmis veya gasp edilmis araglarla kazaya sebebiyet verilmesi durumlarinda, kazalarda zarar
goren Kkisilerin, sigorta gilvencesinden yoksun kalmalari nedeniyle ugrayacaklari bedeni
zararlarin giderilmesi amaciyla kurulmustur.

Glvence Hesabinin bu amacina ek olarak, kapsaminda bulunan zorunlu sigortalari yapan
sigortacinin mali blinye zafiyeti nedeniyle siirekli olarak bitin branslardan ruhsatlarinin iptal
edilmesi ya da iflasi halinde sigortacinin 6demekle yikimli oldugu maddi ve bedensel
zararlarin karsilanmasinda Glvence Hesabi'nin gorevleri arasinda tanimlanmistir.

Guvence Hesabi’'nin gelir ve giderlerinin denetimi Hazine Mustesarhgi’na aittir.
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OTO YEDEK PARCA VE SERVIS SERTiIFIKASYON ANONIM SIRKETIi

Oto yedek Parga ve Servis sertifikasyon Anonim Sirketi 100.000 TL sermaye ile 08.07.2015
tarihinde Turkiye Sigorta Reasirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi tarafindan kurulan tek
ortakli bir sirkettir. Sigorta sirketlerinin hasar onarimlarinda sunulan givenlik ve kalite
standartlarini ylkseltmeyi, maliyetleri daha etkin kontrol etmeyi ve adil bir rekabet ortami
olusturmayi amaglamaktadir.

SEGEM-SIGORTACILIK EGITiM MERKEZI

Sigortacilik Egitim Merkezi, 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayil Sigortacilik Kanunu’nun 31 inci
maddesinde belirtilen faaliyetleri gerceklestirmek Uzere, Kanunun 24 lnci maddesinin 10
uncu fikrasina gore Tlrkiye Sigorta ve Reaslrans Sirketler Birligi blinyesinde tizel kisiligi haiz
olarak kurulan bir meslek kurulusudur. Merkezin yapisi, kurulus ve faaliyetleri, 1/6/2008
tarihli ve 26893 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Sigortacilik Egitim Merkezi Yonetmeligi ile
diizenlenmistir.

Egitim Merkezinin amaci; Sigortacilik alanindaki egitim ve sinav faaliyetlerinin standartlarini
olusturarak sektorde nitelikli eleman istihdamini artirmak, sektoriin hizmet kalitesini
yukseltmek ve gelisimine katkida bulunarak uluslararasi dizeye getirmektir. Bu misyon
cercevesinde, sigortacilikla ilgili 6zellik tasiyan konular igin gerekli sinavlarin tarafsiz bir
sekilde yapilmasi, yurt ici veya yurt disi ya da uluslararasi anlasmalar ¢cercevesindeki egitim
taleplerinin daha sistematik bir bicimde ve tek elden karsilanmasi ve Tirkiye’de sigortaciligin
ayri bir uzmanlik alani olarak benimsenmesi amaglanmaktadir.

TSEV-TURK SIGORTA ENSTITUSU VAKFI

1970 yilinda, Tirkiye Sigorta Birligi ve Milli Reastirans T.A.S. tarafindan, esit paylarla kurulan
Turk Sigorta Enstitist Vakfi - TSEV, Tlrk sigorta sektortinin ilk ve tek uluslararasi egitim ve
arastirma merkezidir.

TSEV'in temel amaci, sigorta sektortnin istihdaminin niteliginin artirilmasidir. Sektorin
mevcut istihdaminin niteliginin artirilmasi amaciyla, ihtiyac duyulan konularda egitim
programlari diizenleyerek sigorta sektori kurumlari ve ilgili diger kurumlarla paylasmaktadir.
Sektdér kurumlarindaki personelin terfi ettiriimesi icin yapilacak sinavlari dizenler ve
kurumlara ihtiya¢ duyduklari konularda danismanlik hizmetleri sunmaktadir.

Turkiye’de sigorta egitimi ve arastirma hizmetleri konusunda referans kurum olan TSEV'in
vizyonu, Balkanlar'da, Ortadogu’da ve Orta Asya’da da sigorta egitim ve arastirma hizmetleri
konusunda referans bir kurum olmaktir. TSEV, bu vizyonu vyirattigla faaliyetlerin
gerceklestiriimesinde, gerek ulusal gerekse uluslararasi kurumlarla isbirligi yapmaktadir.
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SBGM-SIGORTA BiLGi VE GOZETiM MERKEZi

T.C. Hazine Mdustesarhgi tarafindan hazirlanan ve 16.12.2003 tarih ve 25318 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Trafik Sigortasi Bilgi Merkezi Yonetmeligi ile "TRAMER" adiyla
kurulmustur.

9 Agustos 2008 tarihinde26962 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan yonetmelikle adi Sigorta
Bilgi Merkezi olarak kabul edilmis, 03.11.2011 tarih ve 28131 sayili Resmi Gazete'de
yayinlanan yonetmelik degisikligi ile ise unvani Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi olarak
degistirilmistir.

SBM (Sigorta Bilgi ve GoOzetim Merkezi), Tirkiye Sigorta ve Reaslirans Sirketleri
Birligi bunyesinde tizel kisiligi haiz bir kurum olarak kurulmustur. Merkezin amaci; Bitlin
branslardaki verilerin tek merkezde toplanarak, sigortacilik faaliyetlerinin daha kapsamli ve
etkin sekilde yuaratilmesi, sektor genelinde uygulama birliginin saglanmasi, saghkli
fiyatlandirma yapilabilmesi, suistimallerin 6nlenmesi, glvenilir istatistiklerin olusturulmasi,
sigorta sistemine olan giivenin arttirilmasi ve kamu gézetim-denetiminin etkinlestirilmesidir.

SIGORTA TAHKIM KOMISYONU

5684 sayil Kanunun 30. maddesi ¢ercevesinde olusturulan Sigorta Tahkim Komisyonu,
sigorta ettiren veya sigortadan menfaat saglayan kisiler ile sigorta tahkim sistemine lye
sigorta kuruluslari arasindaki sigorta s6zlesmesinden kaynaklanan uyusmazliklarin, bu alanda
uzmanlasmis hakemler tarafindan basit, siiratli ve adil bir bicimde c¢6zilmesi amacini
gltmektedir.

Diger Taraftan TARSIM-Tarim Sigortalari Havuzu ve Vergi Konseyi’nde Birligi temsilen birer
Uye bulundurulmaktadir.

KURULUSUN KISA TARIHCESI

Turkiye’'de sigortacilik faaliyetleri ve hizmetleri, 1870’lerden itibaren yabanci sigorta sirketleri
tarafindan baslatilmistir. Daha sonra sigorta sirketleri, aralarinda “meslek kurulusu” seklinde
orglitlenme ihtiyacini duymuslar ve 12.07.1900 tarihinde Beyoglu TEUTONIA salonunda 44
yabanci sirket tarafindan “istanbul’da Faaliyette Bulunan Yangin Sigorta Sirketleri Sendikas!”
adiyla ilk meslek kurulusu olusturulmustur. 13.12.1914 tarihinde “Ecnebi Anonim ve
Sermayesi Eshama Munkasem Sirketler ile Ecnebi Sigorta Sirketleri Hakkindaki Kanun-u
Muvakkat” kabul edilmistir. Bu sendika daha sonra 1916 yilinda “Tiirkiye'de Calisan Sigorta
Sirketleri Cemiyeti”’ne donustlrilmustir ve o tarihte tamami yabanci 81 {iyesi mevcuttur.
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1923 yilinda Tirkiye Cumhuriyeti'nin kurulmasindan sonra, 11 Mart 1924 tarihinde bu
cemiyet kaldirilarak, yerine "Sigortacilar Kullibd" kurulmustur. Daha sonra bu Kullip yerini
1925 yilinda kurulan “Sigortacilar Daire-i Merkeziyesi”ne birakmistir. Bu ibare ilk kez 21
Arahk 1926 tarihli Ticaret Bakanligi yazisinda gortlmustir. 31.07.1927 tarihinde 1149 Sayili
“Sigorta Sirketlerinin Teftis Murakabesi Hakkinda Kanun” vydirirlige girmistir. 28.05.1938
tarihinde ise 1149 sayili Kanun’un bazi maddelerinin degistirilmesine ve bazi maddelerin
ilave edilmesine iliskin 3392 sayili kanun kabul edilerek yirirltge girmistir.

1950 yilinda Ankara’da toplanan “Sigorta Surasi”nda sigorta sirketlerinin denetlenmesi
konusunda yeni bir yasa taslagl hazirlanmis ve sigortacilik meslek kurulusu konusu giindeme
gelmistir. Yasa taslagi “Sigortacilar Daire-i Merkeziyesi”ne goris almak lizere gonderilmistir.
“Sigortacilar Daire-i Merkeziyesi” Uyeleri arasinda bu taslakla ilgili anlasmazhklar ¢ikmis ve
Genel, Giiven, Halk, Ankara ve inan Sigorta lyelikten istifa etmislerdir. Temmuz 1952’de
Uyelikten ayrilan bu sirketlere Anadolu Sigorta ve Destek Reaslirans sirketlerinin katilimiyla
“Turkiye Sigorta Sirketleri Birligi” adiyla tuzel kisilige haiz bir meslek birligi kurmusglardir.
16.07.1952 tarihinde Bakanlar Kurulu tarafindan “Tirkiye Sigorta Sirketleri Birligi” ana
sozlesmesi tasdik edilmistir.

1952-1954 vyillari arasinda bir tarihte “Sigortacilar Daire-i Merkeziyesi”nin adi “Tirkiye
Sigortacilar Cemiyeti” olarak degistirilmistir. Ocak 1954’de “Turkiye Sigorta Sirketleri Birligi”
kapanmis ve “Tlrkiye Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Birligi” nizamnamesi yayinlanmistir.
22.01.1954 tarihinde Tirkiye Sigorta Sirketleri Birligi ile Turkiye Sigortacilar Cemiyetinin
birlesmesi ile olusturulan “Tirkiye Sigorta ve Reaslirans Sirketleri Birligi”nin ilk umum
toplantisi yapilmistir. 21.12.1959 tarihinde “Sigorta Sirketlerinin Murakabesi Hakkinda 7397
Sayili Kanun" kabul edilmis ve 30.12.1959 tarihinde ylrtrlige girmistir.

10.06.1976 tarihinde Tirkiye Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Birligi Ana TizGigl ,11.06.1987
tarihinde 7397 sayili Kanunun bazi maddelerini degistiren ve kanuna bazi maddeler ekleyen
3379 sayih “Sigorta Murakabe Kanunu” yurirlige girmistir. Bu kanunla, Birlige "kamu
kurumu niteliginde meslek kurulusu" hiviyeti verilmistir. Bu kanunla yapilan bir baska
degisiklikle de, Birligin organ secimlerinin yargl gdzetimi altinda, yani hakim nezaretinde
yapilmasi esasi getirilmistir. 14.06.2007 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yirirlige giren
5684 Sayil Sigortacilik Kanunu’nun 24’tGncii maddesinde de Birlik’e iliskin diizenlemeler yer
almis ve bu Kanuna dayanilarak gikartilan Tirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi'nin
Calisma Usul ve Esaslarina iliskin Y&netmelik 01.07.2008 tarihli Resmi Gazete’de
yayimlanarak yirirlige girmistir. S6z konusu Yonetmelik 02.01.2014 tarihinde yurdrlikten
kaldirilmis ve vyeni Tirkiye Sigorta ve Reaslirans Sirketleri Birligi’'nin Calisma Usul ve
Esaslarina iliskin Yonetmelik, ayni tarihte yirirlige girmistir.

Turkiye'de faaliyette bulunan yerli ve yabanci tiim sigorta ve reasiirans sirketleri ile yabanci
sirketlerin Turkiye’deki subelerinin Hazine Mistesarligi'ndan ruhsat aldiktan sonra bir ay
icinde Birlige tUye olmalari zorunludur.
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Bugtin itibariyle Birligin 66 Uyesi mevcut olup, 37’si sigorta, 19'u emeklilik, 4’tG hayat ve biri
reaslirans sirketi olmak Uzere 61 Uyesi aktif olarak faaliyette bulunmaktadir. Arda kalan 4
sigorta ve bir reaslirans sirketi ise heniiz yeni s6zlesme diizenlememektedir.

Sivil Toplum Kurulusu'nun Faaliyetleri Hakkinda Bilgi

Birligin vizyonu; glvenilir ve tarafsiz bir otorite olarak sigortacilik konusunda arastirmalar
yapmak, egitim ve tanitim faaliyetlerinde bulunmak, sektordeki tim paydaslarin galismalarini
koordine etmek ve sigorta alaninda referans bir kurum olma 6zelligini devam ettirmek,
olarak belirlenmistir.

Birligin Misyonu ise;

e Sigortacilik mesleginin ve sigortacilik hizmetlerinin gelismesi ve yayginlasmasi,

e Yurt icinde ve disinda sigortaciliga ait gelismelerin izlenmesi ve sigortacilik alaninda
arastirmalar yapilmasi, Sigortaciligi ilgilendiren konularda Kamu idaresine gériis
bildirilmesi,

e Yurticinde ve disinda sigortacilikla ilgili diger meslek kuruluslari ile iliskiler kurulmasi,

e Sigorta sirketleri arasindaki iliskilerde mesleki dayanismanin giiglendirilmesi,

e Sigortacilik alaninda etik kurallarin saptanmasi,

e Uyeler arasinda haksiz rekabetin ortadan kaldirilmasi,

e Sigortacilik mesleginin gelistirilmesi amacina yonelik kuruluslar kurulmasi, egitim
faaliyetlerinde bulunulmasi, seklinde belirlenmistir.

BiRLIK FAALIYETLERI
A.MEVZUATA YONELIK FAALIYETLER
1.BiRLIK GORUS VE DEGERLENDIRMELERI

Hazine Mistesarligl tarafindan hazirlanan Kanunlar, Yonetmelikler, Genelgeler, Sektore
iliskin Duyurular, Batln sigorta branslar ile ilgili olusturulacak Genel Sart Taslaklari, yine
bitlin sigorta branslarinda olusturulacak Tarife ve Talimat taslaklari ve benzeri konularda
yapilan c¢alismalar konusunda Turkiye Sigorta Birligi gorlis ve degerlendirmelerde
bulunmaktadir.

Turkiye Sigorta Birligi ayrica, T.C. Maliye Bakanligi, T.C. Gimrik ve Ticaret Bakanligi gibi
diger Kamu kuruluslari tarafindan finans ve sigortaciligi ilgilendiren konularda yapilan ¢alisma
ve taslaklar konusunda goruslerini aktarmaktadir.

2. KAMU KURUMLARI iLE BIRLIKTE YAPILAN CALISMALAR

Turkiye Sigorta Birligi; Hazine Mustesarligi, Maliye Bakanligi, Emniyet Genel Mudurligu, Mali
Suclari Arastirma Kurulu (MASAK) ve Diger Kurumlar ve Meslek Kuruluslari tarafindan
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dizenlenen toplanti ve c¢alistaylara katilarak degerlendirmeler yaparak gorislerini
paylasmaktadir.

3.YARGI SUREGLERI

Turkiye Sigorta Birligi; Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin
Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve bu ydnetmelikte degisiklik
yapilmasina dair yénetmelilige iliskin olarak davalar agmistir. Ayrica, Taban Ekspertiz Ucret
Tarifeleri konusunda tespit ve gorislerini Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'ne iletmis
olmasina karsin donis yapilmamasi nedeniyle Danistay nezdinde yasal sireg¢ baslatmis ve
Rekabet Kanunu’na muhalefet nedeniyle Rekabet Kurumu Baskanligi’'na basvurmustur.

B. UYGULAMAYA YONELIK FAALIYETLER
1. OTO SiIGORTALARI PROJESI

Oto sigortalarinda yasanan sorunlarin ¢oéziimiine yonelik bir yol haritasinin c¢ikartilmasini
teminen konunun fiyatlama prosedirlerini, hasar stireglerini, kamu ile iliskileri, tanitim ve
bilinglendirmeyi kapsayacak sekilde bir bitiin olarak ele alinmasi ve projelendiriimesi
gereginden hareketle Birlik biinyesinde bir proje baslatilmistir. Proje kapsaminda asagidaki
konu basliklari ele alinmistir.

- Dogrudan Tazmin Sistemi

- Destekten Yoksun Kalma Tazminati

- Yedek Parga ve Servis Sertifikasyonu Modellemesi
- Suiistimal Yonetim Modeli

2. BIREYSEL EMEKLILiK SISTEMINI ILERIYE GOTURECEK VE GELISTIRECEK ONERILER
OLUSTURULMASI

Adendum Danismanlik Sirketi ile yuritilen calismalar sonucunda olusturulan Bireysel
Emeklilik Sisteminin gelistiriimesine yonelik 6neriler bir rapor haline getirilerek Hazine
Mustesarligi yetkilileri ile bir toplanti vasitasiyla paylasiimistir.

3. MORTALITE TABLOLARININ GUNCELLENMESI

Ulke nifusu baz alinarak 2010 yilinda hazirlanan Mortalite ve Aniite tablolarinin
giincellenmesi icin Hazine Mistesarligi yetkilileri ile Hacettepe ve Baskent Universitesi
temsilcilerinin de katildigi bir proje grubu olusturulmus ve toplantilar diizenlenmistir. Tirkiye
Sigortali Nufus Mortalite Tablosu Revizyon Calismalari hakkinda Hazine Mistesarligi’'nda bir
toplanti dizenlenmistir. Mortalite ve aniite tablolarina iliskin ¢calismalarin, 2016 yilinda
tamamlanmasi hedeflenmektedir.

4.MALi DUZENLEMELER

Sigortacilik Vergi Mevzuati agisindan sorunlu bazi konularda Hazine Mistesarligi ve Gelir
idaresi Baskanligi arasinda goriismeler ve yazismalar yapilmistir.
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5. MOTORLU KARA TASITLARI KASKO ARAC DEGER LISTESi

Arag deger listesi sunumunda kalitenin artirilmasi amaciyla DOD ile isbirligine gidilmis ve bu
cercevede listenin bir web servis Uzerinden sirketlerin kullanimina sunulmasi ve gunliuk
olarak guincellenmesi icin gerekli ¢alismalara baslanilmistir. Projenin 2015 yili igerisinde
bitirilmesi planlanmaktadir.

6. HESAP OZETLERI

Mali tablolara iliskin yayinlarda kullanicinin tercihine gore veriye daha hizlh ulasimin
saglanmasi i¢in yeni modiller olusturulmus ve gorsel agidan yapilan iyilestirmelerle birlikte
hesap Ozetlerinin g aylik donemler itibariyla yayinlanmasina devam edilmistir.

7. SEKTOREL iSTATISTIKLERIN OLUSTURULMASI

Birlik Gyelerinin aylik dénemler itibari ile Birlige gonderdikleri prim Uretimi ve polige
sayilarina iligkin istatistiklerin veri setinde degisiklige gidilmistir.

8. FINANSAL RAPORLAMA

Sigorta ve Reaslirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda
Yénetmelik ve Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine iliskin
Yonetmelik uyarinca, sirketlerin finansal raporlarini ve faaliyet raporlarini internet sitelerinde
yayimlama yukidmlultklerini yerine getirip getirmedigini takip etme, aksakliklarin
giderilmesini teminen sirketleri uyarma ve gerekli durumlarda Miustesarliga bilgi verme
gorevi Birlige aittir.

C. ILETiSIM FAALIYETLERI

1. REKLAM TANITIM CALISMALARI

Ulkemizdeki sigorta bilinirligini artirmaya yonelik faaliyetlerden olusmakta olup, bu
calismalar; bircok gazeteye aylik olarak verilen kutu ilanlarda sigortayla ilgili temel
bilgilendirmeler yapilmasi, Zaman Asimi ilani ve BES Kamu Spotundan olusmaktadir.

2. ILETiSiM CALISMALARI

Birligin iletisim calismalari; Finansin Gelecegi: Emeklilik Tasarruflari Paneli, Sigorta Haftasi
Kutlamalari, 1ll. TSB Basketbol Turnuvasi, 10S ve Android Uygulama, Oyun, interaktif Kitap
Yarismasi, Bakis Programi Sponsorlugu, SISEB ve OSEM Logo, Amblem ve Kurumsal Kimlik
Calismalari, Komite Uyesi Olmayan Sirketlerle Toplantilarindan olusmaktadir.

3.MEDYA iLISKILERI

Turkiye Sigorta Birligi, sigorta sektorii ve projelerle ilgili basin toplantilari diizenlemekte
Ekonomi ve Finans basiniyla iliskilerini sirdirmektedir.
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4.BiRLIK YAYIN VE DUYURULARI

Birligin gerceklestirdigi faaliyetleri, sektorel haber ve duyurulari iceren ve her ay dizenli
sekilde Tirkce ve ingilizce olarak hazirlanan e-biiltenler, e-posta araciligi ile ilgili kisi ve
kurumlara ulastirilmaktadir. E-biiltenler ayrica Birligin Tiirkce ve ingilizce internet sitelerinde
de erisilir hale getirilmistir. Sektorle ilgili haber ve arastirma yazilarini iceren ve (i¢ ayda

bir yayimlanan Birlik’ten dergisi ilgili kurum ve kuruluslarla paylasilmaya devam edilmistir.

D. ULUSLARARASI KURULUSLAR VE AVRUPA BIRLIGI iLE iLGiLi FAALIYETLER

1. AVRUPA SIGORTA VE REASURANS FEDERASYONU

Birlik tarafindan Insurance Europe tarafindan diizenlenen toplantilara katilim
saglanmaktadir.

2. AVRUPA SIGORTA BIiRLIKLERI iLE iLISKILER

Gerek Avrupa Birligi'ne uyum siirecinde gerekse Tirk sigorta sektorline yeni sigorta
driinlerinin tanitilmasi asamasinda sektorin sorunlarla karsilastigi alanlarda Avrupa Birligi
dyesi Ulkelerin deneyimlerinden faydalanilmasi, Birligin Uluslararasi taninirliginin arttirilmasi,
uluslararasi iliskilerinin gelistirilmesi, iyi uygulama orneklerinden yararlanilmasi ve ortaklik
kurma faaliyetlerinde bulunulmasi amaciyla Avrupa Ulkeleri sigorta birlikleri ile iletisim ve
bilgi alisverisi yapilmaktadir.

3.ULUSLARARASI KURULUSLARLA iLiSKILER

Birlik tarafindan OECD, Insurance Europe(Avrupa Sigorta ve Reaslrans Federasyonu),
IMIA(Uluslararasi Miuhendislik Sigortalari Birligi), IUMI (Uluslararasi Nakliyat Sigortacilari
Birligi) gibi uluslararasi kuruluslarla iliskilerin gelistirilmesine yonelik olarak calismalar
yuritilmektedir.
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4. DERECELENDIRMENIN BOLUMLERI
A. PAY SAHIPLERI

1-PAY SAHIFLERI

Béliimiin Ozet Gériiniimii

v’ Birlige tyelik zorunlu olup, tyelik sifatini
kazanan sirketin liyeligi ancak; 5684 sayili
Sigortacilik Kanunun 24 iincii maddesinin
yedinci fikrasindaki hallerde
diismektedir. Ancak, Bakanlar Kurulu,
liye olma zorunlulugunu kaldirmaya
yetkilidir.

v" Uyelik sifatini kazanan sirket, Yonetim
Kurulu tarafindan derhal ilgili
Levhaya(Sicil) kaydedilmektedir. Levhaya
kayit keyfiyeti on is giinii icinde sirkete
yazi ile bildirilmektedir.

¥v" Tutulan levha(sicil) bilgileri giincel olarak
takip edilmektedir.

v" Genel kurullar siiresi iginde, yasa,
mevzuat ve Birlik Yonetmeligi’'ne uygun
yapilmaktadir.

v" Genel Kurul Toplantilari  ¢ogunluk
saglanamama sebebi disinda simdiye
kadar hig geri birakilmamistir.

v Tim lyelere esit diizeyde ve belli
standartlarda hizmet sunularak, liyelere
ayricahk taniyan uygulamalardan
kaginilmaktadir.

v" Goniillii kisi ve kuruluslar, Kamu Kurum
ve Kuruluslan ve diger Sivil Toplum
Kuruluglari ile iyi iliskiler kurulmakta ve
siirdiirilmektedir.

v Her liyenin bir oy hakki bulunmakta ve
Birlik  Yonetmeliginde acik¢ca  yer
almaktadir.

v

v

Oy Hakkinin kullanilmasini  zorlastirici
diizenlemeler yoktur.

Genel kurul toplantisinin  yapilacagi
mekan biitin lyelerin katilimina olanak
verecek oOzellige sahiptir ve ¢ok iyi bir
konumdadir.

Birlik, Sigortacilik Etik ilkelerinde; Sigorta
ve Reasiirans Sirketlerinin(iiyelerinin),
Kamu Kurum ve Kuruluglan ile
iliskilerinde, diriistlitk ve seffaflik ilkeleri
dogrultusunda hareket etmesini, mevzuat
geregi denetim ve kontrol amaciyla
istenen bilgi, belge ve kayitlarin dogru,
eksiksiz sekilde ve zamaninda iletilmesini
saglayacak sekilde tedbirleri uygulamaya
koymustur.

Birligin internet sitesinde iyelerin bilgi
alma haklarinin genisletilmesini

saglayacak bilgilerin 6nemli bir kismi yer
almaktadir.

Birligin y6netim, denetim, danismanhk
ve koordinatorliik gibi goérevlerine lyeler
disinda atama yapilmasi halinde, s6z
konusu kisi veya kisilerin gérevlendirme
gerekgeleri lyelerin bilgisine sunulmasi
uygun olacaktir.

Genel Kurul toplantilan s6z hakki
olmaksizin menfaat sahipleri ve medya
dahil kamuya agik olarak yapilmasi
uygun olacaktir.
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%  Genel Kurulda Giindem disi maddelerin
goriusilmesine iliskin prosediir hakkinda
yeterli bilgilendirme yapilmasi uygun
olacaktir.

Sivil  Toplum  Kuruluslarinda Sermaye
Piyasasi Kurulu’nun Kurumsal Yonetim
ilkeleri’nde tanimladigi pay sahipligi
haklarn Birlik Uyeleri tarafindan
kullanilmakta Pay sahipligi  kavrami
kismen bagiscilari da kapsamaktadir.

Bu bélimde Tiirkiye Sigorta Birligi Uyelik
Haklarinin Kullaniminin Kolaylastirilmasi,
Uyelerin Sorumluluk ve Yiikiimliiliikleri,
Bilgi Alma ve inceleme Hakki, Genel
Kurula Katilim Hakki, Oy Hakki ile Gonilli
Kisi ve Kuruluslar Bagis¢ilar, Kamu Kurum
ve Kuruluslari Diger Sivil Toplum
Kuruluslari ile iligkiler olmak Uizere alti (6)
ara bashk ve toplam 86 farkli kriter ile
degerlendirilmis ve bu boélimden 91.86
puan almistir.

a. Uyelik Haklarinin kullaniminin
Kolaylastiriimasi

Birligin  Uyelige  iliskin ~ stirdiirdig
faaliyetler; 5684  sayili  Sigortacilik
Kanununun 24.Maddesi ve Tirkiye Sigorta
Birligi Yonetmeliginin 4. ve 5.Maddeleri
kapsaminda yer almaktadir. ilgili kanun ve
yonetmelik uyarinca Sigorta sirketleri,
reaslirans sirketleri ve 4632 sayili Kanuna
gore kurulan emeklilik sirketleri merkezi
istanbul’da bulunan ve kamu kurumu
niteliginde bir meslek kurulusu olan
Turkiye Sigorta, Reaslirans ve Emeklilik
Sirketleri Birligine giris aidatini odeyerek
Uye olmak zorundadir. Bu zorunluluk
sigorta sirketleri ve reastirans sirketleri icin
sigortacilik ruhsati, emeklilik sirketleri icin
emeklilik ruhsat almalarindan itibaren en
gec bir ay icinde yerine getirilir. Ancak,
Bakanlar Kurulu, Giye olma zorunlulugunu
kaldirmaya yetkilidir.

S6z konusu kanun ve yonetmelik
maddelerinde; (yelik kosullar, Gyelik
islemleri, Uyelerin haklari ve
yukamlaltkleri, Gyelikten ayrilma ve
¢ikarilma  ve itiraz  hikumleri vyer
almaktadir.

Uyelik iligkilerini diizenli bir sekilde takip
edecek sekilde Uye iliskilerinden sorumlu
bir yoneticinin gorevlendirilmesi Kurumsal
Yénetim ilkelerine uyum agisindan katki
saglayacak olup, bu iliskileri Genel
Sekreter M.Akif EROGLU’nun yiriittigi
beyan edilmistir.

Bu alt bolimde Tirkiye Sigorta Birliginin
ilkelere iyi bir sekilde uyum saglamis
oldugu kanisina variimistir.

b. Uyelerin Sorumluluklari ve
Yukiimlulukleri

Kamu kurumu niteliginde bir meslek
kurulusu olan Turkiye Sigorta Birligi'ne
tyelik kanunla belirlenmis bir zorunluluk
olmasina karsin, (yeleri temsil eden
kisilerin sosyal ve toplumsal hizmet
kurulusu oldugunun bilincinde olarak
Birligin amacina uygun davrandiklari,
Birligin amacinin gergeklestirilebilmesi igin
gugclestirici ve engelleyici davranislardan
kagindiklari izlenimi edinilmistir.

Kurulus c¢alismalari 1900’lerin baslarina
kadar uzanan Turkiye Sigorta Birliginin
amaci; meslegin gelismesini temin etmek,
Uyelerinin dayanisma, birlik ve meslegin
gerektirdigi vakar ve disiplin icinde
calismalarini saglamak ve haksiz rekabeti
onlemek Gzere gerekli kararlari almak ve
uygulamaktir.

Bugiin itibariyle Birligin 66 lyesi mevcut
olup, 37'si sigorta, 19'u emeklilik, 4’G
hayat ve 1 reasiirans sirketi olmak (zere
61 Uyesi aktif olarak faaliyette
bulunmaktadir. Birlik Gyesi 4 sigorta ve bir
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reastrans sirketi ise Aktif olarak faaliyet
gostermemektedir.

Uyeler, Birligin amacinin gergeklesmesi
icin, Kanun ve yonetmeliklerde esaslar
belirlenen ve Genel Kurulda miktari tespit
edilen Birlige giris aidatini (2015 yili igin
110.000.-TL olarak belirlenmistir)
Yonetmeligin  29.maddesinde  esaslari
tespit edilen ve Yonetim Kurulunca
bitceler esas alinarak hesaplanarak Genel
Kurul onayiyla kesinlesen Masraf istirak
Paylarini 6demek zorundadirlar.

Birlik, faaliyetlerini Sigortacilik Kanunu ve
Yonetmelik ¢ergevesinde slirdiirmekte
olup, gorevleri arasinda Turkiye'de
sigortaciigl ve bireysel emeklilik tasarruf
ve vyatirm sistemini temsil etmek,
Sigortacilik ve bireysel emeklilik tasarruf
ve yatirim sistemi mevzuati ile kendisine
verilen gorevleri yerine getirmek ve aldig
kararlarin ve Onlemlerin uygulanmasini
izlemek sayilabilir. Uyelerin bu dogrultuda
kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasina
gayret gosterdikleri izlenimi edinilmistir.

Bu alt bolimde Birlik uygulamalarinin
ilkelerle g¢ok iyi dizeyde uyumlu oldugu
kanisina variimistir.

c. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Uye haklarinin kullanilabilmesi icin gerekli
olan bilgilerin 6nemli bir kismi Birligin
(www.tsb.org.tr) internet adresinden
duyurulmakta ve bu site aktif olarak
kullanilmaktadir.

Uyelerin Hak ve Yikumliliklerine iliskin
bilgi alma ve inceleme hakki Birligin

internet sitesindeki yayinlanan raporlar,
sigortacilk mevzuati, istatistikler, Birlik
Duyurulari (yelere doniik portal vb. ile
saglanmaktadir. Ayrica, Sigortacihk
Kanunu Madde 24-9/g uyarinca yillik

faaliyet sonuglari hakkinda her yil raporlar
hazirlayarak ve bu raporlari Uyelerine ve
ilgililere dagitarak bilgi alma ve inceleme
hakkina 6zen gosterildigi belirlenmistir.

Uyelerin bilgi alma ve inceleme hakkinin
herhangi bir sekilde sinirlandirilmadigi,
bitlin Gyelere esit davranildigl; ancak
dyelerin bilgi alma haklarinin
genisletilmesi amacina yonelik olarak,
Uyelige iliskin genel bilgiler, varsa Yénetim
Kurulu tyeleri ve calisanlara saglanan hak
ve menfaatler, bagis, yardim yontemleri ve
banka hesap numaralarinin yer almasi,
bilgi alma ve inceleme  hakkini
gelistirilmesine katki saglayacaktir.

Tirkiye Sigorta Birligi’nin, bilgi alma ve
inceleme haklarinin kullanimi agisindan
Kurumsal yonetim ilkeleri dogrultusunda
istenilen diizeye vyakin oldugu, ancak
iyilestirilmesi ve gelistirilmesi gereken bazi
konular bulundugu kanisina varilmistir.

d. Genel Kurula Katilim Hakki

Turkiye Sigorta Birligi'nin Genel Kurul
Toplantilarinin 5684 sayili  Sigortacilik
Kanunun 25.Maddesindeki Birlik
organlarinin secim esaslari ve vyasaklar,
ayrica Birlik Yonetmeligi'nin 6 7, 8, 9, 10,
11. maddelerinde yer alan kurallara uygun
olarak yapildigi belirlenmistir.

Birlik Yonetmeligi Madde 8’e uygun olarak
Birlik Genel Kurulu olagan ve olaganisti
toplantilari  Birlik  merkezinde veya
Yonetim Kurulunca kararlastirilan yerde
yapilmaktadir. Yonetim Kurulunun karari
Uzerine, Birlik  Baskani  tarafindan
toplantiya cagrilan Olagan Genel Kurul her
yil Nisan ayi icinde yapilmakta olup, iki
yilda bir secimli olagan Genel Kurul
Toplantisi gerceklestiriimektedir. Yonetim
Kurulu bu toplantilarin glinlini, saatini ve
gundemini de belirlemektedir. Birlik 2014
yili faaliyet sonuglarina iliskin olarak 2015
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yih Genel Kurul Toplantisi 22 Nisan 2015
tarihinde gergeklestirilmistir.

Genel Kurul Toplanti ilani mevzuat ile
ongorilen usullerin yani sira, Birlik Bagkani
tarafindan toplantidan en az on beg giin
once durumu sirketlere, Mistesarliga ve
organ secimi yapilacaksa 5684 sayili
Sigortacihk Kanunun 25 inci maddesi
uyarinca Uyeler ile temsilcilerini ilge segim
kurulu baskani olan hakime yazil olarak
bildirmektedir.

Genel Kurul Levhaya (Sicil) kayith Uye
sayisinin salt c¢ogunluguyla toplanmakta
olup, c¢ogunluk saglanamadigl takdirde,
toplantt on bes gin ertelenmis
sayllmaktadir.

Yonetim Kurulu tarafindan Genel Kurul
toplantisi glini ve saati belirlendikten
sonra Genel sekreterlik tarafindan tim
Uyelere toplanti yeri, zamani ve temsilci
bildirme davet vyazisi portal (Link)
vasitasiyla gonderilmektedir. Bu bilgileri
iceren Genel Kurul Faaliyet raporu ayrica

Uyelerin adreslerine kargo ile
postalanmaktadir. Ayrica bu raporlar
Birligin internet sitesinden

yayinlanmaktadir.

Genel kurul toplantilarinda Genel Kurul
Faaliyet Raporunun (yeler tarafindan
tartisiimasina imkan verildigi, Genel kurul
toplantilarinda her gliindem maddesinin
ayri ayri oylandigi belirlenmistir.

Diger taraftan, Genel kurul toplantilarinda
her glindem maddesi ayri ayri oylandiktan
sonra, sonuglarla ilgili herhangi bir sliphe
olusmamasini saglamak ({zere her bir
glindem maddesi icin oylar sayilip
sonuclari genel kurul toplantisinda ilan
edilmesi, Birligin yonetim, denetim,
danismanhik ve koordinatorlik  gibi
gorevlerine Uyeler disinda atama yapilmasi
halinde, s6z konusu kisi veya kisilerin

gorevlendirme gerekgeleri genel kurulda
Uyelerin  bilgisine sunulmasi (YOonetim
Kurulu Toplantilarinda karar alindig
gorialmuistiir) uygun olacaktir.

Birlik  YOonetmeligi'nin  11. Maddesi
uyarinca "Genel Kurulda yalniz glindeme
alinan  maddeler  gorisalir.  Ancak,
sirketlerden herhangi biri tarafindan
onerilen ve toplantida hazir bulunanlarin
salt cogunlugu tarafindan goérisilmesi
istenen maddelerin glindeme alinmasi
zorunludur" kuralina uyulmasina karsin,

Genel Kurulda gindem disi maddelerin
gorisilmesine iliskin prosedir hakkinda
yeterli bilgilendirme yapiimadigi
gorilmustir.

Bu alt bolimde iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi  gereken  bazi  alanlar
bulunmasina karsin, Birlik uygulamalarinin
ilkelerle iyi ~dizeyde uyumlu oldugu
kanisina variimistir.

e. Oy Hakki

Birlik Yonetmeliginin Genel Kurul Toplanti
ve karar yeter sayisi ile ilgili 9. maddesinin
2.fikrasinda Genel Kurulda her sirketin bir
oy hakkinin  bulundugu ve ayni
yonetmeligin  6/2 maddesi uyarinca
sirketlerin genel mudir veya genel
mudurin bu amagla vekalet verdigi birinci
derece imza yetkisine sahip bir Yonetici
tarafindan temsil edildigi, oy hakkinin
kullanimina  iliskin  olarak  sinirlayici
hukimlerin  getirilmedigi ve/veya oy
hakkinin iktisap tarihinden itibaren belirli
bir stre sonra kullanilmasini 6ngoérecek bir
dizenlemenin yer almadigi, gérdlmdistar.

Birligin  Uyeleri Tizel kisiler olup,
Sigortacihik Kanunu, Birlik yonetmeligi ve
mevzuatinda Onursal Uyelik sistemi yer
almamaktadir.
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Oy kullanma Prosediirii  Sigortacilik
Kanunu ve Birligin Yonetmeliginde yer
almaktadir ve Genel Kurul davetlerinde
ve/veya elektronik ortamda Uyelerin
bilgisine sunulmaktadir.

Bu alt bolimde yer alan uygulamalar
dikkate alindiginda Tirkiye Sigorta Birligi
tarafindan Kanun ve yonetmeliklere uygun
olarak oy kullandirildigl, tespit edilmistir.

f. Goniillii Kisi ve Kuruluslar, Bagisgilar,
Kamu Kurum ve Kuruluglari, Diger
Sivil Toplum Kuruluglariile iligkiler

Sigortacilik Kanunu’nun 25. Maddesinin 8.
fikrasinda Tirkiye Sigorta Birligi’'nin amaci;
meslegin  gelismesini  temin  etmek,
Uyelerinin dayanisma, birlik ve meslegin
gerektirdigi vakar ve disiplin icinde
¢alismalarini saglamak ve haksiz rekabeti
onlemek Uzere gerekli kararlari almak ve
uygulamak olarak tanimlanmistir. Bu
dogrultuda; arastirma kuruluslari tesis
etmek ve bu konudaki arastirma ve
calismalar desteklemek, yurtici ve yurt
disindaki ilgili kuruluslara tye olma ve
delege gondermek, sigortacilik konusunda
egitim vermek amaciyla ilgili kurulus ve
derneklerle isbirligi yapmak, seminerler ve
konferanslar diizenlemek, kitap dergi ve
brosirler yayinlamak, Sigortacilikta
tahkimin isleyisini diizenlemek, uyelerin
ortak menfaatlerini ilgilendiren hususlarda
dava acma karari almak vb. Yonetim
Kurulunun vyetki ve gorevleri arasinda
sayllmistir.

Turkiye Sigorta Birliginin 2014  vyih
icerisinde Ulusal ve Uluslararasi diizeyde
gerceklestirmis  oldugu  etkinliklerden
bazilari asagida gosterilmistir.

Turkiye Sigorta Birligi; Hazine Mustesarligl,
Maliye Bakanligi, Emniyet Genel
Mudarlaga, Mali Suglari Arastirma Kurulu
(MASAK) ve Diger Kurumlar ve Meslek

Kuruluslar tarafindan dizenlenen toplanti
ve calistaylara katilarak degerlendirmeler
yapmakta ve gorislerini paylasmaktadir.

Reklam  tanitim  galigmalari, iletisim
¢alismalari, medya iligkileri, Birlik yayin ve
duyurulart ile iletisim faaliyetlerinde
bulunmustur. Ozellikle iletisim calismalar
arasinda; Emeklilik Tasarruflari Paneli,
Sigorta Haftast Kutlamalari, 1ll. TSB
Basketbol Turnuvasi, I0S ve Android
Uygulama, Oyun, interaktif Kitap Yarismasi
gibi sosyal sorumluluk projeleri vyer
almistir.  Ayrica, -~ Avrupa Sigorta ve
Reaslirans federasyonu, Avrupa Sigorta
Birlikleri ve Uluslararasi  kuruluslar ile
isbirligi yaparak toplantilara katiimis ve
bilgi alisverisinde bulunmustur.

Birlik, meslegin gelismesini temin etmek,
sektorin gercek glclni ortaya
koyabilmek ~ve glic birligini saglamak
amaciyla Kamu kurum ve kuruluslari,
Ulusal ve Uluslararasi diger sivil toplum
kuruluslart ile is  birligini  slrekli
gelistirmekte ve bu konuda 6nemli bir
misyon Ustlenmektedir. Dolayisiyla Birligin
yapmis oldugu faaliyetlerle, Turkiye’'de
kamu kesimi dahil bu alandaki buatin
sirketler, meslek kuruluslari, dis paydaslar
ve menfaat sahipleri ile isbirligi iginde
olundugu, bu isbirliginin  sivil ve
demokratik niteligine zarar vermedigi
izlenimi edinilmistir.

Bu alt bolimde Tirkiye Sigorta Birliginin

ilkelere oldukca iyi diizeyde uyum sagladigi
kanisina variimistir.
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B. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

73 100

2- KAMUYU AYDIMLATMA VE SEFFAFLIK

Béliimiin Ozet Gériiniimii

v

Birlik kamu kurumu niteliginde bir
meslek kurulusu olup, lyeleriyle dis
paydaslara nasil hizmet verecegi
Kanun, Yonetmelik ve tebliglerle
belirlenmistir.

Birligin mali tablolari ve dipnotlar

Yeminli Mali Misavirlik tarafindan
denetlenerek tasdik edilmektedir.
Birligin internet sitesi kamunun
aydinlatilmasinda aktif olarak
kullanilmaktadir.

Menfaat sahiplerinin  haklari ve
¢ikarlari  kanun, yonetmelik ve

tebliglerle garanti altina alinmistir.
Birlik, internet sitesinde Genel
Sigortaciik Etik ilklerini kamuoyu ile
paylagmistir.
Birligin internet sitesinde, sik¢a sorulan
sorular bashg altinda Birlige ulasan
bilgi talepleri, soru ve ihbarlar ile
bunlara verilen cevaplarin yer aldigi bir
b6liim yer almaktadir.
Birligin internet sitesinde yer alan
faaliyet raporlan Birligin projelerini ve
¢alismalarini  ¢ok iyi bir sekilde
yansitmasina karsin bazi eksiklikler
mevcuttur.
Birligin yazih olarak bir Bilgilendirme
Politikasi bulunmamaktadir.
Birlik yillik faaliyet raporunda, i¢ kontrol
sistemi ile bu sistemin saghkl olarak
isleyip islemedigine iliskin y6netim
kurulu beyani yer verilmemistir.
Birligin internet sitesinde; iiyelik ile ilgili
bilgi ve agiklamalara yer verilmesi uygun
olacaktir.

X Yonetim, olusabilecek cikar c¢atismalari
ve cikar ¢atismalarini 6nlemek icin bir
politika olusturarak faaliyet raporunda
yer vermemisgtir.

% ' Gerektiginde liyelere, goniilliilere, tim
menfaat sahiplerine ve tiim paydaslarin

haklarinin  korunmasi ile ilgili Egitim
politikasi olusturulmamistir.
Bu bolimde Turkiye Sigorta Birligi,

Kamuyu Aydinlatma Esaslari ve Araglari,
internet Sitesi ve Faaliyet Raporu
basliklari altinda ¢ (3) ara baslik ve
toplam 48 farkl kriter ile degerlendirilmis
ve bu bélimden 64.58 puan almistir.

a. Kamuyu Aydinlatma Esaslari ve
Araglar

Turkiye Sigorta Birligi yonetim kurulu
Bilgilendirme Politikasi olarak
adlandirilabilecek ilkeler bitinlini
hazirlayip kamuoyu ile paylasmamistir.

Bilgilendirme politikas;; kamuya hangi
bilgilerin aciklanacagini, bu aciklamalarin

hangi siklikla ve hangi yollardan
yapilacagini, yonetim kurulu Gyelerinin ve
yoneticilerin  basin ile hangi siklikla
gorusecegini, kamunun bilgilendirilmesi
icin hangi siklikla toplantilar
dizenlenecegini Birlige yoneltilen
sorularin  yanitlanmasinda  nasil  bir
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yontem izlenecegini, kaynak yaratmak igin
izlenecek iletisim yontemlerini ve kriz
aninda iletisimin nasil saglanacagi gibi
hususlari icermelidir.

Birlik  internet  sitesinde  sadece
Sigortaciik Etik ilklerini kamuoyu ile
paylasmistir. Birlik, kendi etik ilke ve
kurallarini bilgilendirme politikasi
cercevesinde internet sitesinde kamuoyu
ile paylasmasi uygun olacaktir.

Birlik, istirak etmis oldugu veya
blinyesinde yer alan SEGEM- Sigortacilik
Egitim Merkezi, TSEV- Tirk Sigorta
Enstitisi Vakfi, SBGM-Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezi kanaliyla kamuoyunu
bilgilendirme ve egitim c¢alismalari
yapmaktadir. Ayrica sektorel haber ve
duyurulari iceren ve her ay dizenli sekilde
Tirkce ve ingilizce olarak hazirlanan e-
biltenler, e-posta araciligi ile ilgili kisi ve
kurumlara ulastirilmaktadir.  Sigorta
sektori  ve projelerle ilgili  basin
toplantilari dlzenleyerek Ekonomi ve
Finans basiniyla iliskilerini stirdirmekte ve
kurumsal internet sitesi yoluyla
kamuoyunu aydinlatmaya ¢alismaktadir.

Birligin mali tablolari Mali ve idari isler
bolimi tarafindan hazirlanarak Denetim
Kurulu tarafindan denetlenmektedir.
Ayrica mali tablolar ve dipnotlari bir
Yeminli Mali Musavirlik sirketi tarafindan
denetlenmekte ve tasdik edilmektedir. Bu
hazirlanan Mali Tablolar ve dipnotlari ile
Denetim Kurulu Raporlarinin Genel Kurul
sunulan Faaliyet Raporlarinda vyer
almaktadir. Birligin finansal durumunun
faaliyet sonuclarina etkisi nedeniyle Uye
sirketlerin, bagiscilarin gonulliler
grubunun ve kamunun Bilgilendirme
Politikasi  kapsaminda  aydinlatiimasi
gerekmektedir.

Turkiye  Sigorta Birliginin kamuyu
aydinlatma esaslari  ve araglarn alt

basligindaki uygulamalarinin ilkelere olan
uyumunun giderilecek olan eksiklikler ile
daha iyi bir seviyeye gelecegi kanisina
varilmistir.

b. internet Sitesi

Kamunun aydinlatilmasinda Birlige ait
Kurumsal internet sitesi (www.tsb.org.tr)
aktif olarak kullanilmaktadir, ancak sitede
yer alan baz bilgilerin gilncellenmesi
gecikmeli olarak yapilmaktadir. internet
sitesinde; Birligin amaci agik¢a anlasilir,
ozendirici ve farkli yorumlara vyer
vermeyecek sekilde Birligin vizyonu ve
misyonu bolimiinde yer almaktadir.

internet sitesinde kamuya aciklanmis
bilgilerin degistirilmesini Onleyecek
givenlik onlemi alinmis olup, bazi bilgiler
Uyelere sifre ile giris yapilan portal
vasitasiyla ulastirilmaktadir.

Birligin Kurumsal internet sitesinde; son
durum itibariyle Birlik Organlari, Uye
sirketler, Birlikten Haberler, Genelge ve
Sektdr Duyurulari, Sigortacilik etik ilkeleri,
8 yila ait Yilhk Faaliyet Raporlari, Genel
Kurul Faaliyet raporu ve Genel Kurula
iliskin olarak Davet, Gindem, katilimci
listesi, Tutanak ve oy kullanma prosediird,
Diger yayinlar, Sigortacilik Mevzuati Sik¢a
Sorulan Sorular Bélimiinin de yer aldigi
Sigorta  Bilgileri, Sigorta sirketlerinin
konsolide mali tablolari, Sigortacilik
istatistikleri ve kasko deger listesi vb. yer
almaktadir.

Bu alt bolimde birligin kurumsal yonetim
ilkelerine uyumu iyi diizeye yakin olup,
internet  sitesinin  gelistirilmesi  ve
zenginlestiriimesi  ile  iyi  seviyeye
yikseltilmesi mimkiin olabilecektir.
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c. Faaliyet Raporu

Birlik Yonetim Kurulu, her faaliyet yil
sonunda o yilla ait c¢alsmalar ve
sonuclarini iceren bir faaliyet raporu
hazirlamaktadir. Son sekiz yilhk faaliyet
raporlari  elektronik ortamda Gyeler,
bagiscilar, yararlanicilar ve kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Bunun yani sira her vyil
Genel Kurul Toplantilari 6ncesinde Yillik
Faaliyet raporundaki bilgileri 6nemli
Olclide yansitan Genel Kurul Faaliyet
Raporu Uye sirketlerle portal Uzerinden

ve kargo gonderisi olarak
paylasilmaktadir. Ayrica bu raporlar
Birligin internet sitesinden

yayinlanmaktadir.
Yilhk Faaliyet Raporlarinda;

e Tirkiye Sigorta Birliginin amaci,
gecmis ve incelenen donemde
amaca yonelik faaliyetleri,

e Birligin Vizyon ve Misyonu,

e Birlik Organlari ve Organizasyon
yapisi,

e Sosyo-Ekonomik Gelismeler,

e Turk Sigorta Sektoriine Genel
Bakis, Sigorta Branslari, Sektor
degerlendirmeleri,

e Yapilan Yasal diizenlemeler,

e Birligin mevzuata ve uygulamaya
yonelik faaliyetleri, iletisim
faaliyetleri, uluslararasi kuruluslar
ve Avrupa Birligi ile ilgili
faaliyetleri,

e Tirk Sigorta Sektériiniin istatistiki
Tablolari,

e Sigorta, Reasiurans ve Emeklilik
Sirketlerinin isim ve Adresleri,

yer almaktadir.

Bu Faaliyet Raporlarinda;

e Periyodik Finansal mali tablo ve
denetim raporlari,

e Birlik Yonetim Kurulu {Uyeleri,
Genel Sekreter ile periyodik mali

tablo ve raporlarin
hazirlanmasindan sorumlu kisilerin
imzalari,

e ¢ kontrol sistemi ile bu sistemin
saghkli olarak isleyip islemedigine
iliskin yonetim kurulu beyani,

e Yonetim Kurulu ve vyoneticilerin
O0zgegmisleri,

e Kurumsal yonetim komitesi
tarafindan  yapilan performans
degerlendirmesi,

e Birlik ile yonetim, kamu kurum ve
kuruluslari ve diger Sivil Toplum
Kuruluslari ile arasinda ¢ikan ¢ikar
catismalari ve cikar catismalarini

onlemek icin uygulanan
politikalar,

e Finansal tablolar ve dipnotlarinin
dogrulugu ve gercege
uygunluguna iliskin ~ yonetim

kurulu ve yonetici beyani,

e Varsa Birlik aleyhine aglilan
ve/veya Birligin actigi onemli
davalar ve olasi sonuglari,

Konularina yer verilmesi Birligin Kurumsal
Yonetim Uyum dizeyinin gelistirilmesine
olumlu katki saglayacaktir.

Bu alt bolimde Birligin kurumsal yonetim
ilkelerine uyumu ortalama diizeyde olup,
Yilhk faaliyet raporunun gelistirilmesi ve
zenginlestiriimesinin ~ bu  uyumu iyi
seviyelere yikseltecegi kanisindayiz.
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C. MENFAAT SAHIPLERI

3-MENFAAT SAHIPLERI

Béliimiin Ozet Gériiniimii

v"  Menfaat sahiplerinin haklari ve
¢ikarlari  kanun, yonetmelik ve
tebliglerle garanti altina alinmistir.

v"  Calisanlar igin giivenli calisma ortami
ve kosullar saglanmistir.

v" Birligin insan Kaynaklari Politikasi
mevcut olup, Personel alimina iliskin
kriterler yazih olarak belirlenmistir ve
bu kriterlere uyulmaktadir.

v"  (Calisanlarinin  gérev  tanimlar - ve

dagilimi ile performans ve
odillendirme  kriterleri  yoneticiler
tarafindan belirlenip Personel
Yonetmeligi ile ¢alisanlara

duyurulmustur.

v" Birlik tarafindan ¢ok sayida sosyal
sorumluluk projesi
gerceklestirilmektedir.

v"  Birligin Gelirleri agirhkli olarak masraf
istirak payi, giris aidatlari, kira ve faiz
gelirlerinden olusmaktadir.

v"  Yoénetim Kurulu altinda olusturulan
Yonetim Komiteleri Meslegin
gelisimine, Birlige (iye sirketlerin
haklarinin korunmasina yonelik
incelemeler yaparak konuyla ilgili
teklifleri Yonetim Kuruluna
iletmektedir.

% Katilimc  bir  ydnetim  ortaminin
olusturulmasini  teminen ¢alisanlara
yonelik Egitim politikalari
bulunmamakta ve bilgilendirme
toplantilari yapilmamaktadir.

x  Birligin c¢alisanlarina yonelik Tazminat
Politikasi bulunmamaktadir.

x  Birlik kendi etik ilke ve kurallarini
olusturmamistir.

Turkiye Sigorta ve Reaslrans Sirketleri
Birligi’'nin menfaat sahipleri; sigorta ve
reaslirans sirketleri, miusterileri,
calisanlar, aracilar, kamu kurum ve
kuruluslari, diger yararlanicilar, bagiscilar
ve kamuoyudur.

Bu bolimde Tirkiye Sigorta Birligi;
STK'nin  Menfaat Sahiplerine iliskin
Politikalari, STK'min insan Kaynaklari
Politikasi ve Etik Kurallar basliklari altinda
Uc (3) ara bashk ve toplam 44 farkli kriter
ile degerlendirilmis ve bu bélimden 95.92
puan almistir.

a. Menfaat Sahiplerine iliskin Sivil
Toplum Politikalari

5684 sayili  Sigortacillk  Kanunu’nun
24.Maddesinde Tirkiye Sigorta Birligi’nin
amaci, gorev ve yetkileri detayll bir
sekilde agiklanmis  olup, Ulye ve
gondilluleriyle dis paydaslara ve menfaat
sahiplerine nasil  hizmet sunulacagi

belirlenmistir. Ayrica Birlik
Yonetmeligi'nin 14.Maddesinde hizmet
sunumuna iliskin  olarak  Yonetim

Kurulunun gorev ve yetkileri sayilmistir.
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Bunun yani sira Tirkiye Sigorta Birligi’'nin
vizyonunda; glvenilir ve tarafsiz bir
otorite olarak sigortaciik konusunda
arastirmalar yapmak, egitim ve tanitim
faaliyetlerinde bulunmak, sektérdeki tim
paydaslarin calismalarini koordine etmek
ve sigorta alaninda referans bir kurum
olma oOzelligini devam ettirmek hedef
olarak belirlenmistir.

Yurt icinde ve disinda sigortacilikla ilgili
diger meslek kuruluslari ile iliskiler
kurulmasi,  Birligin  Misyonu  olarak
gosterilmistir.

Sigortacihk  Kanununun 24. Maddesi
1.fikrasinda Sigorta sirketleri, reasiirans
sirketleri ve 4632 sayilli Kanuna gore
kurulan emeklilik sirketlerinin merkezi
istanbul’da bulunan ve kamu kurumu
niteliginde bir meslek kurulusu olan
Turkiye Sigorta, Reastirans ve Emeklilik
Sirketleri Birligine giris aidatini ddeyerek
Uye olmak zorunda oldugu belirtiimis
olup, uyelik kaydina iliskin tutulan
Levha’ya (Sicil) yazilma veya levhadan
silinme esaslari ilgili kanun maddesinde
belirlenmistir. Yine ayni kanun
maddesinde  Birlik  dyeliginin ~ hangi
hallerde disebilecegi tespit edilmistir.
Birlik  Yonetmeliginin =~ 4. ve 5.
Maddelerinde {lyelik ve levhaya iliskin
islemler, 8. ve 9. Maddelerinde uyelerin
Genel Kurula c¢agri usulleri ve oy haklari
yer almaktadir.

Birligin Uyeleriyle dis paydaslarina nasil
hizmet verecegini belirleyen ilkeler kanun
ve yonetmeliklerle olusturularak menfaat
sahiplerinin  haklarinin  mevzuat ve
karsilikli  s6zlesmelerle garanti altina
alindigi, menfaat sahiplerinin haklarinin
mevzuat ile dizenlenmedigi durumlarda
menfaat sahiplerinin cikarlarinin iyi niyet
kurallari cercevesinde korundugu izlenimi
olusmustur.

Birligin insan Kaynaklari Politikasi mevcut
olup, Personel alimina iliskin kriterler
yazili olarak belirlenmistir ve bu kriterlere
uyulmaktadir. Gahsanlarinin gorev
tanimlari ve dagihmi ile performans ve
odillendirme kriterleri yOneticiler
tarafindan belirlenip Personel Yonetmeligi
ile calisanlara duyurulmustur.

Ancak, Menfaat sahiplerinin haklarinin
korunmasi ile ilgili politikalar ve
prosediirler hakkinda yeterli derecede
bilgilendirme yapilmadigl gorilmus olup,
hem bu konuda bilgilendirme politikasi
hem de  tazminat politikalarinin
olusturulup Birligin Kurumsal internet
sitesinde yayinlanarak tim paydaslarin
bilgisine sunulmasi uygun olacaktir.

Bunun vyani sira gerektiginde (yelere,
gondillilere, tim menfaat sahiplerine ve
tim paydaslara Birlik politika ve
prosedurleri gerekse Birligin amag¢ ve
calismalari hakkinda egitim verilmesine
iliskin bir egitim politikasi bulunmamasina
karsin, Birligin blinyesinde tizel kisiligi haiz
olarak kurulan ve bir meslek kurulusu olan
SEGEM Sigorta Egitim Merkezi vasitasiyla
Sigortacihik alanindaki egitim ve sinav
faaliyetlerinin standartlarini olusturarak
sektérde nitelikli eleman istihdamini
artirmak, sektoriin  hizmet kalitesini
yukseltmek ve  gelisimine  katkida
bulunarak wuluslararasi diizeye getirmek
konusundaki  misyon, bu politikayi
olusturacak temel wunsurlardan birisi
sayilabilir.

Birligin gelirleri; giris aidat gelirleri,
masraf istirak paylari, bir onceki yildan
devreden gelir fazlalari, yatirrm gelirleri,
kira gelirleri ile her tirli bagis ve sair
gelirlerden olusmakta olup bu gelirlerin
amacina uygun maksimum fayda elde
edecek sekilde ve yararlanicilar arasinda
dil, din, siyasi goéris vb. ayirimi
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yapiimaksizin adil bir bigimde tahsisin
yapildigi izlenimi elde edilmistir.

Gelirlerin toplanmasi sonucunda Birlik
giderleri Genel kurulda kabul edilen
blitceye gére harcanmakta olup, Blitceye
gore artan miktar bankalarda vadeli
hesap ve vyatirm  fonu olarak
degerlendirilmektedir. Birlik beyani ve
YMM Raporuna gore vade donlslerinde 6
blyik bankadan alinan tekliflere gore
vadeli hesap acilmakta olup, Yonetim
Kurulu Uyeleri ve Yéneticilerin Birligin
amacina ulasmasi igin elde edilen
gelirlerin ~ artan  kisimlarini  piyasa
kosullarinda  gelir getirecek sekilde
degerlendirdikleri gérilmektedir.

Birlik faaliyetleri ve calismalari hakkinda
Uyeler ve Yararlanicilar gerek yillik
faaliyet raporlari gerekse Genel Kurul
Faaliyet Raporlari, Sigorta sektori ve
projelerle ilgili  basin  toplantilari,
Ekonomi ve Finans basiniyla kurulan
iliskiler, streli slresiz yayinlar ile Birligin
Kurumsal Internet sitesi kanalyla
yeterince bilgilendirilmekte béylece daha
genis kitlelere ulasabilmektedir.

Birlik Denetim Raporlari ve Yeminli Mali
Musavirlik  Raporlarinin  incelenmesi
sonucunda; tedarikciler ve yararlanicilar
acisindan hak ve yikidmlaliaklerin ihlal
edilerek  belgelere dayali olmayan
seffafliktan ve hesap verilebilirlikten
uzaklasildigl ve bunlarin segciminde saibeli
davranildigina dair bir bulgu ve/veya
tespite rastlanilmamustir.

Bu alt bolimle ilgili olarak Tirkiye Sigorta
Birligi'nin ilkelere iyi diizeye yakin uyum
sagladigl, menfaat sahiplerinin haklarinin
korunmasina donik bilgilendirme,
tazminat ve egitim  politikalarinin
olusturularak Birligin Kurumsal internet
sitesinde  kamuoyu ile paylasiimasi

sonucunda iyi bir dlzeye ulasacagi
kanisina variimistir.

b. STK’nin insan Kaynaklari Politikasi

Tirkiye Sigorta Birligi’'nin Organizasyon
yapisina  Birligin  Kurumsal Internet
sitesinde ve Faaliyet Raporlarinda vyer
verilmigstir. Birlik Organizasyon semasina
gore olusturulan yapilanmada; M. Akif
EROGLU Genel Sekreter, Mehmet
KALKAVAN Danisman, Zihni METEZADE
Yonetim Kurulu Musaviri, M. Atilla OKSAY,
H. Kerem OZDAG ve Erhan BOZKURT
Genel Sekreter Yardimcisi, Alper TAN
Koordinator olarak gérev yapmakta olup,
Birlik Faaliyetleri BolUm Yoneticileri ve
diger galisanlarla birlikte toplam 32 kisilik
bir ekip tarafindan ylratilmektedir.

Birligin yazili bir insan Kaynaklari Politikasi
mevcut olup, bu politikanin tanimlanmasi
ve uygulanmasina iliskin temel ilkeler
belirlenmistir. Ayrica, Birlik tarafindan
dizenlenen Personel Yonetmeligi ile
¢alisanlarinin gérev tanimlari ve aranacak
nitelikler, yaktimlultkler ve sorumluluklar,
ozluk haklart ve vyardimlar, disiplin

hikimleri ile performans ve
odillendirme kriterleri yOneticiler
tarafindan belirlenip calisanlara

duyurulmustur.

Buna karsin, Tirkiye Sigorta Birliginin
calisanlarina dontik bir egitim politikasi ve
tazminat politikasi bulunmamakta olup,
tazminat islemleri genel is kanunu ve
mevzuat hikiamleri cercevesinde
ylritilmektedir.

Turkiye  Sigorta  Birliginin  kanunla
kurulmus kamu kurumu niteliginde bir
meslek  orgitid  olmasi  ve  lyelik
zorunlulugunun bulunmasi  nedeniyle,
gorevin gondllilik de gerektirdigi ve
kamu vyarari  s6z konusu oldugu
hususunda  bilgilendirme ve egitim
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politikalarinin  bulunmamasi, Kurumsal
Yénetim ilkelerine Uyum agisindan kritik
edilecek bir konu olarak
degerlendirilmemistir.

Calisanlar arasinda irk, din, dil ve
cinsiyet ayrimi  yapilmamasi, insan
haklarina  saygi  gosterilmesi  ve
calisanlarin kurum igi fiziksel, ruhsal ve
duygusal kotlh  muamelelere  karsi
korunmasi igin  Onlemler alindigl,
Galisanlar igin glivenli ¢alisma ortami ve
kosullarini saglanarak bu ortam ve
kosullarda sirekli olarak iyilestirme
yapilmakta oldugu izlenimi edinilmistir.

Turkiye Sigorta Birligi Uyelerine
uygulanacak disiplin islemlerinin ilke ve
esaslari  Birlik Yonetmeliginde, Kurum
¢alisanlarina iliskin olarak uygulanacak
yaptirimlar konusundaki dlizenleme ise
Personel Yonetmeligi’'nde yer almaktadir.

Bazi  eksiklikler bulunmasina karsin,
Turkiye Sigorta Birligi bu alt bolimdeki
uygulamalariyla kurumsal yonetim
ilkelerine iyi diizeyde uyum saglamis olup,
Birlik Yonetim Kurulunun Calisanlara
donik olarak Egitim Politikasi ve Tazminat
Politikasini olusturarak Birligin Kurumsal
internet sitesinde kamuoyu ile paylasmasi
Kurumsal Yonetim ilkelerine  Uyum
acgisindan faydali olacaktir.

c. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Turkiye Sigorta ve Reaslrans Sirketleri
Birligi Sigortacihik Etik ilkelerini
olusturmasina karsin, bu etik ilke ve
kurallar; sigorta ve reasiirans sirketlerinin,
musterileri, calisanlari, aracilari, kamu
kurum ve kuruluslari ile olan iliskilerinde
ve kendi aralarindaki iliskilerde
izleyecekleri etik ilke ve kurallan
belirlemektedir. Birligin kendisi ile iliskili
oldugu tim taraflari da kapsayacak sekilde

kendi Sigortacilik Etik ilke ve kurallarini
olusturmasi gerekir.

Genel Sigortacilik Etik ilke ve kurallarini
olusturup, Kurumsal internet sitesinden
kamuoyu ve tim paydaslarla paylasmasi
nedeniyle Derecelendirme g¢alismalari
sirasinda bu konuya iliskin kriterlere
olumlu cevap verilmistir.

Birligin olusturmasi gereken Etik ilke ve
kurallar ele alindiginda; bu ilke ve
kurallarin Gyeleri, gondllileri, calisanlari,
tim menfaat sahiplerini ve tim paydaslari
ilgilendirecek sekilde;

e Yonetim Kurulu tarafindan
hazirlanarak genel kurul
onayindan gectikten sonra
kamuyu aydinlatma araclari ile
tim ic ve dis paydaslarin ve
kamuoyunun bilgisine sunulmasi,

e Yazli hale getirilen etik kurallarin,
faaliyetlerin yonetim kurulunun
acikladigi misyon ile tutarl olacagi
ve kamu vyararini gézetmek igin
her cabanin gosterilecegi
hususunu icermesi,

e Birligin ¢alismalarinda tarafsiz
davranacagini, tim etkinliklerinde
adaleti ve ayrimcilik yapmamayi
destekleyen politikalari
benimseyecegi hususunu
icermesi,

e Birligin misyon, politika ve
etkinliklerinin duristlik, seffaflik
ve aciklk ilkelerine dayandigi ve

bunun taahhiit olarak
benimsendigi hususunu icermesi,
e Rigvet ve yolsuzluklari

engelleyecek onlemleri ve anilan
davranislara iliskin yaptirimlari
icermesi,

e Yonetim Kurulu Uyelerinin
Birlik'de aldigi gorev dolayisiyla
olusabilecek  baskilara  boyun
egmeyecegi ve maddi menfaatleri
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kabul etmeyecegi hususuna yer
verilmesi,

e Yonetim kurulu Uyelerinin Birlik
ile ticari is ve islem yapmayacagi
ve rekabet edemeyecegi
hususuna yer verilmesi,

e Birlik ve yoneticilerinin yasa digsi
ve etik olmayan galismalar yapan
kurum ve kisiler ile herhangi bir
baglantiya giremeyecegi
hususuna yer verilmesi,

e Birligin faaliyetlerinin agiklanan
etik kurallar gercevesinde
ylritileceginin yer almasi,

gerekmektedir.

Turkiye Sigorta Birligi; Konut Gelistiricileri
ve Yatirimcilari Dernegi’'nin (KONUTDER)
dizenledigi bina tamamlama sigortasi ile
ilgili calistaya katihm, Bireysel Emeklilik
Sistemi ile ilgili kamuoyunda gerekli algiy!
yaratmak ve tasarrufun 6nemine dikkat
¢ekmek icin hazirlanan “Tasarruf ve Devlet
Katkis1” temali film, sigorta bilincinin
tabana yayilmasi ve gelecegin buglinden
yapilandirilmasi  icin  sigorta  haftasi
kutlamalari kapsaminda aga¢ dikme
etkinligi, Turk Mizigi Korosu Konseri,
Resim Yarismasi Odil Téreni ve Sergi
Acilisi, TSB lll. Basketbol Turnuvasi, |10S ve
Android Uygulama, Oyun, interaktif Kitap
Yarismasi Sponsorlugu, TV'de  “BAKIS”
Programi Sponsorlugu gibi cok sayida
Sosyal Sorumluluk Projesinde  goérev
almistir.

Ayrica, Hirriyet, Diinya, Milliyet, Aksam,
Sabah, Vatan, Posta, Star, Yeni Safak ve
Turkiye gazetelerinde aylik olarak verilen
kutu ilanlarda sigortayla ilgili temel
bilgilendirmeler yapilmistir.

Bu alt bolimle ilgili olarak Tirkiye Sigorta
Birliginin kendi etik ilke ve kurallarini
olusturup kamuoyu ile paylasmasi halinde
kurumsal  yonetim ilkelerine  uyum

acisindan ¢ok iyi bir dizeye ulasacagi
kanisindayiz.
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D. YONETIM KURULU
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Birlik Yonetim Kurulu liye sayisi 5 Kkisi
olup, ayrica Kanun ve Yonetmelikler
geregi olusturulan Hayat Disi Y6netim
Komitesi 9 kisi, Hayat ve Emeklilik
Yonetim Komitesi 9 kisiden olusmaktadir.
Bu iiye sayisi kurulun verimli ve yapici
c¢alismalar yapmalari igin yeterlidir.

Birlik Yonetim kurulunda kadin iye
bulunmamakta olup, Hayat Disi Yonetim
Komitesinde 2 kadin liye bulunmaktadir.

Yonetim  Kurulu Birligin toplumda
tanitimini saglamakta ve = lyeler,
bagisgilar, yararlanicilar ~ve diger
paydaslar . arasinda iyi bir = bag

kurmaktadir.

Birligin organlari ve Yonetim Kurulu
Sigortacilik Kanunu Madde 24 ve Birlik
Yonetmeligi Madde 12, 13, 14
dogrultusunda olusturulmaktadir.

Birligin Organizasyon yapisinin giiniin
kosullari ve ihtiyaclara cevap verecek
sekilde belirlendigi goriilmektedir.

Birlik Yonetim kurulunda her iiyenin bir
oy hakki bulunmaktadir.

Yonetim kurulu liyeleri ile Birlik arasinda
borg/kredi iligkisi bulunmamaktadir.
Denetim Kurulunca ic Denetim
yapilmaktadir.

Birlikte Kurumsal Yénetim ve Denetim
Komitesi olugturulmamistir.

Birlik Yonetim Kurulu tarafindan birlik
faaliyetlerine iliskin olarak risk yonetim
ve ic kontrol mekanizmasi
olusturulmamistir.

% Birlik Yonetim Kurulu paydaslar arasinda
¢ikar c¢atismasini engellemek iizere bir
politika belirlememistir.

Bu bolimde Turkiye Sigorta
Yonetim Kurulunun islevi,
Kurulunun  Faaliyet Esaslari, Yonetim
Kurulunun = Yapisi, Yonetim Kurulu
Toplantilarinin  Sekli, Yénetim Kurulu
Biinyesinde Olusturulan Komiteler ve
Yénetim Kurulu Uyelerine ve Ust Diizey
Yoneticilere Saglanan Mali  Haklar
basliklari cercevesinde alti (6) ara baslik ve
toplam 113 farkli kriter ile degerlendirilmis
ve bu boélimden 76.47 puan almistir.

Birligi,
Yonetim

a. Yonetim Kurulunun islevi

Yonetim Kurulunun Birlik Yonetmeligi'nin
14. Maddesinde yer alan baslica gorevleri;
Birligin belirlenen amaclara ulasmak
dogrultusunda tanimlanmis olup, Birligin
bu amaglarinin  gerceklesmesi icin
Yonetim Kurulunun, tyeler, yararlanicilar,
bagiscilar, gondlliler, calisanlar, medya ve
toplumun tim katmanlarini da icine
alacak sekilde cesitli paydaslar icin acik,
bilgilendirici ve motive edici sekilde
calismalar yaptig1 gorilmektedir.

Turkiye  Sigorta  Birliginin  kanunla
kurulmus kamu kurumu niteliginde bir

meslek  orgitd  olmasi  ve  (yelik
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zorunlulugunun  bulunmasi  nedeniyle
Yonetim Kurulu Birlige katihmi artirma,
kaynak vyaratma konusunda o6nemli
misyona sahip degildir. Bu konuda daha
cok planlama, bitceleme, izleme ve
degerlendirme gibi konularin, sivil is ve
orglitlenme konulari olarak kavranmasini
saglayabilme ¢alismalari ylritilmektedir.

Yonetim Kurulu bir risk yonetim ve ic
kontrol mekanizmasi olusturmamis olup,
Birlik  Yonetmeligi'nin  19. ve 20.
Maddeleri uyarinca Birligin i¢c denetimi
Denetleme Kurulu tarafindan
gerceklestirmektedir. Ayrica, Birligin
hesap ve mali tablolari Yeminli Mali
Musavirlik Sirketi tarafindan denetlenerek
tasdik edilmektedir.

Yonetim Kurulu, yapmis oldugu iletisim
faaliyetleri ve sosyal sorumluluk projeleri
ile Birligin toplumda tanitimini
saglamakta ve  Uyeler, bagiscilar,
yararlanicilar ve diger paydaslar arasinda
basaril bir bag kurmaktadir.

Yonetim  Kurulunun uzun  doénemli
stratejik hedefleri belirleyerek Birligin
faaliyetlerini bu stratejik planlama tzerine
oturtmasi, bir risk yonetim ve i¢ kontrol
mekanizmasi olusturmasi halinde bu alt
baslik altinda Kurumsal Yonetim ilkelerine
uyum agisindan iyi bir dizeye gelecegi
kanisina variimistir.

b. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari
Turkiye  Sigorta  Birligi'nin  Yonetim
Organlarinin yetki, gorev ve
sorumluluklari,  Birlik  YOonetmeligi'nin
12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22
Maddelerinde net ve ayrintili bir sekilde
yer almis olup, bu organlarin yetki ve

amaglari konusunda diizenlemeler
yapilmistir.

Ayrica  Sigortacihk  Kanunu’nun  24.
Maddesi 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19 ve

20. fikralarinda Birligin Yonetim
Organlarinin yetki, gorev ve
sorumluluklarina iliskin esaslar

belirlenmistir.

Yonetim Kurulunun g¢alismalarina iligskin
diizenlemeler Birlik Yonetmeligi'nin 13, 14
ve 15. Maddeleri ve Sigortacilik
Kanunu’nun 24. Maddesi 17. Ve 19.
fikralarinda dizenlenmis olup, Yonetim
Kurulunun ¢alisma ilkeleri, gorev ve
yetkileri, Bagkanlik gérev ve siiresine iliskin
kriterler ve temsil ve ilzam vyetkileri acgik
olarak belirlenmistir.

Birlik Yonetmeligi’'nin 15. maddesinde
Kurulun toplanti sayisi, gorlisme yeter
sayisl, karar yeter sayisi, toplanti sikhgi,
toplantinin nasil yapilacagi, kararlarin ne
sekilde alinacagi hususlari diizenlenmis
bulunmaktadir.

Yonetim kurulu genel kurul toplantilarinin
Sigortacilik Kanunu ve Birlik Yonetmeligine
uygun olarak yapilmasini saglamis olup,
genel kurul kararlarini yerine
getirmektedir.

Birligin organizasyon yapisinin Sigortacilik
Kanunu ile belirlenmis olmasi nedeniyle bu
yapinin gliniin kosullarina cevap vermesini
teminen gerekli dnlemlerin alinmasi kanun
degisikligi ile mimkin olabilmektedir.

Yonetim  kurulu Oyeleri gorev ve
sorumluluklarini yerine getirirken
yoneticiler ile siirekli ve etkin isbirligi
yapmaktadir.

Birligin hesap verebilirligi, tlizel raporlama
mekanizmalari ve ombudsman (kamusal
denetci) esash gorev yapan Yeminli Mali
Musavirlik kurulusu ile gliclendirilmistir.
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Yonetim Kurulu, Sigortaciik Kanunu ve
Birlik Yonetmeligi ile esaslari ve gorevleri
belirlenmis olan Hayat Disi  Yonetim
Komitesi ile Hayat ve  Emeklilik
komitelerinin Onerilerini ve ¢alismalarini
degerlendirerek karara baglamaktadir.
Bunun yani sira gerekli sayr ve nitelikte
inceleme ve arastirma komiteleri kurarak
gorev, vyetki ve c¢alisma sekillerini
diizenlemektedir.

Birlik Yonetim Kurulu paydaslar arasinda
¢ikar c¢atismasini engellemek Uzere bir
politika belirlememistir.

Birlik bu alt boélimde kurumsal yonetim
ilkelerine uyum agisindan iyi bir dizeyde
olup, Yonetim Kurulu tarafindan Birligin
kendisi ve c¢alisanlar icin etik ilke ve
kurallar Yonetmeligi ve cikar ¢atismalarini
engelleyici  Politika, ayrica Kurumsal
Yénetim ilkelerine uyum icin gerekli olan
komitelerin olusturulmasi halinde ¢ok iyi
dizeyde uyum saglamis olacaktir.

c. Yonetim Kurulunun Yapisi

Sigortaciik -~ Kanunu’'nun -~ 24. Maddesi
19.fikrasinda ve Birlik Yonetmeligi’'nin 13.
Maddesi uyarinca Yonetim Kurulu; Birlik
Baskani, Hayat Disi Yonetim Komitesi ve
Hayat ve Emeklilik Yonetim Komitesi
baskanlari ve ayrica her iki komitece
secilen birer komite Uyesi olmak Uzere bes
kisiden olusur. Birlik Baskani Yonetim
Kurulu Baskani olup komite baskanlari da
yonetim kurulu baskan yardimcisidir.
Yonetim Kurulunda vyer alan komite
Uyelerinden  biri  Yonetim  Kurulunca
muhasip Uye olarak secilir. Muhasip Uye
Birligin mallarini, Yonetim Kurulu kararlari
geregince yOnetmeye ve para alip
vermeye, aidatlarin toplanmasina, Birlige
gelir yazilacak para cezalarinin tahsiline ve
bltcenin uygulanmasina iliskin her tarli
gozetimi yapmaya yetkilidir.

Birlik organlarinda Uye sirketler, genel
mudur veya genel mudur niteliklerini haiz
birinci derece imza vyetkisine sahip bir
yoOnetici seviyesinde temsil edilmektedir.
Yonetim Kurulu, Hayat Disi Yonetim
Komitesi, Hayat ve Emeklilik Yonetim
Komitesi, Disiplin Kurulu ve Denetim
Kurulu Uyelikleri kisiye bagh olmayip,
bahse konu organlarda sirketi temsil eden
kisinin  sirketiyle ilisiginin  kesilmesi
hallerinde, yerine ayni sirketi temsilen
genel mudir veya genel mudir
niteliklerini  haiz birinci derece imza
yetkisine sahip bir yonetici gecmektedir.
Birlik organlarinda gorev alan lye
sirketlerin Levha  kaydinin  silinmesi
durumunda bosalan Uyelik icin usulline
gore se¢im yapilmaktadir.

Birlik Baskani ile Hayat Disi Yonetim
Komitesi, Hayat ve Emeklilik Yonetim
Komitesi, Disiplin Kurulu ve Denetim
Kurulu Uyeleri Genel Kurul tarafindan iki
yilligina  segcilir. Birlik Baskani Yonetim
Kurulunun da baskanidir.

Sigortacilik Kanunu uyarinca secilen ve
dokuzar lGyeden olusan Hayat Disi Yonetim
Komitesi ve Hayat ve Emeklilik Komiteleri
dikkate alindiginda 5 kisilik Yonetim Kurulu
dye sayisinin yeterli oldugu
degerlendirmesi yapilabilir.  Dolayisiyla
Kurumsal Yénetim ilkelerinde istenen
asgari Uye sayisi kosulu saglanmis olup
yonetim kurulu Gyelerinin verimli ve yapici
calismalar yapmalari ve komitelerin
olusumu ve calismalarini etkin bir sekilde
organize etmeleri bakimindan yeterli
durumdadir. Yonetim Kurulu ve Yonetim
Komitelerinde sadece iki kadin lye
bulunmaktadir. Ancak Birlik organlarinda
Uye sirketlerin Genel Mudir veya genel
mudur niteliklerini haiz birinci derece imza
yetkisine sahip bir yoOnetici tarafindan
temsil edilmesi ve temsilcilerin ¢ok azinin
kadin olmasi Yonetim Kurulu ve Yonetim

37



Komitelerinde kadin lye sayisini
sinirlamaktadir.

Yonetim kurulu baskanhg ve genel
sekreterlik  gorevleri  farkh  kisilerce
ustlenilmis  olup, yonetim ve icrai
organlarin ayrilmasi  ve karar alma
yetkisinin bu organlar arasinda
paylasiimasi saglanmistir.

Yonetim Kurulu Gyeleri aleyhine agilan bir
dava olmadigi konusunda Birlik Hukuk
boliumi tarafindan Birlik faaliyetleri ile
sinirli olmak Uizere cevap verilmistir.

Bu alt bolimde daha ¢ok Sigortacilik
Kanunu ve Birlik Yonetmeligi ilke ve
kurallari gecerli olup, bu dogrultuda
hareket edilerek hiikiimlerin  yerine
getirildigi gorilmektedir.

d. Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Sigortacihk  Kanunu’'nun 24. Maddesi
19.fikrasi ve Birlik Yonetmeligi'nin 13.
Maddesi uyarinca Yonetim Kurulu; Birlik
Baskani, Hayat Disi Yonetim Komitesi ve
Hayat ve Emeklilik Yonetim Komitesi
baskanlari ve ayrica her iki komitece
secilen birer komite Uyesi olmak Uzere bes
kisiden olusmaktadir. Yonetim Komitesi
bagkanlari  Yonetim  Kurulu  Bagkan
Yardimcisi  olarak  gorev yapmaktadir.
Yonetim Kurulunda yer alan tyelerden biri
Yonetim Kurulunca muhasip liye olarak
secilmektedir. Birlik Baskani ayni zamanda
Yonetim Kurulunun da baskanidir.
11.04.2014 tarihinde yapilan Olagan Genel
Kurul Toplantisinda; Hayat Disi ve Hayat ve
Emeklilik Yonetim Komiteleri olusturulmus
olup, bu secim Sigortacilik Kanunu’nun 24.
Maddesi 16. fikrasi uyarinca yapilmaktadir.
Bu toplantida Yonetim Kurulu baskani
secildikten sonra Yonetim Komiteleri
olusturularak Yonetim Kurulu Gyeleri
belirlenmistir.

Yonetim organlarindaki Uyelikler kisiye
bagl olmayip, bahse konu organlarda
sirketi temsil eden kisinin sirketiyle
ilisiginin kesilmesi hallerinde, yerine ayni
sirketi temsilen genel mudir veya genel
mudur niteliklerini haiz birinci derece imza
yetkisine sahip bir yonetici gegmektedir.
Bu nedenle donem icerisinde sirketleri
temsil eden kisilerde degisiklikler s6z
konusu olabilmektedir. Yonetim
Kurulunun en son yapisi Sivil Toplum
Kurulusunun  Tanitimi  kisminda  yer
almaktadir.

Birlik Yonetmeligi’'nin 15. Maddesinde
Yonetim Kurulunun calisma ve toplanti
usulleri  belirlenmis olup, bu maddeye
gore; Yonetim Kurulu ayda en az bir defa
toplanir. Yonetim Kurulu toplantilarina
Birlik Baskani baskanlik eder. Baskanin
katilamadigi hallerde ise Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcilarindan birinin
baskanliginda toplanir. Y6netim Kurulu
dye tam sayisinin yaridan bir fazlasiyla
toplanir ve toplantiya katilanlarin yaridan
bir fazlasiyla karar alir. Yonetim Kurulu
Uyelerinden her biri Yonetim Kurulu
toplantilarinda bir oya sahiptir. Oylarda
esitlik halinde goriismeye esas olan konu
bir sonraki toplantiya ertelenir. ikinci
toplantida esitlik halinde Baskanin gorisi
dogrultusunda karar alinir.

Birlik Genel Sekreteri ile Genel Sekreter
Yardimcilari  toplantilara oy  hakki
bulunmadan katilabilir. Birlik tarafindan
verilen bilgiye gore Yonetim Kurulu 2013
yiinda 22 adet, 2014 vyilinda 14 adet
toplanti gercgeklestirmistir.

Yonetim Kurulunun, her yonetim kurulu
toplantisinda Birligin gelirlerini,
harcamalarini ve gelir-gider dengesini mali
rapor olarak almasi ve incelemesi uygun
olacaktir.
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Yonetim kurulu toplantilari ile ilgili
doklimanlarin diizenli bir sekilde tutulmasi
amaciyla ve tim yonetim kurulu tyelerine
hizmet vermek (izere yodnetim kurulu
baskanina bagli sekreterya
gorevlendirilmigtir.

Birlik bu alt bélumle ilgili olarak Kurumsal
Yonetim ilkelerine iyi diizeyde uyum
saglamis olup, yine Sigortacilik Kanunu ve
Birlik Yonetmeligi ilke ve kurallan
dogrultusunda hareket edildigi
gorilmustur.

e. Yonetim Kurulu Biinyesinde
Olusturulan Komiteler

Birlik Yonetim Kurulu Sigortacilik Kanunu
ve Birlik Yonetmeligi geregi olusturulan
komitelerin disinda gerekli sayi ve nitelikte
inceleme ve arastirma komiteleri kurarak
gorev, vyetki ve c¢calisma sekillerini
dizenlemektedir. Ancak, olusturulan bu
komiteler daha ¢ok Calisma Grubu
niteliginde olup  Kurumsal Yonetim
ilkelerine Uyum  saglayacak sekilde
olusturulmasi gereken Kurumsal Yonetim
ve Denetim Komitesinin kurulmadigi tespit
edilmistir.

Kurumsal = Yénetim ilkelerine  Uyum
acisindan  finansal ve  operasyonel
faaliyetlerin saglikh bir sekilde
gozetilmesini teminen Denetimden
Sorumlu Komite ve Kurumsal yonetim
ilkelerine uyumunu izlemek, bu konuda
iyilestirme calismalarinda bulunmak ve
yonetim kuruluna Oneriler sunmak Uzere
Kurumsal Yonetim Komitesi olusturulmasi
uygun olacaktir.

Rapor Yazim tarihi itibariyle, olusturulan
Komiteler ve Calisma Gruplarina Sivil
Toplum Kurulusunun Tanitimi bélimiinde
yer verilmistir.

Kurumsal yonetim komitesinin ¢alisma
esas ve ilkeleri belirlenip YOnetim
kurulunun onayina sunulmasi ve Denetim
Komitesinin olusturulmasi Kurumsal
Yénetim ilkelerine Uyumu saglayacaktir.

Bu alt bolimle ilgili olarak Birligin Sermaye
Piyasasi Kurulu’nun kurumsal yonetim
ilkelerine orta diizeyde uyum sagladig
kanisina variimistir.

f. Yonetim Kurulu Uyeleri Yéneticiler ve
Ust Diizey Yéneticilere Saglanan Mali
Haklar

STK’larda  yonetim  kurulu Gyelerinin
gonulli olarak hizmet etme istegi tasidig
kabul edildiginden STK’da prensip olarak
Ucret 6denmemesi hususu
benimsenmekte olup, Birlik Yonetmeligi
Madde 25 uyarinca Birlik tarafindan, Birlik
Baskani ile Birlik organlarinda goérev alan
Uye temsilcisine gorev giderleri haricinde
o6deme yapilmamaktadir.

Bunun yani sira Birlik organlarinda gérev
alanlara limitleri  Yonetim  Kurulunca
belirlenecek sekilde mesleki sorumluluk
sigortas! saglanmaktadir. Ayrica, Personel
Yonetmeligi'nin 56. Maddesi uyarinca
Yénetim Kurulu Uyeleri ve yéneticiler igin
yurt ici ve yurt disi seyahatleriyle ilgili nakil
vasita Ucretleri, zorunlu masraflar ve
seyahat giderleri 6denmektedir.

Birligin herhangi bir yonetim kurulu Gyesi
veya yoOneticisine bor¢ verip kredi
kullandirmama; verilmis olan borglarin ve
kredilerin slrelerini uzatip sartlarinda
iyilestirmeler yapmama konularinda 6zenli
davrandigi bilgisi edinilmistir.

Ayni sekilde Birlik herhangi bir yonetim
kurulu Uyesine ve vyoneticileri lehine
kefalet  gibi teminatlar  vermeme
konusunda 6zenli davranmaktadir.
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Birligin personel kadrosu Genel
Sekreterligin Onerisi ve yonetim
komitelerinin de gorisi alinarak Yonetim
Kurulu tarafindan belirlenmektedir. Birlik
gerekli hallerde sozlesmeli personel de
istihdam edebilmektedir.

Genel Sekreterde, Sigortacilik Kanunun 4
Uncli maddesinin Gglinci fikrasinda Genel
Mdidir icin  ongorilen sartlar; Genel
Sekreter Yardimcilarinda Kanunun 4 {ncii
maddesinin  Gglnch  fikrasinda  genel
mudir yardimcilari igin 6ngoriilen sartlar
aranmaktadir. Genel Sekreter, Birlik islerini
yluritmek ve personelini yonetmekle
gorevli olup, Bagkana ve Yonetim Kuruluna
karsi sorumludur.

Genel Sekreterlige atanacaklarin en az on
yil, sigortacilik veya sigortacilik teknigi ile
ilgili konulardan, sorumlu genel sekreter
yardimciliklarina atanacaklarin yedi yildan
az olmamak Uzere sigortacilik, iktisat,
isletme, muhasebe, hukuk, maliye,
matematik, istatistik, aktlierya ~ veya
muhendislik alanlarinin en az birinde
deneyim sahibi olmasi sarti aranmaktadir.

Daha 6nce Tirkiye Sigorta Birligi Yonetim
Kurulu Uyesi ve Ziraat Sigorta Genel
Miduri Mehmet Akif EROGLU 1 Mayis
2015 tarihinden beri Genel Sekreter olarak
gorev yapmakta olup, Yardimciliklarini M.
Atilla OKSAY, H. Kerem OZDAG ve Erhan
BOZKURT yapmaktadir.

Yoneticilerin; Birlik faaliyetlerini ve islerini
misyon, vizyon, hedefler, stratejiler ve
politikalar  cercevesinde  yirittikleri,
yonetim kurulunun finansal ve
operasyonel planlarina uygun olarak
hareket ettikleri kanaati edinilmistir.

Yoneticilerin, vyapilan islerin mevzuata,
yonetmelige, i¢ dizenlemelere ve
politikalara uygunlugu ile ilgili olarak

yonetim kuruluna her ay raporlama
yapmasl! uygun olacaktir.

Ust diizey yoneticilere verilen {cretler ile
saglanan diger tim menfaatler yillik
faaliyet raporu vasitasiyla kisi bazinda
kamuya acgiklanarak kurumsal internet
sitesinde yer almasi gerekir.

Birlik bu alt bolimde kurumsal yonetim
ilkelerine iyi dizeye yakin uyum saglamis
olup, yukarida bahsi gecen eksikliklerin
tamamlanmasi uyum derecesine olumlu
yonde katki saglayacaktir.
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5. KOBIRATE ULUSLARARASI KREDI DERECELENDIRME VE KURUMSAL YONETIM
HiZMETLERI A. S. KURUMSAL YONETIM UYUM DERECELENDIRME NOTLARI VE TANIMLARI

NOT

TANIMLARI

9-10

STK Sermaye Piyasasl Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yoénetim ilkelerine biyik 6lgiide uyum
saglamistir. ic kontrol sistemleri olusturulmus ve
cahsmaktadir. STK icin olusabilecek tiim riskler tespit
edilmis ve aktif sekilde kontrol edilmektedir. Uyelerin
haklari  adil sekilde gozetilmektedir. Kamuyu
aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri lst dizeydedir.
Menfaat sahiplerinin haklari adil sekilde
gozetilmektedir. Yonetim kurulu yapisi ve c¢alisma
kosullari kurumsal yonetim ilkelerine tam uyumludur

7-8,9

STK Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim ilkelerine énemli oélgiide uyum
saglamistir. I¢ kontrol sistemleri olusturulmus az
sayida iyilestiriimeye gerek olsa da galismaktadir. STK
icin olusabilecek riskler 6nemli dlglide tespit edilmis
kontrol edilebilmektedir. Uyelerin haklari adil sekilde
gozetilmektedir.  Kamuyu  aydinlatma  seffaflik
faaliyetleri Ust dizeydedir. Menfaat sahiplerinin
haklari ~ adil sekilde gozetiimektedir. YOnetim
kurulunun yapisi ve calisma kosullari kurumsal
yonetim ilkeleri ile uyumludur. Bayilk riskler teskil
etmese de kurumsal yonetim ilkelerine uyum
konusunda bazi iyilestirmelere gereksinim vardir

6-6,9

STK Sermaye Piyasasl Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yoénetim ilkelerine orta diizeyde uyum
saglamistir. ic kontrol sistemleri orta dizeyde
olusturulmus ve ¢ahsmakta fakat iyilestirme
gereksinimi vardir. STK icin olusabilecek riskler tespit
edilmis kontrol edilebilmektedir. Uyelerin haklari
gozetilmekle beraber iyilestirmeye ihtiyaci vardir.
Kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri
gozetilmekle beraber iyilestirmeye ihtiyact vardir.
Menfaat sahiplerinin haklar gozetilmekle beraber
iyilestirmeye ihtiyaci vardir. Yonetim kurulu yapisi ve
¢ahsma kosullarinda bazi iyilestirme gereksinimi
vardir.
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4-5,9

STK, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yonetim ilkelerine asgari diizeyde uyum
saglamistir. ic kontrol sistemleri asgari diizeyde
olusturulmus tam ve etkin degildir. STK igin
olusabilecek riskler tam tespit edilememis, heniz
kontrol altina alinamamustir. Uyelerin haklari, Kamuyu
aydinlatma ve seffaflik, Menfaat sahiplerinin haklari,
Yonetim kurulunun yapisi ve calisma kosullarinda,
Kurumsal yonetim ilkelerine gore onemli diizeyde
iyilestirmelere gereksinim vardir.

<4

STK, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan
Kurumsal Yénetim ilkelerine uyum saglayamamustir. i¢
Kontrol  sistemlerini  olusturamamis STK icin
olusabilecek riskler tespit edilememis ve bu riskler
yonetilememektedir. STK kurumsal yonetim ilkelerine
her kademede duyarli degildir. Uyelerin, haklari,
kamuyu aydinlatma ve seffaflik, Menfaat sahiplerinin
haklari ve yonetim kurulunun vyapisi ve calisma
kosullari 6nemli derecede zaaflar icermektedir.
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